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RESOLUGAO AGER N. 003, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2016.

ESTABELECE A METODOLOGIA PARA AFERIR O
INDICADORES DE METAS QUALITATIVAS APLICADO
AO SERVICO PUBLICO DE ABASTECIMENTO DE
AGUA NO MUNICiPIO DE SINOP ESTADO DE MATO
GROSSO.

O Diretor-Presidente da Agencia Reguladora de Servigos
Publicos Delegados do Municipio de Sinop — AGER, no uso das suas atribuigbes que
Ihe sdo conferidas pela Lei Municipal n. 2.036, de 16 de Setembro de 2014, e;

Considerando o art. 23 da Lei Federal n. 11.445, de 5 de
Janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico;

Considerando as Normas da Concessédo dos Servigos
Plblicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario — Edital de
Concorréncia n. 002/2014 e Contrato de Concess&o n. 096, de 19 de setembro de
2014 e demais disposicoes legais;

Considerando o Processo Regulatério n. 2016/02 de 10
de outubro de 2016 para definicdo da metodologia para apuragédo dos Indicadores
de Metas Qualitativas Aplicado ao Servigo Plblico de Abastecimento de Agua no
Municipio de Sinop, marco do plano executivo estabelecido na clausula oitava do
Contrato de Concesséo n. 096/2014 firmado entre a Prefeitura Municipal de Sinop,
MT e a Concessionaria Aguas de Sinop, e no item 2.3 do Anexo XV - Termo de
Referéncia para Execugéo do Contrato — volume | previsto na Concorréncia Pablica
n° 002/2014, Processo n° 001/CEL-CSAE/2014.

Considerando a Ata do Conselho Consultivo da Agéncia
Reguladora da 12 Sessédo Ordinaria de 07 de dezembro de 2016, que conheceu a
metodologia, conforme preceitua Lei 2.036 de 16 de setembro de 2014:

RESOLVE:
Art. 1° Para aferir os Indicadores de Metas Qualitativas

Aplicado ao Servigo Publico de Abastecimento de Agua no Municipio de Sinop,
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Estado de Mato Grosso, deve ser aplicada a metodologia prevista no Anexo Unico
desta Resolugao.

Art. 2°. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua
publicagéo.

SINOP - MT,\12 DE DEZEMBR(J? DE 2016.
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Anexo Unico
: Metodologia de Apuracao dos Indicadores de Metas Qualitativas para o Servigo
de Abastecimento de Agua

As metas qualitativas compreendem um conjunto de indicadores que permitam
avaliar o desempenho geral da prestagdo dos servigos de abastecimento de agua no
municipio. O quadro a seguir apresenta os indicadores admitidos para o sistema

abastecimento de agua.

Onde
10A = Quantidade de Amostras de Turbidez e Cloro Residual fora do padrio
B Quantidade total de Amostras de Turbidez e Cloro Residual
EA = Nimero de Reclamagées de Falta de Agua Justificadas x 1000
- Ntimero de Ligagdes de Agua
IPD = (Volume de Agua Liquido Produzido - Volume de Agua Fornecido) x 100

Volume de Agua Fornecido

n. de hab. da area da concessdo atendidos pelos servigos de abastecimento de agua x 100
niimero total de habitantes da drea de concessédo

ICSA =

2. Periodo de apurag¢ao dos Indicadores de Metas Qualitativas para o Servigo de

Abastecimento de Agua
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Os indicadores serdo apurados anualmente, compreendendo um periodo de 12
meses, de outubro de um ano a setembro do ano seguinte, por meio de processo
administrativo de certificagdo, com aplicagdo das férmulas descritas acima e anualmente,
conforme indicagdo da tabela a seguir, a operadora devera atingir as seguintes metas para
ter seu contrato, neste marco executivo contratual, indicado como CUMPRIDO:

B

100,00%

100,00%

> Q

'>99,00% <2 ~100,00%

Os resultados deverdo ser publicados anualmente no més de dezembro por meio de
resolugédo regulatéria que certifique o cumprimento ou ndo do marco executivo apurado.
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