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guando da celebragé@o deste CONTRATO, mas que surgem no decorrer de sua execugao de
modo surpreendente e excepcional, dificultando ou onerando extraordinariamente o
prosseguimento e a conclusdo dos trabalhos, consubstanciada pela descoberta
superveniente de obstaculos materiais, naturais ou artificiais, depois de iniciada a execucao
deste CONTRATO, embora sua existéncia seja anterior a data de assinatura do
CONTRATO, mas s6 revelada por intermédio das obras ou servicos em andamento, dada a
sua omissao nas sondagens ou a sua imprevisibilidade em circunstancias comuns de
trabalho.

44.3. Nao se caracteriza inexecugdo do CONTRATO, ainda, a interrupgdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO
pela CONCESSIONARIA, nas seguintes hipdteses:

a) quando houver necessidade de efetuar reparos, modificagbes ou melhoria de
qualquer natureza no SISTEMA:

b) caso, a juizo da PODER CONCEDENTE, houver comprometimento da seguranga
de instalagdes ou de pessoas;

c) por inadimplemento do USUARIO, apds comunicagao por escrito a esse ultimo com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

d) negativa do USUARIO em permitir a instalagao de hidrémetros, apds comunicagéo
por escrito a esse ultimo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

e) manipulagdo indevida pelo USUARIO de qualquer tubulagdo, medidor ou outra
instalagao pertinente aos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO, apéds comunicacao por escrito a esse Ultimo com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

44.4. O disposto nesta Clausula aplica-se aos atrasos no cumprimento dos cronogramas
previstos neste CONTRATO devido & demora ou nao obtengao das licengas necessarias por
fato ndo imputdvel a CONCESSIONARIA ou, ainda, a ndo obtengdo das licengas de
responsabilidade do CONCEDENTE.

44.5. A ocorréncia de quaisquer dos eventos previstos nesta Clausula devera ser
imediatamente comunicada pela CONCESSIONARIA a AGENCIA REGULADORA,
informando as medidas que estiverem sendo adotadas para reduzir ou superar os impactos
deles decorrentes, sendo que, no caso de interrupcdo motivada por razdes de ordem
técnica, quando programada, devera ser a AGENCIA REGULADORA previamente
comunicada.

44.6. Cabe & CONCESSIONARIA, em qualquer uma das hipdteses comentadas nesta
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Clausula, adotar as providéncias cabiveis no sentido de reduzir a descontinuidade do '\%
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servico ao prazo estritamente necessario, sujeito a fiscalizagdo da ENTIDADE

REGULADORA.

44.7.  Ocorrendo quaisquer dos fatos mencionados nos itens anteriores, a ENTIDADE
REGULADORA e a CONCESSIONARIA acordario acerca da recomposi¢ao do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, nos termos ora acordados, ou da extincdo da
CONCESSAO, caso a impossibilidade de cumprimento deste CONTRATO se torne definitiva

ou a recomposicao do equilibrio econémico-financeiro revele-se excessivamente onerosa
para o CONCEDENTE.

44.8. No caso de extingdo da CONCESSAO, em virtude da impossibilidade de
cumprimento deste CONTRATO a que se refere o item 44.7., as partes acordardo acerca do
pagamento da indenizagdo devida pelo CONCEDENTE 4 CONCESSIONARIA. em até 15
(quinze) dias contados a partir da extingao.

44.8.1. Se as partes nao chegarem a um acordo no prazo referido acima, para fins de
pagamento da indenizagao devida pelo CONCEDENTE 4 CONCESSIONARIA, aplicar-se-a
o disposto na Clausula 40 deste CONTRATO no que tange a indenizagao.

44.9. A critério exclusivo do CONCEDENTE, podera a indenizagao de que trata esta
Clausula ser paga em uma unica vez, com recursos obtidos na licitacao que vier a ser
realizada para contratagdo da nova sociedade concessionaria, nos termos do artigo 45 da
Lei n° 8.987/95.

44.10. Eventuais conflitos decorrentes da aplicagdo do disposto neste item ser&o dirimidos
por meio do mecanismo de solugao de controvérsias previsto na Clausula 48.

CLAUSULA 45 - VALOR DA CONTRATACAO

45.1. O VALOR DA CONTRATAGCAO, correspondente ao somatério das projecoes de
receita do SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO, ao
longo do prazo da CONCESSAOQ, apresentado na PROPOSTA COMERCIAL e
correspondente a R$ xxaxxxxx (XXXXXXXXXX)

CLAUSULA 46 - DEVERES GERAIS DAS PARTES
46.1. O CONCEDENTE, a ENTIDADE REGULADORA e a CONCESSIONARIA se

comprometem, na execucao deste CONTRATO, a observar os principios da boa fé e da

conservagao dos negocios juridicos, podendo, para tanto e desde que seja legalmente

possivel, ouvir a opiniao de terceiros. \‘f g/
17-52
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CLAUSULA 47 - PROTECAO AMBIENTAL

47.1. A CONCESSIONARIA obriga-se a cumprir o disposto na legislagao vigente relativa
as normas de protegao ambiental.

47.2. A CONCESSIONARIA mantera a disposicdo da ENTIDADE REGULADORA um
relatorio sobre:

a) os impactos ambientais provocados em decorréncia das obras e servigos
implantados;

b) as agdes adotadas para mitigar ou compensar os efeitos dos impactos ambientais
provocados;

C) os impactos ambientais previstos e as subsequentes medidas de mitigagdo e
compensagao.

47.3. A ENTIDADE REGULADORA podera exigir que a CONCESSIONARIA, no curso do
periodo da CONCESSAO, adote programas e implemente medidas preventivas e/ou
corretivas do meio ambiente, inclusive por intermédio de novas obras e servicos nao
previstos originariamente, observado o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.
47.4. A CONCESSIONARIA devera se submeter a todas as medidas adotadas pelas
autoridades com poder de fiscalizagdo de meio ambiente, no ambito das respectivas
competéncias, observando-se sempre o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO e
suas clausulas e condicoes.

47.5.  Observado o disposto nesta Clausula, a CONCESSIONARIA é responsavel pela |

obtencao das licengas ambientais necessarias a execucado das obras destinadas ao
cumprimento das metas e objetivos da CONCESSAO, excetuado o disposto no item 27.1.,
sendo de responsabilidade do CONCEDENTE os problemas e pendéncias relativos as
licengas referentes as atividades, obras e bens ja integrantes do SISTEMA na data de
assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO e as licencgas referidas no item 27.1.

47.6. A CONCESSIONARIA ndo poderd opor ao CONCEDENTE e a ENTIDADE
REGULADORA, por conta da ndo obtencgéo tempestiva das licengas ambientais de que trata
esta Clausula, decorrente de sua culpa, quaisquer excegbes ou meios de defesa como
causa justificadora do descumprimento das metas e objetivos da CONCESSAO.

47.7. O CONCEDENTE devera, entretanto, deferir prorrogagdo de prazos para a
realizagdo de metas e objetivos da CONCESSAO quando, embora a CONCESSIONARIA
comprove o cumprimento de todos os requisitos para obtengdo da licenca, nao a tenha
obtido por razoes alheias a sua vontade. \) /
47.8. O CONCEDENTE sera o unico responsavel pelo passivo ambiental, devendo
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manter a CONCESSIONARIA isenta de qualquer responsabilidade, quando:

a) originado de atos ou fatos ocorridos anteriormente a assinatura deste CONTRATO,
contrarios a legislagdo ambiental pelo langamento de efluentes sem tratamento ou
tratamento inadequado; ou

b) ainda que posterior a assinatura do CONTRATO, decorra de determinagao de
autoridade ambiental para adaptagdo a legislagdo aplicavel, em prazos ou condi¢oes
diferentes dos prazos e metas fixados pelo CONCEDENTE no CONTRATO. nos termos
previstos no EDITAL.

47.9.  Na hipdtese prevista na alinea “b” do item 47.8, a CONCESSIONARIA,
concomitantemente a recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro, podera adaptar as
metas da CONCESSAO, nos termos de deliberagdo da autoridade ambiental competente.
47.10. Alternativamente a recomposi¢do mencionada no item 47.9, no caso de a
impossibilidade de atendimento se tornar definitva ou a recomposi¢cao do equilibrio
economico-financeiro se revelar excessivamente onerosa para o CONCEDENTE, o
CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, ouvido a AGENCIA REGULADORA, acordardo
acerca da extingdo da CONCESSAOQ, aplicando-se o disposto na Clausula 36.

47.11. O disposto no item 47.10 ndo se aplicara nas hipSteses em que houver
concorréncia de culpa, bem como negligéncia da CONCESSIONARIA, dos seus acionistas,
diretores ou empregados, em sanar eventuais danos ambientais aparentes ou, ainda que
ocultos, quando a CONCESSIONARIA tenha sido devidamente cientificada a respeito.
47.12. No caso de a CONCESSIONARIA vir a responder judicialmente por eventos

previstos nesta Clausula, deverda a CONCESSIONARIA denunciar a lide o CONCEDENTE /.

i

ou terceiros responsaveis pelo dano causado.

47.13. O CONCEDENTE se obriga, no prazo de 30 (trinta) dias do recebimento de

notificagdo da CONCESSIONARIA nesse sentido, a ressarcir a CONCESSIONARIA, na

eventualidade de vir a ser-lhe imposta qualquer sangao ou determinagédo com consequéncia

pecuniaria, relativa as hipoteses previstas no item anterior, decorrente de decisio judicial,

bem como decorrente de decisdo administrativa da qual ndo caiba mais recurso ou meio de

defesa.

47.14. Na falta de ressarcimento & CONCESSIONARIA pelo CONCEDENTE, nos termos

deste item, aplicar-se-a, de imediato, o disposto na Clausula 21, devendo o CONCEDENTE
proceder a readequagao do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

l
¢

)

CLAUSULA 48 - DO MECANISMO DE SOLUCAO DE CONTROVERSIAS

&
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48.1. As controvérsias que vierem a surgir entre o CONCEDENTE, a
CONCESSIONARIA e/ou a ENTIDADE REGULADORA durante a execugdo deste
CONTRATO, a qualquer tempo, e que nio possam ser solucionadas mediante acordo,
serao submetidas a arbitragem, conforme o procedimento adiante especificado:
a) a parte interessada notificara a(s) outra(s), por escrito, de sua decisdo de submeter
a divergéncia a arbitragem, nomeando, desde logo, no mesmo documento, o seu arbitro
(primeiro arbitro);
b) dentro do prazo improrrogavel de 15 (quinze) dias, contados do recebimento dessa
comunicacao, a(s) parte(s) notificada(s) devera(ao) nomear o respectivo arbitro (segundo
. arbitro), também por escrito, ficando certo que, se houver duas partes notificadas, essas
deverao nomear um Unico arbitro;

c) os arbitros nomeados pelas partes deverdo acordar, no prazo maximo de 10 (dez)

dias contados da nomeagdo do segundo arbitro, acerca da nomeagao do terceiro arbitro,

que presidira o Tribunal Arbitral;

d) caso a(s) parte(s) notificada(s) deixe(m) de nomear o segundo arbitro, a que se

refere a alinea "b” acima, ou caso os arbitros nomeados pelas partes nao acordem acerca

da nomeagao do terceiro arbitro, nas datas correspondentes, qualquer das partes podera
solicitar que nomeie o segundo arbitro ou o terceiro, ou ambos, sendo que tal nomeagao
devera ser feita em até 10 (dez) dias contados da solicitagdo da parte;

e) uma vez constituido o Tribunal Arbitral, esse deve dirimir a controvérsia de acordo 7.
com as regras e procedimento definidos pela Camara de Mediagéo e Arbitragem, no que ﬁ\/

. nao conflitar com o disposto nesta Clausula, sendo certo que a decisao arbitral devera ser | '
proferida no prazo de até 90 (noventa) dias, contados da data da constituicao do Tribunal }l
Arbitral; “'
f) as partes concordam, desde ja, que aceitardo que o julgamento das controvérsias \
seja feito com base na equidade; \\»_
a) a sentenca arbitral sera definitiva e obrigatdria para as partes; \
h) as partes suportarao em iguais propor¢des os honorarios e custos do Tribunal '

Arbitral e cada uma delas suportara exclusivamente seus proprios custos de advogados,
peritos e outros profissionais necessarios a defesa de seus interesses perante o Tribunal

Arbitral. = ;
48.2. )f L/

O procedimento arbitral tera lugar no Municipio de SINOP.

48.3.  Observado o disposto na Clausula 53, as partes, reconhecendo a necessidade de
dar estabilidade a0 CONTRATO e ao mecanismo de solu¢io de controvérsias, estabelecem

que, caso qualquer das partes viole o conteudo desta Clausula e recorra ao Poder
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Judiciario, podera(ao) a(s) parte(s) inocente(s), alternativa ou cumulativamente:

a) declarar a caducidade da CONCESSAO, caso a CONCESSIONARIA viole a
presente Clausula e venha a recorrer ao Poder Judiciario:
b) requerer a rescisao do CONTRATO, nos termos da Clausula 42. caso o

CONCEDENTE viole a presente Clausula e venha a recorrer ao Poder Judiciario:

c) requerer o pagamento de multa pecuniéria a(s) parte(s) infratora(s) que venha(m) a
recorrer ao Poder Judiciario, multa essa ora estabelecida no valor de 5,0% (cinco por cento)
do faturamento da CONCESSIONARIA no exercicio anterior, constante do balango do ultimo
exercicio social, correspondente a prestagio dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO, que sera devida
imediatamente pela(s) parte(s) infratora(s), independentemente da decisao que venha a ser
proferida ulteriormente pelo Poder Judiciario, ainda que favoravel & infratora.

48.4.  Observado o disposto na Clausula 54, a CONCESSIONARIA, o CONCEDENTE ¢ a
ENTIDADE REGULADORA, para os efeitos deste CONTRATO e de sua interpretacao pelas
autoridades julgadoras, expressamente declaram que os direitos decorrentes deste

CONTRATO sé&o patrimoniais disponiveis, e obrigam-se, expressamente, a vincular-se ao
procedimento arbitral, renunciando, expressamente ao direito de alegar perante qualquer
juizo ou instancia a impossibilidade de participar em procedimento arbitral ou de cumprir
sentenca arbitral.

48.5. A presente Clausula ¢ autbnoma ao CONTRATO, de modo que a eventual nulidade
de qualquer de seus dispositivos, ou de sua totalidade, ndo implicara de forma alguma a
nulidade desta Clausula.

CLAUSULA 49 - EXERCICIO DE DIREITOS

49.1. Qualquer omiss&o ou tolerancia das partes em exigir o estrito cumprimento dos termos K
e condi¢bes do presente Contrato, ou em exercer uma prerrogativa dele decorrente, sera
considerada mera liberalidade, ndo constituindo rentincia a esse direito, nem impedimento /
ao seu exercicio posterior, nem constituira novagao contratual. _

. 1’}r
CLAUSULA 50 - INVALIDADE PARCIAL \ J
| %
50.1.  Se qualquer disposi¢do ou Clausula deste CONTRATO for declarada ilegal ou i_ﬁ:i,/
invalida por um juizo de jurisdigdo competente, este CONTRATO devera continuar em pleno

vigor e efeito sem a citada disposigao. N
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50.2. No caso de a declaragdo de que trata o item 50.1 alterar substancialmente os
beneficios econdmicos deste CONTRATO para qualquer das partes, CONCEDENTE e
CONCESSIONARIA deverio negociar, de boa fé, um ajuste equitativo para tal disposigao.

CLAUSULA 51 - PUBLICACAO E REGISTRO DO CONTRATO

51.1. Dentro de 20 (vinte) dias que se seguirem a assinatura do CONTRATO, o
CONCEDENTE providenciara a publicacdo do extrato do CONTRATO na imprensa oficial,
que sera registrado e arquivado no CONCEDENTE e na CONCESSIONARIA.

CLAUSULA 52 - CONTAGEM DOS PRAZOS

52.1.  Na contagem dos prazos a que alude este CONTRATO, excluir-se-a o dia de inicio
e se incluira o dia do vencimento, sendo considerados os dias corridos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario.

52.2.  Os prazos s6 iniciam ou terminam a sua contagem em dias de expediente normal
na Administra¢ao Publica Municipal.

52.3.  Na ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, os prazos fixados ficardao suspensos
exclusivamente em relagao as obrigacdes diretamente afetadas pelo evento extraordinario,
recomecgando a contagem logo assim que cessarem os seus efeitos.

CLAUSULA 53 - FORO

53.1. Fica eleito o Foro da Comarca de SINOP, Estado do Mato Grosso, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para, se necessario, e apenas e tao somente
com essa finalidade, conhecer e julgar agbes cujo objeto, nos termos da legisla¢do federal
aplicavel, nao possa ser discutido por meio de arbitragem, além de agbes que garantam a
completa realizacdo do procedimento arbitral nos moldes estabelecidos na Clausula 48
acima, bem como para intentar e obter junto a tal Juizo competente medidas judiciais de

urgéncia, como cautelares e mandados de seguranca, a fim de, e tao somente com tal

finalidade, coibir uma violagéo ou a continuidade de uma violagcao ao presente CONTRATO

pela outra parte, quer seja antes ou durante a pendéncia de um procedimento arbitral. \() j }J

Assim, havendo sido ajustado, fizeram as partes lavrar o presente instrumento, em 3 (trés)
vias, de igual teor e forma, que serdo assinadas pelos representantes do CONCEDENTE,
da CONCESSIONARIA e da ENTIDADE REGULADORA juntamente com duas
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testemunhas, para que produza seus regulares efeitos, obrigando-se entre si herdeiros e

sSucessores.
SINOP, aocs _ de de 2014.

. XXXXXXXXXXXXXXXX Prefeito Municipal
Concessionaria Concedente
12 Testemunha 2% Testemunha

\& |

Av. das Embatibas, 1386, Centro - Fone: (66) 3577-5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www. sinop.mt.gov.br




. SINOP

GESTAO 2013-2016

Concorréncia Publica n° 002/2014
Processo n° 001/CEL-CSAE/2014

ANEXO Il

INFORMAGOES GERAIS PARA ELABORAGCAO DA PROPOSTA TECNICA

As LICITANTES deverao elaborar a PROPOSTA TECNICA conforme cada um dos topicos
descritos a seguir. A COMISSAO DE LICITACAO atribuira notas segundo os critérios
abaixo:

NT(i) = 0: quando o topico nao for apresentado;

NT(i) = 2: quando a apresentagao do tépico abordar, pelo menos, 50% (cinquenta por cento)
dos quesitos minimos exigidos no tépico;

NT(i) = 4: quando a apresentagao do topico abordar, pelo menos, 70% (setenta por cento)
dos quesitos minimos exigidos no topico;

NT(i) = 6: quando a apresentagao do tépico abordar, pelo menos, 80% (oitenta por cento)
dos quesitos minimos exigidos

NT(i) = 8: quando a apresenta¢ao do topico abordar, pelo menos, 90% (noventa por cento)
dos quesitos minimos exigidos;

NT(i) = 10: quando o tépico for apresentado de maneira a atender a todos os quesitos
exigidos.

Para efeito de julgamento, as PROPOSTAS TECNICAS serdo analisadas e comparadas
topico a topico, mediante a atribuicao de uma pontuaca@o da qual resultara a classificagao
das LICITANTES, obedecendo a pontuagao de 0 a 100.

Serao desclassificadas as propostas que:
a) nao atendam as exigéncias deste EDITAL;

b) apresentem informagao estranhas & PROPOSTA TECNICA, tais como
precos e valores financeiros;

c) obtiverem Nota Técnica (NT) inferior a 70 pontos.
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PARTE 1 - PROPOSICOES PARA O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - 20
pontos

As LICITANTES deverao apresentar um plano de trabalho com o planejamento de todas as
Obras necessarias para o sistema de abastecimento de agua, conforme projecao
populacional e parametros estabelecidos no Termo de Referéncia, Anexo XV, deste Edital.

O Plano de Trabalho devera descrever e quantificar as acoes e obras necessarias,
justificando-as em fungdo dos objetivos e metas a serem alcangados.

Alem do descritivo, deverdo ser apresentados desenhos esquematicos das unidades
propostas. Os topicos e respectivos quesitos minimos a serem avaliados sio:
1a) Manancial a ser Explorado - peso (p1a) = 0,40:

. identificacdo dos mananciais que serdo utilizados para
abastecimento publico de agua;

X 1

’ descricao de parametros qualitativos da agua bruta;
. apresentacao de pardmetros quantitativos de disponibilidade hidrica.
. avalia¢ao dos aspectos ambientais;

1b) Captacgéo e Aducéao de Agua Bruta — peso (p1b) = 0,30:

: descri¢ao e proposigéo de solugdes para os problemas criticos existentes:
. apresentacao dos critérios de dimensionamento;

. descri¢ao da localizagdo das unidades a serem implantadas:

. descricao fisica das unidades a serem implantadas.

1c) Tratamento de Agua — peso (pic) = 0,40:

. descri¢ao e proposi¢ao de solugdes para os problemas criticos existentes:
. apresentagao dos critérios de dimensionamento;

. descricao da localizagao das unidades a serem implantadas;

E descrigao fisica das unidades a serem implantadas.

1d) Reservagao - peso (p1d) = 0,30:

. descricao e proposicao de solugdes para os problemas criticos existentes:
. apresentagao dos critérios de dimensionamento:

. descri¢ao da localizagao das unidades a serem implantadas:

. descrigao fisica das unidades a serem implantadas. _

1e) Estacdo Elevatéria e Adugdo de Agua Tratada — peso (p1e) = 0,20: (‘j/
. descrigdo e proposigao de solugdes paré‘ogﬁﬁ%ﬁa@gﬁgésfar}lﬁg@scgg@ggf%z
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. descri¢do da localizagao das unidades a serem implantadas;
. descrigéo fisica das unidades a serem implantadas.

1f) Redes de Distribuicao e Ligag6es Prediais — peso (p1f) = 0,20:

. descri¢do e proposig¢ao de solugdes para os problemas criticos existentes:
. apresentagao dos critérios de dimensionamento:;
o descricao fisica das unidades a serem implantadas.

1g) Cronograma Fisico das Obras Propostas para o Sistema de
Abastecimento de Agua - peso (p1g) = 0,20:

. relacao de todas as solugbes e obras propostas para o sistema de
abastecimento de agua com a previs@o do inicio da sua implantagao, término das obras e
inicio da operagao;

. apresentacdo dos predecessores de cada uma das atividades
propostas;
o indicag&o do caminho critico de implantagéo do programa.

As LICITANTES seréo avaliadas em fungdo do atendimento aos quesitos destacados em
cada topico e com énfase no atendimento aos parametros estabelecidos no Termo de
Referéncia.

A nota da parte 1 (P1) sera o resultado da seguinte férmula:

P1=(NT1a x p1a) + (NT1b x p1b) + (NT1c x p1c) + (NT1d x p1d) + (NT1e x pie)
+ (NT1f x p1f) + (NT1g x p1g)

\*4 /
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PARTE 2 -PROPOSICOES PARA O SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO -
20 pontos

As LICITANTES deverao apresentar um plano de trabalho com o planejamento de todas as
obras necessarias para o sistema de esgotamento sanitario, conforme projecao populacional
e parametros estabelecidos no Termo de Referéncia, Anexo XV, deste Edital.

O Plano de Trabalho devera descrever e quantificar as agdes e obras necessarias,
justificando-as em fungao dos objetivos e metas a serem alcancados.

Alem do descritivo, deveréo ser apresentados desenhos das unidades propostas.

Os topicos e respectivos quesitos minimos a serem avaliados s&o:

2a) Bacias de Contribuicao e Esgotamento - peso (p2a) = 0,20:

5 identificagdo, delimitagdo e descricdo das bacias de esgotamento
propostas;

. apresentagao das estratégias de reversédo dos esgotos;

. definicao dos sistemas de esgotamento sanitério propostos.

2b) Redes Coletoras e Ligacdes Prediais — peso (p2b) = 0,30:

v descricao e proposicao de solugdes para os problemas criticos existentes:
. apresentacao dos critérios de dimensionamento:
. descrigéo fisica das unidades a serem implantadas.

2c) Sistema de Afastamento de Esgoto: coletor-tronco, interceptor - peso (p2c) =
0,40:

0 descricao e proposi¢éo de solugdes para os problemas criticos existentes:

0 apresentagao dos critérios de dimensionamento:

. descri¢ado da localizagao das unidades a serem implantadas: 1~y j
. descrigao fisica das unidades a serem implantadas. [

2d) Estacao Elevatéria de Esgoto e Linhas de Recalque — peso (p2d) = 0,30: j \'

. descricao e proposicéo de solugdes para os problemas criticos existentes;” !’ K

. apresentacao dos critérios de dimensionamento: | \

. descri¢ao da localizagao das unidades a serem implantadas: 3 & S
. descri¢ao fisica das unidades a serem implantadas.

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 321 -5200
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2e) Estacao de Tratamento de Esgoto e Emissario Final — peso (p2e) = 0,40:

. descrigao e proposi¢ao de solugbes para os problemas criticos existentes;
. apresentacao dos critérios de dimensionamento;

s descri¢ao da localizagao das unidades a serem implantadas;

. descrigéo fisica das unidades a serem implantadas.

2f) Corpo Receptor — peso (p2f) = 0,20:

. descricao dos corpos receptores que serdo utilizados para o
langamento de efluentes tratados:

. avaliagao dos aspectos ambientais;
. avaliagao dos aspectos soécio-econdmicos.

2g) Cronograma Fisico das Obras Propostas para o Sistema de
Esgotamento Sanitério - peso (p2g) = 0,20:

. relacao de todas as solugdes e obras propostas para o sistema de
esgotamento sanitario com a previsdo do inicio da sua implantagdo, término das obras e
inicio da operagao;

. apresentagdo dos predecessores de cada uma das atividades
propostas;
. indicag&@o do caminho critico de implantagéo do programa.

As LICITANTES seréo avaliadas em funga@o do atendimento aos quesitos destacados em
cada topico e com énfase no atendimento aos pardmetros estabelecidos no TERMO DE
REFERENCIA.

A nota da parte 2 (P2) sera o resultado da seguinte férmula:

P2 = (NT2a x p2a) + (NT2b x p2b) + (NT2¢ x p2c) + (NT2d x p2d) + (NT2e x p2e)
+ (NT2f x p2f) + (NT2g x p29g)

Y

Lo

Av. das Embatibas, 1386, Centro - Fone: (66):3_. 7-5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www.sinop.mt.gov.br




PARTE 3 - PROGRAMA DE OPERACAO E MANUTENGCAO - 20 pontos

As LICITANTES deverao apresentar as principais atividades a serem realizadas pela
CONCESSIONARIA no ambito do Programa de Operagao e Manuteng¢ao do SISTEMA, por
meio de apresentagdo de metodologia de realizacao e monitoramento dos Servicos.

Os topicos e respectivos quesitos minimos a serem avaliados sio:
3a) Operacgéao do Sistema de Abastecimento de Agua - peso (p3a) = 0,3:

. deverao ser apresentados procedimentos para a captagao de agua bruta
no manancial escolhido;

. procedimentos para a otimizacdo energética da Estacao Elevatéria de
Agua Bruta;
. procedimentos para o controle quantitativo da producdo de agua
tratada;
. procedimentos para o0 monitoramento da qualidade da agua bruta;
. procedimentos para o tratamento de agua;
. procedimentos para o controle da qualidade da agua tratada;
. procedimentos para a atualizagdo das informagdes cadastrais:
. procedimentos para a gestdo e planejamento do sistema de
abastecimento de agua;
. procedimentos para a reducao e o controle do indice de perdas de
agua;
. . procedimentos para o controle de redu¢ao do consumo de energia \
elétrica no sistema. \.;

! 3b) Operacéo do Sistema de Esgotamento Sanitario — peso (p3b) = 0,3: " '__‘\
» deverdo ser apresentados procedimentos para o controle de N
ligagbes indevidas;

. procedimentos para a atualizagao das informacdes cadastrais;
. procedimentos para a operagdo dos coletores-tronco, interceptores e
emissarios;
. procedimentos para a operagdo das Estacbes Elevatérias de bowe \T\
Esgotos; .
. procedimentos para a redugdo e controle do custo de energia ”
elétrica no sistema de esgotamento sanitario; ( /" y
. procedimentos para o tratamento de esgotos com seu respectivo w —

F . = . i
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0 deverdo ser apresentados procedimentos para a manutengao corretiva das
tubulagoes;

. procedimentos para a manutengao preventiva das tubulagdes:

. procedimentos para 0 monitoramento e manutengdo dos
equipamentos eletromecanicos;

. procedimentos para a manutengao civil de unidades localizadas.
3d) Manutengéao do Sistema de Esgotamento Sanitario — peso (p3d) = 0,40:

. deverao ser apresentados procedimentos para a manutengao
corretiva das tubulagoes;

. procedimentos para a manutengao preventiva das tubulacoes;

. procedimentos para o monitoramento e manutengao dos
equipamentos eletromecénicos nas Estacdes Elevatérias de Esgotos:

. procedimentos para o monitoramento e manutengdo dos
equipamentos eletromecanicos nas Estagdes de Tratamento de Esgotos;

. procedimentos para a manutengao civil de unidades localizadas.

3e) Equipe Necessdria para a Operacao dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario — peso (p3e) = 0,20:

. deverao ser apresentados e descritos os cargos necessarios para a
operagao dos sistemas;

. organograma previsto para os respectivos setores:

. numero de funciondrios para cada cargo e setor ao longo de todo o
periodo de concessao.

3f) Equipe Necessaria para a Manutencdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua e
de Esgotamento Sanitario - peso (p3f) = 0,20:

s deverao ser apresentados e descritos os cargos necessarios para a
manuteng¢ao dos sistemas;

. organograma previsto para os respectivos setores:

o numero de funcionarios para cada cargo e setor ao longo de todo periodo

de concessao.

3g) Maquinas e Equipamentos Necessarios para o Desenvolvimento das Atividades de
Operacdo e Manutencdo dos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitério - peso (p3g) = 0,20:

. deverao ser apresentados e descritos os equipamentos e maquinas
necessarios para a operagao e manuten¢ao dos sistemas:
. numero de unidades previstas ao longo de todo o periodo de
concessao; X /
A4 /]
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As LICITANTES serdo avaliadas em fungdo do atendimento aos quesitos destacados em
cada topico e com énfase na compatibilidade com as necessidades reais do SISTEMA e na
coeréncia com os demais tépicos da PROPOSTA TECNICA, além de garantir o atendimento
aos parametros estabelecidos no Plano Municipal de Saneamento Basico.

A nota da parte 3 (P3) serd o resultado da seguinte formula:

P3 = (NT3a x p3a) + (NT3b x p3b) + (NT3c x p3c) + (NT3d x p3d) + (NT3e x p3e)
+ (NT3f x p3f) + (NT3g x p3g)

\/)
\j
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PARTE 4 - PROGRAMA DE GESTAO COMERCIAL - 20 pontos

As LICITANTES deverao apresentar as principais atividades a serem realizadas pela
CONCESSIONARIA no ambito do Programa de Gestdo Comercial do SISTEMA, por meio
de apresentagao de metodologia de realizagao e monitoramento dos servicos.

Os topicos e respectivos quesitos minimos a serem avaliados s&o:

4a) Cadastro Comercial — peso (p4a) = 0,60:

. deverao ser apresentados procedimentos para a o gerenciamento do
Cadastro Comercial;

. descrigao do aplicativo (software) que sera utilizado.
4b) Micromedicao — peso (p4b) = 0,40:

. deverao ser apresentados procedimentos para o sistema de leitura,
emissao e entrega de contas;

. procedimentos para a analise de consumo.

4c) Cobranca — peso (p4c) = 0,40:

. deverao ser apresentados procedimentos para o controle de
cobrancas;
E procedimentos para as atividades de corte e religacao.

4d) Relacionamento com os Usuarios - peso (p4d) = 0,60:

E deverao ser descritas as formas de atendimento que serao
disponibilizadas aos usuarios;

. procedimentos do setor de atendimento aos clientes.

As LICITANTES serao avaliadas em fungdo do atendimento aos pontos destacados em
cada topico e com énfase no atendimento aos parametros estabelecidos no Plano Municipal
de Saneamento Basico.

A nota da parte 4 (P4) sera o resultado da seguinte férmula:

P4 = (NT4a x p4a) + (NT4b x p4b) + (NT4c x p4c) + (NT4d x p4d)

lQ/-/}/
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PARTE 5 — CAPACIDADE E EXPERIENCIA DA LICITANTE - 20 pontos

As LICITANTES deverdo apresentar experiéncias através de atestados gue demonstrem a
sua capacitagdo para prestar servicos no de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario nos itens que seguem abaixo:

1. Operagcao e manutengdo de sistema de abastecimento de agua composto de
captagao, tratamento, adugdo, reservacao e rede de distribuicado de agua, incluindo
medidas de redugédo de perdas fisicas.

2. Operaga@o e manutengao de sistema de esgotamento sanitario composto de rede de
coleta, bombeamento, coletor tronco, tratamento e disposicao final dos efluentes.

3. Operagédo de sistema de comercial para sistema de abastecimento de agua e/ou
esgotamento sanitario que compreenda a leitura, faturamento, cobranca,
atendimento ao usuério e gestao do parque de hidrometros.

Os atestados devem referir-se a prazo nao inferior a 1 (um) ano, executados de forma
continua e com atendimento de pelo menos 20 mil ligacoes.

A nao apresentagado de atestagao para a pontuagao deste item implica na desclassificacao
da licitante.

A pontuagao deste item sera realizada conforme segue:

eini Tempo de Execucao Ligagoes Atendidas Atestado Conjunto
faixa nota faixa nota condigdo nota
= 12 meses 1 >= 20 mil, < 30 mil 1 nac 0
1 Operagéio e Manutengiio de SAA >= 30 mil, < 40 mil 1.5 |simc/item 2 ou 3 1
> 12 meses == 40 mil 3 simc/itens2e 3 25
= 12 meses 1 == 20 mil, < 30 mil 1 nao 0
2 Operagao e Manutengio de SES == 30 mil, < 40 mil 1.5 [simc/item 10ou3 1
> 12 meses 2 >= 40 mil 3 simc/itens 1e 3 25
Gestdo Comercial de SAAeloy |~ 12 Meses B ?0 Ml ms .
3 SES == 30 mil, < 40 mil 1.5
> 12 meses ] >= 40 mil 3

Admitido, para efeito de pontuagao a apresentacdo de multiplos atestados desde que pelo
menos um dos atestados refira-se a 1 (um) ano de execugao continuada e com atendimento
de pelo menos 20 mil ligagdes. Os demais devem possuir periodo de execugao igual ou
superior a 4 (quatro) meses e atendimento igual ou superior 7 mil ligagoes.

As exigéncias de qualificacdo técnica poderdo ser comprovadas por meio de atestados de
titularidade de Sociedade de Propdsito Especifico — SPE da qual a LICITANTE detenha pelo
menos 50% + 1 agoes.
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CALCULO DA NOTA TECNICA (NT) - MAXIMO DE 100 (CEM) PONTOS

NT = P1+P2+P3+P4+P5

Sendo:

P1 = Nota da Parte 1;
P2 = Nota da Parte 2;
P3 = Nota da Parte 3;
. P4 = Nota da Parte 4;
P5 = Nota da Parte 5;

\Cy
A __/'
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Concorréncia Publica n° 002/2014
Processo n° 001/CEL-CSAE/2014

ANEXO il

INFORMAGCOES GERAIS PARA ELABORACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

A orientagdo padrao para a elaboracdo da PROPOSTA DE TARIFA REFERENCIAL
DE AGUA (TRA) e TARIFA REFERENCIAL DE ESGOTO (TRE)
objetiva propiciar a Comissao:

. a avaliagao da consisténcia do plano econémico-financeiro, de forma a
permitir que se proceda a analise de coeréncia entre as diferentes
previsoes feitas quanto ao montante e ao calendario de investimentos.
custos operacionais, receitas, financiamento necessario e disponibilidade
de capital proprio;

. a verificagdo da razoabilidade das estimativas realizadas pela
LICITANTE, principalmente sobre os seguintes aspectos:

Ccustos previstos para os investimentos e despesas operacionais:

@ participacao do endividamento no financiamento dos investimentos;
° a analise de sensibilidade do plano econémico-financeiro.

A PROPOSTA COMERCIAL sera composta de duas partes, a saber:
a) Carta de Apresenta¢ao da proposta (MODELO A) indicando o Valor do FATOR
K (FK), cujo valor maximo sera igual a 1,000 (um), a ser aplicado sobre os
valores das tarifas de agua e esgoto e sobre os precos dos SERVICOS
COMPLEMENTARES, apresentados a seguir, e a validade da.

A

g

b) Plano de Negécios da LICITANTE (MODELO B), apresentado conforme
detalhamento a seguir, para fins de verificagdo da adequacao entre a
PROPOSTA TECNICA e a PROPOSTA COMERCIAL, bem como permitir a
verificagao da viabilidade do projeto proposto pela LICITANTE. |

O correto preenchimento de todos os itens previstos nesta PROPOSTA COMERCIAL, \
bem como a sua adequagdo com as informacdes apresentadas na PROPOSTA
TECNICA sao condigoes para aceitagado da mesma, ficando desclassificada a

&
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PROPOSTA que deixar de apresentar qualquer informacgao ou apresenta-la de forma
inadequada.

SINOP

GESTAO 2013-2016

O julgamento da PROPOSTA COMERCIAL, para fins de classificagao, sera feito
mediante atribuicdo de 100 (cem) pontos & PROPOSTA COMERCIAL da LICITANTE
que apresentar o menor valor do FATOR K e de 80 (oitenta) pontos a PROPOSTA
COMERCIAL da LICITANTE que apresentar o valor maximo do FATOR K. As demais
notas comerciais correspondentes estarao no intervalo entre 80 e 100 pontos e, para
interpolaga@o neste intervalo, sera adotada a seguinte férmula, que determinara a nota
comercial (NC) das demais licitantes:

NC=80+20x[1-(Ki-Vm)/(1-Vm)]

. Onde:

NC = Nota Comercial da Licitante

Ki = Valor do FATOR K ofertado pela LICITANTE

Vm = Minimo valor do FATOR K ofertado

Caso todas as LICITANTES ofertem o mesmo valor do FATOR K, considerando-se trés
‘ casas decimais, a todas sera atribuida uma Nota Comercial de 100 (cem) pontos. Sera

desclassificada a PROPOSTA COMERCIAL que ndo atender a todos os requisitos deste

Anexo.

O FATOR K a ser ofertado pelos LICITANTES, nao podera ser maior que 1,000
(um).

Av. das Embautbas, 1386, Centro - Fone: (66 _517-5200
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MODELO A - CARTA DE APRESENTAGAO DA PROPOSTA

A
Prefeitura Municipal de SINOP

Para a realizagdo dos servicos objeto do presente EDITAL a (nome da LICITANTE)
apresenta um valor para o FATOR K de ( ) com trés casas
decimais, definido no item 68 do EDITAL, a ser aplicado aos valores das TARIFAS de

agua e esgoto e aos precos dos SERVICOS COMPLEMENTARES, constantes do
Anexo lll do EDITAL.

Informamos que a validade de nossa proposta é de 120 (cento e vinte) dias a
contar da apresentagao da mesma.

Atenciosamente, Local e Data
Nome da Licitante

Nome e Cargo do Representante

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66)'§517-5200
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TABELAS BASICAS

Tabela Base de Tarifas

TRA =1,99
TRE =1,99

TRA = TRE =1,99.

P M SINOP
, SINOP chL
" GESTAO 2013-2016 Proc. n°02
F'STO § ELY2
s
" Visto
TABELA DE TARIFAS - | - AGUA
RESIDENCIAL = CATEGORIA SOCIAL
FAIXA M? VOLUME POR | multiplicador X | PRECO POR
TIPO | INTERVALO FAIXA TRA M3
Social- 1| 0-10 10 0,5*TRA 1
Social-2| 10-20 10 1,42*TRA 2,83
Social-3| 21-30 10 2,38*TRA 4,73
Social-4 | Ac. de 30 2,98*TRA 5,94
RESIDENCIAL = CATEGORIA 01
FAIXA M3 VOLUME POR | multiplicador X | PRECO POR
TIPO | INTERVALO FAIXA TRA M3
R-1 0-10 10 1*TRA 1,99
R-2 10-20 10 1,42*TRA 2,83
R-3 21-30 10 2,38*TRA 4,73
R-4 | Ac.de30 2,98*TRA 5,94
COMERCIAL = CATEGORIA 02
FAIXA M? VOLUME POR | multiplicador X | PRECO POR
TIPO | INTERVALO FAIXA TRA M3
G- 0-10 10 2,04*TRA 4,05
G2 Ac.de 10 3,39*TRA 6,74
INDUSTRIAL = CATEGORIA 03
FAIXA M?* VOLUME POR | multiplicador X | PRECO POR
TIPO | INTERVALO FAIXA TRA Mm? |
-1 0-10 10 2,04*TRA 4,05 A
-2 Ac. de 10 3,39*TRA 6,74
PUBLICA = CATEGORIA 04
FAIXA M? VOLUME POR | multiplicador X | PRECO POR
TIPO | INTERVALO FAIXA TRA M3
P-1 0-10 10 2,98*TRA 5,94
P-2 Ac. de 10 4,89*TRA 9,73

A

& [ Y

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 3}17 5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www. sfinop.mt.gov.br




P M sino
o P

SINOP ”"
¥ Prog. new? |
' GESTAO 2013-2016 Fis. To____b 13

Visto

Tabela Base de Servigos Complementares

TABELA Il - SERVICOS DE AGUA
ITEM | DESCRICAO | vALOR(RS)
Ligagdo / Transferéncia de Ramal
t {material e reposicao de pavimento fornecido pelo cliente)
1.1 |Lligacdo 3/4" ou 1" 52,99*TRA
1.2 |Lligacdo11/2" ou 2" 106,01*TRA
1.3 | Corte de Asfalto - pista m3o Unica 71,65*TRA
1.4 | Corte de Asfalto - pista méo dupla 143,3*TRA
1.5 | Corte de Asfalto (m?) - sem ligagao de agua (outros fins) 73,76*TRA
1.6 |Corte calgada (m?) 71,65*TRA
2 Aferi¢cdo de Hidrémetro
. 2.1 | Até avazdo Qmax=5m? 14,84*TRA
2.2 |Vaziode Qmax=7m?a 10m? 30,74*TRA
2.3 | Devazdo acima de Q max = 10m? 61,47*TRA
3 Alteragdes Cadastrais e Reemissdes de Documentos
3.1 |Alteragdo (no escritorio) 0,91*TRA
3.2 | Alteragdo (com visita técnica) 8,54*TRA
3.3 [Emissdo de 29 Via p/ conta/més 0,77*TRA
3.4 |Reaviso de Débito 1,16*TRA

4  Religagdo por Débito
4.1 No Cavalete

4.1.1 |3/4" 14,84*TRA
4:1.2 |'1" 30,74*TRA
4.1.3 [11/2" Acima 52,99*TRA

4.2  No Ramal
OBS: A Reposi¢do do pavimento serd por conta do cliente.

4.2.1 |3/4" 30,74*TRA
. 421 |1" 45,57*TRA
4.23 |11/2" Acima 61,47*TRA

5 Religagdo por Solicitacdo
5.1 No Cavalete

| 5.1.1 |3/4" igual ou acima |  1484a*TRA ]
5.2 No Ramal
OBS: A Reposicdo do pavimento serd por conta do cliente.
[ 5.2.1 [3/4" igual ou acima | 3074*TRA |
6 Reparo em Cavalete ]
6.1 | 3/4"igual ou acima (com troca de pecas) 15,9*TRA .
6.2 | 3/4"igual ou acima (sem troca de pecas) 7,76*TRA |
7  Vendade dgua . l3
7.1 |Sem Transporte por m? 6,36*TRA |
7.2 | Com Transporte por m? 10,6*TRA k \
8  Exames de dgua NS .\(\
8.1 | Bacteriologico ¢/ coleta do SAAES 21,2*TRA ;
8.2 | Fisico - Quimico com coleta do SAAES 31,79*TRA
Av. das Embatbas, 1386, Centro - Fone: (66)J7 5200
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9  Servigos de Manutengdo
I 9.1 [Taxa de Vistoria de Imdvel 25,12*TRA I

10 Taxas de Estudo e Aprovagdo de Projetos p/ Loteamentos
10.1 Extensdo de Rede - comprimento (mt/linear)

10.1.1[1 2999 mt 100,46*TRA
10.1.2 | 1.000 a 2.500 mt 200,89*TRA
10.1.3 | 2.501 a 5.000 mt 301,35*TRA
10.1.4 | 5.001 a 7.500 mt 401,8*TRA
10.1.5(7.501 a 10.000 mt 456,6*TRA
10.1.6 | Acima de 10.000 mt 547,91*TRA
10.1.2 Ligagdes Domiciliares (u)
10.2.1|1a125u 100,46*TRA
. 10.2.2 1126 a250u 200,89*TRA
10.2.3 | Acima de 250 u 301,35*TRA

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 3517-5200

Caixa Postal 500 - CEP. 78550-206 - Sinop - MT
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MODELO B - DETALHAMENTO DE PLANO DE NEGOCIO

A LICITANTE devera apresentar sua PROPOSTA COMERCIAL contendo, além da
CARTA DE APRESENTAGCAO DA PROPOSTA com a sua oferta para o FATOR K, o
seu Plano de Negécios, de modo a evidenciar o planejamento econémico-financeiro
decorrente de sua visao sobre 0s modos concretos pelos quais pretende cumprir os
compromissos contratuais na hipétese de vencer a LICITACAO. O planejamento
econdmico-financeiro devera ser plenamente compativel com o planejamento fisico
apresentado na PROPOSTA TECNICA da LICITANTE.

No preenchimento das tabelas, a LICITANTE deve considerar as informagdes do
EDITAL e seus Anexos e ainda observar que se responsabiliza pelos dados utilizados
em sua elaboragao, devendo sempre primar pela manutencao da coeréncia interna
entre os elementos apresentados no Plano de Negécios, bem como a sua pertinéncia
com o contetdo de sua PROPOSTA TECNICA.

O Plano de Negdcios devera ser apresentado conforme segue:

Quadro 1 - Tabela de Tarifas e Tabela dos Servigos Publicos

Neste quadro a LICITANTE devera apresentar a Tabela de Tarifas e a Tabela dos Servigos
Complementares com os valores resultantes da aplicacdo da sua oferta (FK) nas correspondentes
tabelas basicas.

Quadro 2 - Evolugao do Nivel de Atendimento e da Populagao Atendida.

Nesse quadro a LICITANTE devera informar as metas de atendimento, em percentual e em base
anual, para o Abastecimento de Agua, Coleta de Esgoto e Tratamento de Esgoto que ira atingir /~__
durante o prazo de CONCESSAO.

A LICITANTE devera atingir a universalizacdo dos servicos de saneamento conforme definido no
TERMO DE REFERENCIA, ANEXO XV DO EDITAL.

Quadro 3 - Evolugédo do Volume Produzido, Faturado e indice de Perdas (\

Nesse quadro a LICITANTE devera informar os volumes estimados anuais e as perdas durante o
prazo de CONCESSAO. Entende-se:

- Volume Produzido: O volume total anual de agua tratada, incluindo as lavagens de filtros e
decantadores e perdas deste sistema:

- Volume Medido: O volume total anual de 4gua medido no hidrémetro: e
- Volume Faturado: O volume total de dgua anual faturado para os USUARIOS. ! ‘\\(/\

- Perdas: Porcentagem de perdas no sistema de abastecimento de agua. w
e

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66 : 17-5200
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Quadro 4 - Evolugdo do Volume de Esgoto Coletado e Tratado

Nesse quadro, a LICITANTE devera estimar os volumes anuais de esgoto coletado, a infiltragao no
sistema de esgotamento sanitario e o volume tratado durante o prazo da CONCESSAO.

Quadro 5 - Evolugao do Numero de Ligagées de Agua e Esgoto

Nesse quadro, a LICITANTE devera estimar a quantidade media de ligagoes e de economias bem
como a respectiva extensao de rede necessaria para o atendimento das metas definidas, em base
anual, ao longo da execugao do contrato.

Quadro 6 - Plano de Intervengdes de Expansao e Melhoria

Nesse quadro a LICITANTE devera identificar as intervengoes necessarias para a expansao e
melhoria do sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario de acordo com as metas e
indicadores definidos no TERMO DE REFERENCIA, ANEXO XV DO EDITAL, alocando-as ano a ano
durante o prazo de CONCESSAO.

Quadro 7 - Investimentos em Agua

Nesse quadro a LICITANTE devera informar os valores do Quadro 6 — Plano de Intervengdes de
Expansao e Melhoria e os demais investimentos necessarios para o cumprimento das metas e
indicadores definidos para o sistema de abastecimento de agua.

Quadro 8 - Investimentos em Esgoto

Nesse quadro a LICITANTE devera informar os valores do Quadro 6 — Plano de Intervengoes de
Expansao e Melhoria e os demais investimentos necessarios para o cumprimento das metas e

'I\u
indicadores definidos para o cumprimento das metas e indicadores definidos para o sistema de :
esgotamento sanitario.

t
Quadro 9 - Resumo dos Investimentos "'\

Nesse quadro a LICITANTE devera resumir e consolidar, em base anual, as informacdes
apresentadas nos Quadro 7 — Investimentos em Agua e Quadro 8 — Investimentos em Esgoto bem
como acrescentar coluna com Outros Investimentos que devera corresponder aos investimentos com
equipamentos, veiculos, ferramentas, software, hardware. etc.. informados no Quadro 6 — Plano de
Interven¢oes de Expansao e Melhoria.

Quadro 10 - Recursos Humanos - Evolucao do Numero de Empregados e Salarios

Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www. sinop.mt.gov.br
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Nesse quadro a LICITANTE devera informar, em base anual. os recursos humanos que serao
alocados para a execugao do contrato durante o prazo da CONCESSAQ.

Em cada item devera ser informado a quantidade média mensal e respectivo valor anual.

Quadro 11 — Composicao de Custeio

Nesse quadro a LICITANTE devera informar, em base anual. todos os custos necessarios para a
operacao e administracdo da CONCESSIONARIA para a execugao do contrato durante o prazo da
CONCESSAO em base anual. A abertura minima que deve ser apresentada neste quadro deve
contemplar, no minimo, as despesas com mao-de-obra de operagao. despesas com produtos
quimicos, energia elétrica, insumos para a manuteng¢ao, despesas com mao-de-obra de administracao,
seguros e garantias.

Q12 - Composigao do Faturamento

Nesse quadro a LICITANTE deverad informar o faturamento anual de Agua, Esgoto e Servigos
Complementares com base no volume faturado do Quadro 3 — Evolugcao do Volume Produzido,
Faturado e Indice de Perdas e na estrutura tarifaria (Tabela de Tarifas e Tabela dos Servigos Publicos)
durante o prazo da CONCESSAO.

Q13 - DEMONSTRATIVO DO RESULTADO DO EXERCICIO
Nesse quadro a LICITANTE devera consolidar todas as informagoes apresentadas nos quadros

anteriores, de forma a ser obter um DEMONSTRATIVO DO RESULTADO em base anual que permita
0 calculo dos impostos sobre a renda conforme exemplo abaixo.

&4

-_.‘---ﬁ
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DEMONSTRATIVO DO RESULTADO

CONCORRENCIAN°__ - CONCESSAQ DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

28

30

RECEITA OPERACIONAL BRUTA

RECEITA TARIFARIA DE AGUA

HECEIT&\ TARIFARIA DE ESGOTO

RECEITAS COMPLEMENTARES

TRIBUTOS SOBRE A RECEITA BRUTA

PIS

COFINS

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

[CUSTO DE EXPLORAGAOQ DOS SERVICOS

ICUSTO DE OPERACAOQ DO SISTEMA

GASTOS ADMINISTRATIVOS

OUTROS CUSTOS

PERDAS POR INADIMPLENCIA

TAXA DE REGULAGAQ E FISCALIZAGAO

SEGUROS E GARANTIAS

LUCRO OPERACIONAL (LO)

|DEPRECIAGAOD

LUCRO ANTES DO IR E CSLL

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAQ SOCIAL

IMPOSTO DE RENDA

CONTRBUIGAD SOCIAL SOBRE 0 LUCRO LIQUIDO'

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

Q14 - FLUXO DE CAIXA DO PROJETO

Nesse quadro a LICITANTE devera, obter, baseado nas informagoées contidas nos quadros anteriores
o fluxo de caixa do projeto, em valores correntes (sem inflacéo) conforme modelo que segue abaixo.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SINOP/MT

FLUXO DE CAIXA DO PROJETO

CONCORRENCIA N°___ - CONCESSAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

DESCRICAO

29

30

TOTAL

INGRESSOS

RECETTA TARIFARIA DE AGUA

RECEITAS TARIFARIAS DE ESGOTO

RECEITAS COMPLEMENTARES

SAIDAS

TRIBUTOS SOBRE A RECEITA BRUTA

PERDAS POR INADIMPLENCIA

INVESTIMENTOS

CUSTO DE OPERAGAO DO SISTEMA

GASTOS ADMINISTRATIVOS

OUTROS CUSTOS

TAXA DE REGULAGAO E FISCALIZAGAD

\

SEGUROS E GARANTIAS

IMPCSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

ALDO FINAL DE CAIXA

[SALDO FINAL DE CAIXA ACUMULADO

[TIR DO PROJETO

Este quadro devera trazer ao final calculada a Taxa Interna de Retorno (TIR) do projeto.

3
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SINOP

SAAES- SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE SINOP

)

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL F \
ESGOTAMENTO SANITARIO. |
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1. APRESENTACAO
Em dezembro de 2010 foi consolidado, no ambito dos servicos de saneamento. o
quadro de leis que conferem operacionalidade especifica aos preceitos gerais estabelecidos

pela Constituicdo Federal de 1988. no tocante a prestagdo de servicos publicos, a saber:

. Lei Federal N.° 8.078/1990 Cédigo de Prote¢do e Defesa do Consumidor;

. Lei Federal N.° 8.987/1995 Lei das Concessdes de Servigos Piiblicos:

. Lei Federal N.° 11.079/2004 Lei das Parcerias Publico-Privadas;

. Lei Federal N.° 11.107/2005 Lei dos Consdrcios Publicos:

. Lei Federal N.° 11.445/2007 Lei das Diretrizes Nacionais sobre 0 Saneamento Basico.
. . Lei Federal N.° 12.305/2010 — Lei que Institui a Politica Nacional de Residuos

Solidos;

. A Lei Federal N° 11.445, de 05 de janeiro de 2007, que estabeleceu as diretrizes

nacionais para o Saneamento Basico, define, em seu Art. 9°. que “o titular dos servigos

formulara a respectiva politica pablica de saneamento basico™. devendo. para tanto. dentre

outros requisitos, elaborar os planos de Saneamento Bésico.

O presente documento visa apresentar o Plano de Saneamento Basico do Municipio de
Sinop, referentes aos componentes dos sistemas de abastecimento de dgua potavel e
esgotamento sanitario, para cumprimento das leis supracitadas, constituido pelos seguintes
documentos:

Embora articulados, os planos podem ser elaborados de forma independente. e a lei
deixa claro que poderdo existir planos especificos para cada servigo (Art. 19). A formulagio

. de uma Politica Municipal de Saneamento Bisico constitui, atualmente., pressuposto essencial

para o desenvolvimento das cidades brasileiras, especialmente por tratar tema que se relaciona
com a prestagdo eficiente dos demais servigos puablicos como satde, educagio e moradia.

Desde os primérdios do século XX, saneamento bésico tem sido entendido no Brasil
como abastecimento de dgua e esgotamento sanitirio. Recentemente. a Lei Federal n°
11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para a politica de saneamento basico
ampliou esse entendimento, isto porque no artigo 3° define saneamento basico como o

conjunto de servigos, infraestrutura e instalagdes operacionais de abastecimento de dgua

potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos solidos. e drenagem e \
manejo de dguas pluviais, compreendendo-se, para cada um, o seguinte: ,
a) Abastecimento de dgua potavel: constituido pelas atividades. infraestruturas e X
instalagdes necessarias ao abastecimento publico de dgua potavel, desde a \
0
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captacdo até as ligagdes prediais e respectivos instrumentos de medigio:

b) Esgotamento sanitdrio: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢ao final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligagdes prediais até o seu langamento final no meio
ambiente.

¢) Limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos: conjunto de atividades.
infraestruturas e instalagdes operacionais de coleta. transporte, transbordo.
tratamento ¢ destino final do lixo domestico e do lixo originario da variagio e
limpeza de logradouros ¢ vias publicas;

. d) Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades.
infraestruturas e instalagdes operacionais de drenagem urbana das aguas pluviais.
de transporte, detengdo ou retengdo para o amortecimento de vazoes de cheias,
tratamento e disposigdo final das dguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

As agdes de saneamento sdo consideradas essenciais e preventivas para a saide
publica, quando garantem a qualidade da agua de abastecimento. a coleta. o tratamento ¢ a
disposi¢@o adequada de esgotos e residuos sdlidos. Elas também sdo necessarias para prevenir
a polui¢do dos corpos de dgua e a ocorréncia de enchentes e inundagdes, que quando ocorrem.
causam transtornos e prejuizos irrecuperaveis aos individuos e as municipalidades.

No desenvolvimento da cidade, a procura pelo ambiente sauddvel é o inicio de um
processo. Assim, em termos de planejamento, faz-se necessario identificar e compreender as
relagdes entre os sistemas de saneamento e a cidade, tanto em seus aspectos fisicos,
ambientais e de ocupagdo do solo quanto em seus aspectos sociais.

. O planejamento dos servigos de saneamento tem por finalidade a valorizagdo, a

protegdo e a gestdo equilibrada dos recursos ambientais no municipio e regido, num processo

de discussdo permanente, participativo e democratico.
Investir no saneamento bdsico do municipio melhora a qualidade de vida da
\

populagido, combinado com politicas de satiide e habitagdo, o saneamento basico diminui a

incidéncia de doengas e internagdes hospitalares. Por evitar comprometer os recursos

hidricos disponiveis na regido, o saneamento garante o abastecimento e a qualidade da agua.
Além disso, melhorando a qualidade ambiental, o municipio torna-se atrativo para
investimentos externos, ampliando a sua capacidade de crescimento econdmico.
O conceito de desenvolvimento sustentivel integra a dimensdo ambiental ao
desenvolvimento socioeconémico. A busca de solugdes para os problemas ambientais tornou- \}
.\-/
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se uma prioridade no Municipio, no Estado e no Pais.

Conduzido pela administragdo publica municipal, o saneamento basico ¢ uma
excelente oportunidade para desenvolver instrumentos de educagdo sanitaria e ambiental. o
que aumenta sua eficicia e eficiéncia. Por meio da participagdo popular ampliam-se os
mecanismos de controle externo da administragio publica, concorrendo também para a
garantia da continuidade na prestagdo dos servigos e para o exercicio da cidadania.

E no municipio que vém se manifestar os grandes problemas ambientais, agravados
pelo ritmo da urbanizagio. No nivel da administragdo local. a participag¢do popular e a tdo
necessaria democratizagdo sao efetivamente possiveis, ou podem evoluir com rapidez.

. E necessdrio, portanto, assumir a urgéncia da acdo de implementa¢do da politica
publica de sanecamento bésico, tendo como objetivo central a universalizacio. Acio que
demanda criatividade, decisdo politica e ampliagio dos mecanismos de participagdo da
comunidade para atender as suas necessidades bésicas, proteger os recursos naturais e incluir
consideragdes ambientais nas decisdes relativas ao desenvolvimento social e econémico do
municipio. Adotar um novo posicionamento frente a questdo exige passar de uma abordagem
pontual para uma abordagem sistémica. baseada em acoes integradas e participagao

comunitéria.

8
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2. LEGISLACAO DE REFERENCIA

2.1. FUNDAMENTACAO

A prestagdo de servicos publicos é definida como incumbéncia do Poder Publico no
artigo 175 da CF88, mandamento que pode ser cumprido diretamente sob o regime de
COncessao ou permissdo.

A elaboragdo de Plano Municipal de Abastecimento de Agua Potavel e Esgotamento
Sanitario nas suas definigdes de conteado, desde as diretrizes e os objetivos. até os
instrumentos metodolégicos do processo de participagio e elaboragio. deve pautar-se pelos

. principios e instrumentos definidos na legislagio aplicivel e nos Programas e Politicas
Puablicas do Saneamento Basico, em particular:

Lein®10.257/2001 - Estatuto das Cidades.

Lein®11.445/2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico.

Lein®11.107/2005 — Lei de Consorcios Publicos.

Lei n® 8080/1990 - Lei Organica da Satde

Lei n® 11.124/2005 — Lei que Dispde sobre o Sistema Nacional de Habitacio de
[nteresse Social e cria o Fundo Nacional de Habitacio de Interesse Social.

Lein®9.433/1997 — Politica Nacional de Recursos Hidricos.

Portaria n® 518/2004 e Decreto n® 5.440/2005 Que, respectivamente, define os
procedimentos para o controle de qualidade da dgua de sistemas de abastecimento e institui
mecanismos e instrumentos para divulgagdo de informagdo ao consumidor sobre a qualidade
da dgua para consumo humano.

. Resolugdes n° 25 e 34, de 2005 do Conselho das Cidades sobre participagdo e controle
social na elaboragio e acompanhamento do Plano Diretor do Municipio.

Resolugdes e outras defini¢des dos conselhos de satude, de meio ambiente. de recursos
hidricos que impactam a gestdo dos servigos de saneamento basico.

A Lei Orgénica Municipal.

O Plano Diretor do Municipio e o Plano Local de Habitagio de Interesse Social.
As Resolugdes da Conferéncia da Cidade e das Conferéncias Municipais de Satde, de

Habitagdo e de Meio Ambiente.

Os Planos das Bacias Hidrogréficas onde o Municipio estd inserido. | ;
Plano Municipal de Redugio de Risco. ' (/
Os interesses dos usudrios estdo disciplinados na Lei n° 8.078/1990. Codigo de '{“ \(J g
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Protecdo e Defesa do Consumidor.

A Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007. estabelece as diretrizes nacionais
para o saneamento basico. E o artigo 9° dessa lei que obriga o titular dos servicos (i)
formular a politica de saneamento basico. ordenando a elaboragao dos planos: (i)
prestar os servigos diretamente ou delegi-los a terceiros: (iii) definir o ente responsavel
pela regulagdo e fiscalizagdo e os procedimentos de atuagdo; (iii) fixar os direitos ¢
deveres dos usuarios; (iv) estabelecer mecanismos de controle social; e (v) estabelecer
sistema de informagdes sobre os servigos. O artigo 10 do mesmo diploma determina
que a eventual delegacdo dos servigos a terceiro nio integrante da administragio do
titular depende de celebragio de contrato. Escapam desta regra as cooperativas ¢
associagdes, condominios determinados, localidades de pequeno porte de ocupagio
predominante por populagdo de baixa renda.

A lei federal acima mencionada considera saneamento basico o conjunto de servigos,

infraestruturas e instalagdes operacionais de:

a) abastecimento de dgua potavel (o que este Plano contempla). desde a
captacdo até as ligagdes prediais e instrumentos de medigéo;

b) esgotamento sanitario (o que este Plano contempla), incluindo coleta,
transporte, tratamento e disposi¢do final adequados, desde as ligagoes prediais até o
seu langamento final no meio ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos abrangendo coleta.
transporte, transbordo, tratamento e destinagio final do lixo doméstico e do lixo
origindrio de varri¢do ¢ limpeza de logradouros e vias publicas;

d) drenagem e manejo das 4guas pluviais urbanas compreendendo,
transporte, detengdo ou retengdo para o amortecimento das vazdes de cheias,
tratamento e disposi¢ao final das dguas pluviais drenadas nas dreas urbanas.

Uma das diretrizes fundamentais enunciadas pela Lei n® 11.445/2007 ¢ a que

determina a elaboragdo de plano, no caso municipal, de saneamento basico. sendo facultada a
preparagao de planos independentes para cada um dos sistemas, assegurada a compatibilidade

entre eles.

O Plano Municipal de Saneamento consiste numa pega de planejamento definidora da

politica para o setor e num instrumento da execucio dessa politica e deve conter. segundo a
lei e os principios da boa administragéo, dentre outros requisitos metas progressivas para se

alcangar a universalizagio dos servigos:

10
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Programas;

Projetos e a¢des para se atingir as metas estabelecidas:

Agoes para emergéncias e contingéncias ¢ dispositivos de avaliacdo dos resultados do
plano e sua revisdo periddica.

A par dos elementos de planejamento do Plano ha um principio fundamental a ser
seguido, qual seja, o da sustentabilidade econdémico-financeira. assegurada. sempre que
possivel, mediante remuneragdo pela cobranga dos servigos, admitida a concessao de
subsidios tarifarios ou nio.

Assim, importa definir uma politica tarifaria compativel com as necessidades

. econdmicas e sociais dos programas, agdes e projetos considerados no Plano.

Na dimensdo institucional a Lei n°® 11.445/2007 preconiza a segregacdo administrativa
para a prestagdo dos servigos de saneamento basico. mencionando as fungdes de organizacao,
regulagdo, fiscaliza¢do e prestagio desses servicos. Para a fungdo reguladora. a lei explicita
dois principios:

a) independéncia decisoria, incluindo autonomia administrativa, orcamentdria e
financeira da entidade reguladora;
b) transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.
Além disso a ordem legal expressa no artigo 22 quatro objetivos:
1) estabelecer padrdes e normas (relativas as dimensdes técnica. econdmica e

social) para a adequada prestagdo dos servigos e para a satisfagdo dos

usudrios;
2y garantir o cumprimento das condigdes estabelecidas:
. 3) prevenir e reprimir o abuso do poder econdémico, ressalvada a competéncia

‘ dos orgdos integrantes do sistema nacional de defesa da concorréncia: e

4) definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a \
eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam a apropria¢io social dos L
ganhos de produtividade. As fungdes do exercicio da titularidade dos g S
servicos de saneamento bdsico (organizacio. regulacdo, fiscalizag¢io e N
prestagao) podem ser delegadas, nos termos da legislagio pertinente. \
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2.2.  PRINCIPIOS

A Politica Publica de Saneamento Basico deve estabelecer os principios que no dmbito
do Plano de Saneamento Basico deverdio orientar os objetivos, as metas, os programas e as
agdes ¢ balizar as diretrizes e condigdes para a gestio dos servigos de saneamento basico.

Com a observancia das peculiaridades locais e regionais, devem ser considerados
como referéncia para essa defini¢do os principios da Constituigio Federal, da Lei Nacional de
Saneamento Bdsico, do Estatuto das Cidades. e de outras politicas com interface em relacao
ao saneamento basico. Séo principios relevantes a serem considerados nos Planos Municipais

de Saneamento Basico:

2.3.  PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS

Direito a sadde, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem 3
redu¢do do risco de doenga e outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agoes e
Servigos para sua promogdo. protegdo e recuperagdo (art.196). Direito a satde. incluindo a
competéncia do Sistema Unico de Satde de participar da formulagdo da politica e da
execugdo das agdes de saneamento basico (inciso 1V, do art. 200,

Direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado. bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e & coletividade o dever de
defendé-lo e preserva-lo (art. 225, Capitulo VI).

Direito a educagdo ambiental em todos os niveis de ensino para a preservagdo do meio

ambiente (inciso VI, § 1°, art. 225).

2.4.  PRINCIPIOS DA POLITICA URBANA (ESTATUTO DAS CIDADES - LEI N°
10.257/2001)

Direito a cidades sustentaveis, ao saneamento ambiental. [...] para as atuais e futuras
geragoes (inciso 1, art. 2°).

Direito a participagdo na gestdo municipal por meio da participagdo da populagio e de
associagdes representativas dos varios segmentos da comunidade na formulagéo, execucio e
acompanhamento de planos, programas e projetos de desenvolvimento urbano (inciso I, art.
2°%:

Garantia das fungdes sociais da cidade e do controle do uso do solo para evitar a
deterioragdo de areas urbanizadas, a poluicio e a degradagdo ambiental; e garantia do direito a

expansdo urbana compativel com a sustentabilidade ambiental, social e econémica do
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Municipio e do territorio e a justa distribui¢do dos beneficios e 6nus da urbanizagdo (art. 2°).

Garantia a moradia digna como direito e vetor da inclusdo social.

2.5.  PRINCIPIOS DA LEI NACIONAL DE SANEAM ENTO BASICO (ART. 2° DA
LEI N° 11.445/2007)

Universalizagdo do acesso (inciso 1) com integralidade das agdes (inciso II), seguranga,
qualidade e regularidade (inciso X1) na prestagdo dos servigos.

Promogdo da saide publica (incisos Il e 1V), seguranca da vida e do patrimonio
(inciso IV), protegdo do meio ambiente (inciso 111).

. Articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano. prote¢do ambiental e
interesse social (inciso VI).

Adogao de tecnologias apropriadas as peculiaridades locais e regionais (inciso V). uso
de solugdes graduais e progressivas (inciso VIII) e integragdo com a gestdo eficiente de
recursos hidricos (inciso XII).

Gestdo com transparéncia baseada em sistemas de informacgoes. processos decisorios
institucionalizados (inciso 1X) e controle social (inciso X),

Promocdo da eficiéncia e sustentabilidade econdmica (inciso VII), com consideracdo a

capacidade de pagamento dos usudrios (inciso VIII).

2.6. PRINCIPIOS DE POLITICAS CORRELATAS AO SANEAMENTO

. 2.6.1. POLITICA DE SAUDE (LEI N° 8.080/1990)

Direito universal & saade com equidade e atendimento integral.

Promocgao da saide puablica.

Salubridade ambiental como um direito social ¢ patriménio coletivo.

Saneamento Basico como fator determinante e condicionante da satde (art. 3°).

Articulagdo das politicas e programas da Saiide com o saneamento e o meio ambiente
(inciso 11, art. 13).

Participagdo da Unido, Estados e Municipios na formulagdo da politica e na execucio
das agdes de saneamento basico (art. 15 iR

Considerar a realidade local e as especificidades da cultura dos povos indigenas no
modelo a ser adotado para a atenciio a satude indigena (art. 19-F).

Agdes do setor de saneamento que venham a ser executadas supletivamente pelo
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Sistema Unico de Satde (SUS) serdo financiadas por recursos tarifarios especificos e por
outras fontes da Unido, Estados, Distrito Federal. Municipios e. em particular, do Sistema

Financeiro da Habitagdo (SFH) (§3°, art. 32).

2.6.2. POLITICA NACIONAL DE RECURSOS HiDRICOS (LEI N° 9.433/1997)

Agua como um bem de dominio publico (inciso I, art. 1°), como um recurso natural
limitado, dotado de valor econdmico (inciso 11, art. 1°). devendo ser assegurada a atual e as
futuras geragoes (inciso I, art. 2°).

Direito ao uso prioritério dos recursos hidricos ao consumo humano e a dessedentagao

. de animais em situagdes de escassez (inciso 111, art. 1°).

Gestdo dos recursos hidricos voltados a garantir o uso multiplo das dguas (inciso 1V,
art. 1°),

Garantia da adequagao da gestdo de recursos hidricos as diversidades fisicas. bioticas.
demogrificas, econdmicas, sociais ¢ culturais das diversas regides do Pais (inciso 1. art. 3°).

Garantia da articulagdo dos planos de recursos hidricos com o planejamento dos
setores usudrios (inciso IV, art. 3°).

Promover a percep¢do quanto a conservagio da agua como valor socioambiental

relevante.

2.6.3. LEGISLACAO RELATIVA A GESTAO DE RECURSOS HiDRICOS

A legislagdo federal sobre recursos hidricos remonta a década de 30 quando entrou em
vigor o Cédigo de Aguas (Decreto n® 24.643. de 1934). A questdo dos recursos hidricos foi

. tratada novamente na lei de implantagdo da Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n® 6938,

de 1981) e mais diretamente na Constitui¢ao Federal (1988) cujo artigo 21, inciso XIX, define
como competéncia da Unido instituir o sistema nacional de gerenciamento de recursos
hidricos e definir critérios de outorga de direito de seu uso. entre outras disposicdes. y

A partir do inicio da década de 90 estabeleceu-se um longo debate em torno da lei das =R
aguas que foi finalmente promulgada em 1997: Lei n® 9.433 que instituiu a Politica Nacional
de Recursos Hidricos e criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos,
dando grande énfase & participagio social na gestdo e introduziu, mas ndo regulamentou, o
instrumento da cobranga. Esta lei foi complementada pela Lei n° 9.984, de 2000, que criou a |
Agéncia Nacional de Aguas e regulamentou alguns outros aspectos da gestdo relativos a '

outorga. Apos a forte descentralizagdo da gestdo preconizada pela Lei n® 9.433 através da A

II
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criagdo dos comités e agéncias de dguas, a criacio da ANA. uma ageéncia reguladora de aguas
federal. foi entendida por alguns como um retrocesso deste processo (GOLDENSTEIN,
2000), mas pode ser entendida, ndo de maquinagdes politicas retrogradas, mas por uma
constatagdo pragmatica como tendo decorrido *.... essencialmente do reconhecimento da
complexidade e das dificuldades inerentes 4 implantagdo do SINGRH. .....ndo se confirmaram
as expectativas presentes.....de que os comités, com o mero advento da Lei. surgissem ... bem
como, os estados passassem a se estruturar. Assim foi maturada a percepedo que o SINGRH
precisava de uma entidade motora mais potente ....capaz de por em marcha o Sistema
Nacional (LOBATO et al., 2002)".

Além dos citados, existe um grande nimero de leis, decretos. resolugdes, portarias e
instrugdes que contemplam os recursos hidricos, encontradas nas legislagdes sobre: meio
ambiente, saide publica, e dos setores usudrios (saneamento. energia, irrigagdo, transporte).
Entre eles estd a Resolugio CONAMA n° 357 que dispde sobre o enquadramento dos corpos

hidricos.

2.6.4. O FEDERALISMO E A GESTAO DE RECURSOS HiDRICOS

Apesar da Lei de Aguas ter determinado a gestdo por bacias hidrograficas,
anteriormente a ela, a Constituigdo brasileira definiu a dominialidade dos recursos hidricos
ndo em fungdo da bacia hidrogréafica em que estdo inseridos. mas sim por corpos d’agua (rios,
lagos. etc.). A Constituicio determinou dois niveis de dominio:

Sdo bens da Unido: os lagos, rios e quaisquer correntes de agua em terrenos de seu
dominio, ou que banhem mais de um Estado, sirvam de limites com outros paises, ou se
estendam a territorio estrangeiro ou dele provenham. bem como os terrenos marginais e as
praias fluviais (artigo 20, inciso I11);

Sdo bens dos Estados: as 4guas superficiais e subterraneas. fluentes, emergentes e em
depdsito, ressalvadas, nesse caso, na forma da lei, as decorrentes de obras da Unido (artigo 26,
inciso I).

Este € um dos principais fatores que tornam extremamente complexa a montagem do
sistema de gestao de recursos hidricos brasileiro. O modelo de gestdo dos recursos hidricos
contemplado na Lei n°® 9.433/97 prevé a gestio por bacias hidrograficas e estas ndo se
enquadram na divisdo politico-administrativa da federagdo, e envolvem muitas vezes rios de
dominio estadual e de dominio federal. Esta questiio poderia ser resolvida de forma mais

simples se ocorresse rentncia, por parte dos estados e da Unido. as incumbéncias relativas a
15
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gestdo ¢ sua transferéncia para os entes gestores definidos na Lei n°® 9.433/97: Comités o
Agéncias de bacia.
Considerando-se as limitagdes de poder impostas pela estrutura federativa do Brasil, um dos
principais desafios a ser enfrentado na implantagio do sistema de gestdo de recursos hidricos
€ dar operacionalidade aos instrumentos de gestdo, principalmente & outorga e & cobranga pelo
uso da dgua. Estes dois instrumentos previstos para atuar de forma conjunta, deverdo ser
operados pelo poder publico estadual e federal de acordo com a dominialidade do corpo
hidrico, podendo-se quebrar o principio da adogdo da bacia como unidade de gestao. Para
evitar isso € necessdrio conferir homogeneidade aos sistemas nacional e estaduais de gestio
de forma a simplificar a aplicagdo dos instrumentos de outorga e cobranga em bacias que
envolvam simultaneamente rios federais e estaduais. 1.1.3.6. Entidades do Sistema de Gestao
de Recursos Hidricos

As entidades que exercem papel formal na gestdo dos recursos hidricos. tanto no nivel
federal, como no nivel estadual e das bacias. estio organizadas dentro do chamado “Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos -SINGRH™. O SINGRH foi instituido pela
Constituicdo Federal de 1988 (artigo 21 inciso XIX), tendo sido regulamentado pela Lei n°
9.433/97, e modificado pela Lei n° 9.984/00, artigo 30.

As entidades que compdem o SINGRH sio as seguintes:

I) Conselho Nacional de Recursos Hidricos — CNRH: Orgao deliberativo e normativo
maximo do SINGRH integrado por representantes do poder executivo federal (MMA.,
Secretaria da Presidéncia da Reptblica), dos Conselhos Estaduais de Recursos
Hidricos, dos Usudrios e das organizagdes civis de recursos hidricos, e tem por
secretaria executiva a Secretaria de Recursos Hidricos do MMA. entre suas fungdes
estd a aprovagdo da criagio de comités de bacias que envolvam rios de dominio
federal, do plano nacional de recursos hidricos e de valores de cobranga pelo uso da
dgua; L.

2) Agéncia Nacional de Aguas — ANA: Autarquia federal sob regime especial com
autonomia administrativa e financeira, criada pela Lei n° 9.984. de 17 de julho de
2000, vinculada ao Ministério do Meio Ambiente. funciona como agéncia reguladora
da utilizagéo dos rios de dominio da Unido. e como agencia executiva encarregada da
implementagio do Sistema Nacional de Recursos Hidricos, a ANA esta encarregada
ainda do recolhimento dos recursos da cobranga pelo uso da agua em rios de dominio '

da Unido e da aplicagao destes e de outros recursos destinados ao gerenciamento dos
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recursos hidricos ¢ da aplicagao de alguns instrumentos de gestdo. tais como, outorga e

fiscalizagdo, que sdo de competéncia da Unido:

3) Os Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados e do Distrito Federal: constituem-se
em foruns de discusso e deliberagdo para os assuntos que envolvem bacias sob seu
dominio, sdo responsaveis pela aprovagao dos planos estaduais e distritais de Recursos
Hidricos, e representam a instdncia estadual no Conselho Nacional de Recursos
Hidricos, ainda se encontram em fase incipiente de implantagio e atuagio;

Os Comités de bacias hidrograficas: sdo previstos para atuar como "parlamento das
aguas da bacia", contando com a participacdo dos usudrios publicos e privados, do poder

. municipal, da sociedade civil organizada e dos demais niveis de governo (estaduais e federal).
entre suas atribuigdes estd a aprovagio do Plano da Bacia e do valor da cobranga pelo uso da
agua, além de se constituir no forum de discussdo e decisio no ambito de cada bacia
hidrografica;

As Agéncias de Agua: devem atuar como “brago executivo™ do(s) seu(s)
correspondente(s) comités, estdo encarregadas da elaboragio e implementa¢do do Plano de
Recursos Hidricos da Bacia, gerir os recursos oriundos da cobranga pelo uso da agua e os
demais recursos destinados a gestdo, entre outras atribuigoes.

Tendo em vista os fatores complicadores derivados da estrutura federalista discutidos
anteriormente, o SINGRH prevé que todos estes Orgdos devem atuar de forma articulada de
forma a respeitar o principio da subsidariedade ¢ ultrapassar os entraves legais a uma efetiva
gestao por bacia hidrografica.

A Politica Nacional de Recursos Hidricos prevé um arranjo institucional estruturado

. em entidades de gestdo (propositoras e executivas) que conformam a organizagdo politico
administrativa do “Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos -SINGRH" e
em instrumentos de planejamento (planos de recursos hidricos. outorga, sistema de
informagdes e enquadramento dos corpos hidricos) e no instrumento econdmico da cobranga
pelo uso da dgua. Deve-se observar que a Lei n° 9.433/97 criou o sistema “nacional” de

recursos hidricos e ndo o sistema federal, por isso 0 SINGRH é integrado pelas entidades

“federais e estaduais” com atribuigdes na gestao de recursos hidricos. Da mesma forma, os

instrumentos da politica devem ser aplicados de forma integrada pela Unido e pelos estados

nos corpos hidricos dos seus respectivos dominios. f
Além destes 6rgdos pertencentes a estrutura formal do SINGRH, os orgaos federais e

/

estaduais integrantes do Sistema Nacional de Meio Ambiente -~ SISNAMA — tém ingeréncia E

=
\
\
7 R |
PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E FSGOTAMENTO SANITARIO g 5 0 \
=

5%

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 3_517 5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www. sinop.mt.gov.br




epp - engenharia de projetos e planejamento ltda.

na gestdo de recursos hidricos derivada de sua atuacdo na regulamentagdo. licenciamento e
fiscalizagdo de atividades impactantes, dentre outras competéncias. Uma delimitagdo mais
clara da competéncia dos 6rgaos de meio ambiente e de gestdo de recursos hidricos devers

ocorrer a medida que estes ultimos forem se implantando e estruturando. Até 4 o que ocorre

muitas vezes € o usudrio perdido num cipoal de leis e entidades, sem saber exatamente a quem

se dirigir, 6rgdos com duplicagio de fungdes e com dificuldades na execugdo de suas tarefas,

2.6.5. COMITES DE BACIAS
. Diferentemente do modelo onde se inspirou, o modelo Francés, a legislacdo federal
ndo definiu, a priori, o nimero de comités e agéncias. indica antes que os primeiros devem se
formar nas bacias onde a ocorréncia de conflitos os Justifiqguem e que as agéncias devem
apresentar viabilidade econdmico-financeira para serem criadas. A criagio de comités e
agéncias em bacias de rios federais deve ser aprovada pelo CNRH. Podem ser organizados
comités em bacias ou sub-bacias, sé sendo permitida a criagdo de comités em bacias de rios
de até terceira ordem, o que corresponde ao tributario do tributério do rio principal. A relagao
entre comités de bacia e de sub-bacias contidas na primeira deve obedecer ao principio da
subsidiariedade.
A Resolugdo CNRH n° 5 de 10/04/2000 define a seguinte composi¢do para 0s comités
de bacia:
1) Poder publico (Unido, Estados e Municipios): até 40% dos membros:
2) Usuarios sujeitos a outorga (abastecimento urbano, industria, irrigagio.
. hidroeletricidade, hidroviario, pesca. turismo. lazer): até 40% dos membros;
3) Organizagdes civis (comités, consorcios e associagdes intermunicipais de bacias
hidrograficas; organizagdes técnicas de ensino e pesquisa: e ONGs com atuacio na
area de recursos hidricos): 20% no minimo dos membros.
As legislagdes estaduais estabelecem composigdes diversas. O Estado de S3o Paulo

por exemplo prevé uma composigdo tripartite repartida ente Estado. Municipios e sociedade

civil organizada. Neste caso, 0s usuarios sio parte integrante da sociedade civil e ndo contam

com uma cota especifica como no nivel nacional.

g
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2.6.6. AGENCIAS DE BACIAS

As Agencias constituem o brago executivo e devem dar apoio técnico aos comités de
bacia: elaborar planos de bacia e acompanhar a sua execugdo, gerir os recursos da cobranga e
propor a utilizacdo dos recursos arrecadados. entre outras fungdes. Apesar de previstas na Lei
n®9.433/97, a figura juridica da agéncia de bacia permanece indefinida.

De forma transitéria a Lei n° 10.881. de junho de 2004, regulamentou a figura da
entidade delegatdria para exercer transitoriamente o papel de agéncia de bacia. Por esta lei.
entidades sem fins lucrativos indicadas pelo Comité de Bacia. podem exercer o papel de
agéncia, firmando para isso um contrato de gestdo com a Agéncia Nacional de Aguas -ANA.

. Isto se aplica, portanto, a bacias de rios de dominio da Unido. No nivel estad ual, a questio das
agéncias de bacia permanece indefinida, a exce¢do do Estado do Ceard. que delegou este
papel a uma agéncia estadual criada especialmente para este fim: a Companhia Estadual de
Gestdo de Recursos Hidricos - COGERH. A legislag@o paulista prevé a criagao de agéncias
como fundagdo, uma entidade publica, entretanto nenhuma agéncia foi criada até o momento.

Com o advento da Lei n° 10.881/2004, o Comité da bacia do rio Paraiba do Sul -
CEIVAP
— conseguiu criar a sua agéncia - AGEVAP — em setembro de 2004. |8 meses depois de ter
iniciada a cobranga pelo uso da dgua. Os membros do CEIVAP constituiram uma associagio
privada sem fins lucrativos — Associagdo Pro-Gestao da Bacia do Paraiba do Sul que indicada
pelo proprio comité como entidade delegataria. Com a aprovagdo do CNRH. assinou um

contrato de gestdo com a ANA.

2.6.7. PLANO DE BACIA HIDROGRAFICA

Os planos de bacia e os planos diretores de recursos hidricos (estaduais e nacional) sdo
instrumentos de planejamento territorial, direcionados para o ordenamento do uso dos
recursos hidricos. Acompanhados e aprovados pelos comités de bacia. colegiados
deliberativos, os Planos de Recursos Hidricos sdo construidos de forma democratica, onde os
diferentes atores “pactuam”™ como, com quem e com que recursos se fardo a protecdo e
recuperagdo dos recursos hidricos da sua respectiva bacia. No plano. ao se aprovar a cobranga
pelo uso da dgua é garantida, pelo menos em parte, uma fonte de financiamento para a A
implantagao das intervengdes previstas nos planos de recursos hidricos.

Os planos de recursos hidricos introduzidos pela Lei n° 9.433, de 1997. foram 14

regulamentados através da Resolugdo n° 17, de 29 de maio de 2001. do CNRH e seus N ‘K\

|9\ .,

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 351 5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop/’- MT
www.sinop.mt.gov.br




P M SINOP
cPL

Proc. n°gd)
Fis. n;; A3 3%

SINOP

GESTAO 2013-2016

epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

respectivos termos de referéncia. Os Planos de Recursos Hidricos sio planos diretores que
visam a fundamentar e orientar a implementagdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos e
o gerenciamento dos recursos hidricos e devem ser elaborados por bacia hidrografica. por
Estado (Plano Estadual) e para o Pais (Plano Nacional).

Os Planos de Recursos Hidricos devem estabelecer metas e indicar solugdes de curto,
médio e longo prazos, com horizonte de planejamento compativel com seus programas e
projetos. Outro aspecto ressaltado na legislagdo ¢ o cardter dindmico dos planos. que devem
estar em continua atualizagdo e articulados com os planejamentos setoriais e regionais e
definindo indicadores que permitam sua avaliagéo.

. Os planos deverdo apresentar o seguinte conteiido minimo: diagnostico da situagio
atual dos recursos hidricos; andlise de alternativas de crescimento demografico. de evolugio
de atividades produtivas e de modificagdes dos padrdes de ocupagdo do solo: balango entre
disponibilidades e demandas futuras dos recursos hidricos, em guantidade e qualidade, com
identifica¢do de conflitos potenciais: metas de racionalizagdo de uso. aumento da quantidade e
melhoria da qualidade dos recursos hidricos disponiveis; medidas a serem tomadas.
programas a serem desenvolvidos e projetos a serem implantados. para o atendimento das
metas previstas; prioridades para outorga de direitos de uso de recursos hidricos: diretrizes e
critérios para a cobranga pelo uso dos recursos hidricos: propostas para a criagdo de dreas
sujeitas a restrigdo de uso, com vistas 4 protegdo dos recursos hidricos.

Algumas bacias brasileiras ja contam com seus planos de recursos hidricos, como a

bacia do rio Paraiba do Sul.

2.6.8. SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS HiDRICOS

Um sistema de informagdes de recursos hidricos retine dados ligados a disponibilidade

hidrica e usos da agua com dados fisicos e socioeconémicos, de modo a possibilitar o
conhecimento integrado das inimeras varidveis que condicionam o uso da dgua na bacia. _
A Lei n° 9.433/97, em seu art. 25, define o Sistema de Informagdes sobre Recursos
.’;'\-\_\__
Hidricos como um sistema de coleta, tratamento. armazenamento e recuperacdo de
informagdes sobre recursos hidricos e fatores intervenientes em sua gestdo. integrado por
dados gerados pelos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos ;
Hidricos. i ="
Os principios basicos para o funcionamento do Sistema de Informagdes sobre (y
»ogw 1)
Recursos Hidricos sdo: v
20 \ /
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I descentralizagdo da obtengdo e produgio de dados e informagdes:

II. coordenagdo unificada do sistema:

IT1. acesso aos dados e informagdes garantido a toda a sociedade.

Atualmente, a ANA disponibiliza em sua pagina web dados atualizados sobre os
recursos hidricos nacionais, como por exemplo, o sistema HIDRO de informagoes
hidrométricas, além de planos, estudos e pesquisas sobre recursos hidricos. Estdo disponiveis

ainda os dados sobre a cobranga pelo uso da agua na bacia do Paraiba do Sul.

. 2.6.9. OUTORGA COMO INSTRUMENTO DE GESTAO
A Outorga de direito de uso ou interferéncia nos recursos hidricos ¢ um dos
instrumentos nos quais se baseia o sistema nacional de gestdo dos recursos hidricos instituido
pela Lei n® 9.433/97. A Outorga ¢ uma autorizagdo concedida pelo poder pablico, através de
seu Orgdo responsdvel, aos usudrios publicos ou privados e tem como objetivos garantir a
qualidade e a quantidade dos recursos hidricos e o efetivo exercicio do direito de acesso a
dgua.
E o ato administrativo mediante o qual o Poder Publico outorgante (Unido, Estados ou
Distrito Federal) faculta ao outorgado o uso de recurso hidrico. por prazo determinado. nos
termos e nas condigdes expressas no respectivo ato. O referido ato é publicado no Didrio
Oficial da Unido (caso da ANA), ou nos Didrios Oficiais dos Estados ou Distrito Federal,
onde o outorgado ¢ identificado e estdo estabelecidas as caracteristicas técnicas e as
condicionantes legais do uso das dguas que 0 mesmo estd sendo autorizado a fazer.
. A outorga ¢ necessdria porque dgua pode ser usada para diversas finalidades, como:
abastecimento humano, dessedentacio animal, irrigagdo, industria, geracdo de energia
elétrica, preservagdo ambiental, paisagismo, lazer, navegacdo, etc. Porém, muitas vezes esses
usos podem ser concorrentes, gerando conflitos entre setores USu&rios. ou mesmo impactos
ambientais. Nesse sentido, gerir recursos hidricos ¢ uma necessidade premente e tem por %
objetivo harmonizar as demandas observando o uso sustentivel e os interesses socio- lr
econdmicos do pais. O instrumento da outorga é aplicado para ordenar ¢ regularizar o uso da
agua, assegurando ao usudrio o efetivo exercicio do direito de acesso a agua, bem como para
realizar o controle quantitativo e qualitativo desse recurso.
A Constitui¢ao de 1988, em seu art. 20, inciso 111. define os rios, lagos e correntes de ] ‘
agua em terrenos de dominio da Unido, que banhem mais de um Estado e que sirvam de ¥
limite, se estendam ou se originem de territorio estrangeiro como de dominio da Unido. As \ \%,\
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aguas superficiais que ndo se enquadram nesta categoria, assim como as 4guas subterraneas.
sdo de dominialidade estadual, conforme o art. 26, inciso . O art. 22. em seu inciso 1V, da
competéncia privativa a Unido para legislar sobre dguas.

Assim, o poder outorgante serd exercido pela Unido. através da ANA. ou pelo Estado.
através do respectivo 6rgdo gestor, em fun¢do da dominialidade do corpo hidrico objeto do
uso pretendido. Entretanto, as decisdes quanto a outorga ndo sdo de competéneia exclusiva
dos oOrgdos gestores. A base institucional para a outorga contempla também os orgios
deliberativos do sistema de gestao de recursos hidricos (Conselhos e Comités), as agéncias de
bacia, quando instituidas, e outras entidades intervenientes (Orgdos ambientais, por exemplo).

A Lei n® 9.433/97, em seu art. 11, estabelece como sujeitos a outorga os seguintes
Usos:

Derivagdo ou captagio de agua para consumo final ou insumo de produgdo:

Extracdo de dgua de aqiiifero subterraneo para consumo final ou insumo de produgao:

Langamento em corpo de dgua de esgotos e residuos liquidos ou gasosos:

Aproveitamento dos potenciais hidrelétricos:

Outros usos que alterem o regime, a quantidade ou a qualidade da agua.

Pela Lei n® 9.433/97 a emissdo de outorga esta condicionada as prioridades de uso
estabelecidas nos Planos de Recursos Hidricos (Planos de Bacia) e ao respeito  ao
enquadramento qualitativo dos corpos de agua.

A lei estabelece ainda como usos que ndo sujeitos a outorga:

Uso de recursos hidricos por pequenos nucleos populacionais rurais;

As derivagdes, captagdes e langcamentos considerados insignificantes:

As acumulagdes de volumes de agua consideradas insignificantes.

2.6.10. INSTRUMENTOS DA POLITICA DE RECURSOS HiDRICOS

A Politica Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos conta com 0s seguintes

instrumentos:
Planos de bacia, planos estaduais e Plano Nacional de Recursos Hidricos:
Qutorga de direito de uso;
Cobranga pelo uso da dgua;
Enquadramentos dos corpos de dgua;
Sistema Nacional de Informagoes sobre Recursos Hidricos.

Estes instrumentos, definidos pela Lei n° 9.433/97 ¢ reproduzidos na maioria das
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legislagdes estaduais, visam ao planejamento dos recursos hidricos e a regula¢do dos seus

respectivos usos.

2.6.11. ENQUADRAMENTO DOS CORPOS D’AGUA

A Politica Nacional de Recursos Hidricos define o enquadramento dos corpos de dgua
em classes de usos como um importante instrumento de gestdo. uma vez que esse
enquadramento, segundo os usos preponderantes, visa a assegurar as dguas qualidade
compativel com 0s usos mais exigentes a que forem destinadas e diminuir os custos de
combate a polui¢do, mediante agdes preventivas permanentes. Dispde. também. que as classes

. de corpos de dgua serdio estabelecidas pela legislagio ambiental e delega aos Comités de
‘ Bacia a proposigdo do enquadramento dos corpos de dgua em classes de uso para
encaminhamento ao Conselho Federal ou Estadual de Recursos Hidricos. conforme a

dominialidade das 4guas.

Além dos aspectos apontados, a lei federal e as leis estaduais de recursos hidricos
ampliaram o papel do enquadramento dos corpos d’agua, anteriormente circunscrito aos
mecanismos de comando e controle, associando-o a outorga e a cobranc¢a pelo uso do recurso
hidrico.

Os principais marcos legais para o enquadramento dos corpos hidricos sdo a Resolugio
CONAMA n° 20/1986 e a Resolugio n° 12 do Conselho Nacional de Recursos Hidricos
(CNRH). de 19 de julho de 2000.

A resolugdo CONAMA n° 357 estabelece um sistema de classificagdo das aguas e
enquadramento dos corpos hidricos relativos as dguas doces, salobras e salinas. Esta resolu¢iio

. estabeleceu uma classificagdo para as aguas doces do territorio. segundo seus usos

preponderantes, conforme ¢ descrito a seguir:

I -Classe Especial — dguas destinadas:
a) ao abastecimento para consumo humano. com desinfecqdo:
~

b) & preservagio do equilibrio natural das comunidades aquaticas; e,

¢) & preservagdo dos ambientes aquéticos em unidades de conservagdo de protegio

integral.
N
Il -Classe | -aguas destinadas: (
a) a0 abastecimento para consumo humano apds tratamento simplificado;
k vz
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b) a protegdo das comunidades aquiticas;

¢) a recreagdo de contato primdrio (natagdo. esqui aquatico e mergulho);

d) a irrigagdo de hortaligas que sdo consumidas cruas e de frutas que se desenvolvam
rentes ao solo e que sejam ingeridas cruas sem remogdo de pelicula;

€) a criagdo natural e/ou intensiva (agiiicultura) de espécies destinadas a alimentagao

humana.

I -Classe 2 -aguas destinadas:
a) ao abastecimento para consumo humano apos tratamento convencional:
. b) a protecdo das comunidades aquaticas;
¢) a recreagdo de contato primario (natagdo, esqui aquatico e mergulho);
d) & irrigagdo de hortaligas e de plantas frutiferas:
¢) a aqiiicultura e a atividade de pesca.
IV -Classe 3 -aguas destinadas:
‘ a) ao abastecimento para consumo humano apos tratamento convencional:
b) & irrigagdo de culturas arboreas. cerealiferas e forrageiras:
¢) a pesca amadora;
d) a recreagdo de contato secundario:

¢) 4 dessedentagio de animais,

V -Classe 4 -dguas destinadas:
a) a navegacdo:

. b) a harmonia paisagistica.

Para cada uma das classes definidas, a resolugio CONAMA estabeleceu limites e
condigdes para um conjunto amplo de parametros de qualidade da agua. No art. 2° sdo
apresentadas algumas definigdes conceituais importantes em qualquer processo de

enquadramento de cursos de agua, quais sejam:

a) classificagdo: qualificagdo das aguas doces, salobras e salinas com base nos

usos preponderantes (sistemas de classes de qualidade):

b) enquadramento: estabelecimento do nivel de qualidade (classe) a ser i L
!
alcangado ou mantido em um segmento de corpo de dgua ao longo do 1/
A
tempo.

www.sinop.mt.gov.br




P M sy
CpPL

Proc, nee0 |

op)
{

SINOP

GESTAO 2013-2016

epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

c) condigdo: qualificagdo do nivel de qualidade apresentado por um segmento
de corpo de dgua, num determinado momento, em termos dos usos possiveis
com seguranga adequada;

d) efetivagio do enquadramento: alcance da meta final de enquadramento a
partir de conjunto de medidas necessarias para colocar e/ou manter a
condi¢do de um segmento de corpo de agua em correspondéncia com a sua
classe;

e) padrdo: valor limite adotado como requisito normativo de um pardmetro de

qualidade de 4gua ou efluente.

A Resolugdo n° 12 do CNRH estabelece, no seu art. 4°, que os procedimentos para o
enquadramento de corpos de dgua em classes segundo 0s usos preponderantes deverdo ser
desenvolvidos em conformidade com o plano de bacia ¢ o plano estadual. e, se ndo existirem
ou forem insuficientes, com base em estudos especificos propostos ¢ aprovados pelas
respectivas instituigdes competentes do sistema de gerenciamento dos recursos hidricos,
observando as seguintes etapas:

I diagnostico do uso e da ocupagio do solo e dos recursos hidricos na bacia hidrografica;

(o]

prognostico do uso e da ocupagdo do solo e dos recursos hidricos na bacia hidrografica;

(%]

elaboragdo da proposta de enquadramento; e

4. aprovagao da proposta de enquadramento e respectivos atos juridicos.

2.6.12. COBRANCA PELO USO DA AGUA NO BRASIL

Na busca de dotar a dgua de valor econdmico, a Lei n° 9.433/97. introduziu a cobranga

pelo uso da dgua no Brasil como um instrumento de gestdo e como um instrumento \’
econdmico a ser aplicada tanto para os usos quantitativos quanto para os usos qualitativos.

Como instrumento de gestdo, a cobranga deve alavancar recursos para financiamento 1
da implantagdo do sistema de gestdo de recursos hidricos e das agdes definidas pelos planos \
de bacia hidrografica, ou seja. deve ser um instrumento arrecadador.

Como instrumento econdmico. a cobranga deve sinalizar corretamente para a

sociedade o uso dos recursos hidricos de forma racional atendendo aos principios do

desenvolvimento sustentavel.
Na diversidade dos recursos hidricos nacionais pode-se identificar algumas

25
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sinalizagdes basicas a serem dadas pela cobranga com o objetivo de induzir ao uso racional
dos recursos hidricos:

A alocagao racional de recursos hidricos escassos em zonas de secas fregtientes como
a regido semi-drida ou em éreas super povoadas como a regido metropolitanade Sao Paulo:

A redugdo da emissio de poluentes em zonas metropolitanas e industrializadas de toda
a regido sudeste e sul e areas metropolitanas e costeiras do resto do pais. onde os recursos sio
em geral suficientes para atender aos usos quantitativos mas a diluigdo de efluentes estd
levando a degradagéo dos recursos:

A preservagdo de ecossistemas em zonas com grande abundéncia hidrica como o
Pantanal e a bacia Amazonica.

Tal como as situagdes elencadas acima ocorrem no pais uma diversidade de problemas
e conflitos quanto ao uso dos recursos hidricos que poderiam ser rapidamente caracterizados.

Mas, por estes exemplos, ja se denotam as brutais diferengas entre os problemas a
serem enfrentados nacionalmente. Isto obriga a que a aplica¢do da cobranga seja feita de
forma bastante flexivel de modo a poder sinalizar corretamente o uso racional e sustentavel
destes recursos nos diferentes cendrios.

Por outro lado. a cobranga pelo uso da agua introduz um custo que se reflete em toda a
cadeia produtiva. Mesmo que estes custos sejam inicialmente baixos. a inser¢do da economia
brasileira num mercado global recomenda que estes novos custos sejam facilmente
comparaveis nacional e internacionalmente.

Este principio poderd aumentar a aceitabilidade da cobranca pelos setores usuarios,
entre eles industrias e outras atividades econdomicas que atuam em escala nacional ou até
mesmo internacional.

As experiéncias de cobranga pelo uso da dgua no Brasil sdo ainda bastante restritas. A
primeira bacia federal onde se iniciou a cobranga foi a Bacia do Rio Paraiba do Sul, em 2003.
mas restrita aos rios de dominio da Unido. Em dezembro de 2005. através da Resolugio
CNRH n® 52, de 28 de dezembro de 2005, foi aprovada a cobranga para as dguas de dominio
da Unido da Bacia do Piracicaba, Capivari e Jundiai. Para as dguas de dominio dos Estados, o

pioneiro foi o Estado do Ceara que implantou a cobranga em 1996, o Estado do Rio de Janeiro

implantou inicialmente a cobranga apenas para as aguas fluminenses da bacia do Paraiba do
Sul, iniciada em 2004, e, com a aprovago da Lei estadual n® 4247/04. estendeu a cobranga ' 11

para as demais bacias fluminenses.
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3. ANTECEDENTES

3.1.  CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE SINOP
Fonte: - http://www.sinop. mt gov. br

= Plancjamento Estratégico - Programa de Desen volvimento Integrado P Neavo (200 3 2017}

3.1.1. HISTORIA

No inicio dos anos 70, tem inicio a construgdo de uma cidade no Norte de Mato
Grosso originada de uma empresa, a Sinop Terras. A construgio de Sinop se assemelha a
construgdo de Brasilia, ocorrida mais de 10 anos antes. pois tanto uma quanto a outra foram

. construidas muito rapidamente e de forma planejada. A colonizagdo inicial se deu
por paranaenses, mas logo, num fendémeno de explosio populacional, se estendeu aos
brasileiros de todas as regides do pais.

As origens do municipio vém do Nucleo de Colonizagao Celeste, de Jorge Martins
Phillip. com drea inicial de terras destinadas a colonizagao de 198 mil hectares, que
posteriormente foi ampliada para 645 mil hectares, onde iniciou a colonizagdo que originou
Sinop, situada a 500 km da capital do Estado na BR 163 (trecho Cuiaba-Santarém).

Em 1971, Enio Pipino, que representava a Sociedade Imobilidria Noroeste do
Parana — SINOP trazia consigo a experiéncia da formagdo de 18 cidades no Parand e montou
uma estrutura mista de colonizagdo: atividade agropecuaria e indistria de transformagéo. A
estrutura agropecudria constava de segdes: Vera. Sinop (Gleba Celeste), Santa Carmem e
Claudia. Cada uma delas teria um centro populacional. Em volta do centro, a curta distancia.

. chacaras. Mais ao longe, lotes rurais. A estrutura industrial teria a sede em Sinop.
Quatrocentos homens, tendo a frente o topografo Benedito Spadoni ¢ o gerente geral da
empresa, Ulrich Grabert, abriram a picada para chegar ao lugar de destino.

A abertura das primeiras ruas de Sinop teve inicio em maio de 1972 e logo as primeiras
familias de pioneiros chegaram a cidade. Até entdo viagem do interior do Parana a Sinop

demorava 7 dias. Mas, apesar dessa grande dificuldade. o fluxo migratorio na dire¢do Oeste,

que acompanhava o avango da fronteira agricola no Norte de Mato Grosso, crescia cada vez
mais.

A data de sua fundag@io acabou sendo 14 de setembro de 1974 € 0 nome adotado foi a sigla
SINOP (Sociedade Imobilidria Noroeste do Parand). sendo tudo extremamente rapido.

O maior contingente de migrantes ocorreu em 1975, quando a cidade ja era um /

. = i — W/
verdadeiro canteiro de obras, com mais de 20 quadras, 1.400 km de estradas vicinais. campos |
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experimentais, centros comunitarios, escolas e infraestrutura de apoio para atender aos novos
habitantes, origindrios de todo o Pais.
Atualmente a cidade ¢ considerada Polo Regional, abrangendo 32 municipios que

somam um contingente de 618.758 habitantes. Tem sua economia alicergada principalmente

na prestagdo de servigos ¢ em atividades como: saide. educagdo. agricultura. pecudria e

industria madeireira.

Figura 1 — Zoneamento Zona Urbana Consolidada — Alteracio conforme Lei 002/2009

[ [ ——

. Fante: Plana Diretor de Semap M 2006

\ [}
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Figura 2: Area de Expansiao Urbana em Sinop

&, i

Fonte: Plano Diretor de Sinop M1 2006

3.1.2. ASPECTOS LEGAIS DA CONSTITUICAO DO MUNICiPIO

No dia24 de julho de 1976, o entdo governador José Garcia Neto assinou a Lei
3.754/76, elevando Sinop & categoria de distrito do municipio de Chapada dos Guimaraes.

Em 17 de dezembro de 1979, o governador Frederico Campos assinou a Lei 4.156/79, que
elevou Sinop a categoria de municipio.

¥
%

\U A

- '
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3.1.3. ASPECTOS NATURALIS, FISICOS E TERRITORIAIS

Sinop ¢ um municipio brasileiro do Estado de Mato Grosso e estd localizado no
noroeste da regido Centro-Oeste do Brasil, no Norte mato grossense. na Microrregido de
Sinop. Localiza-se na latitude de 1°50°53"Sul e longitude de 55°38°57" Oeste. as margens da
rodovia Cuiaba-Santarém (BR 163) a uma distancia de 500 km de Cuiaba (Capital do Estado).
Sua populagdo de 116.643 habitantes (IBGE/ contagem 2010) coloca Sinop em 229° lugar no

Brasil, 114° lugar entre 0s municipios interioranos e 4° lugar no estado.

O Municipio possui drea total de 3.194,339 km? e area urbana de 17 km?. Limita-se ao
Norte com os Municipios de Itatiba e Claudia, ao Sul com os Municipios de Vera e Sorriso, a
leste com os Municipios de Claudia e Santa Carmem e a Oeste com os Municipios de Ipiranga

do Norte e Sorriso.

Figura 3: Area e limites.

. $inoy

Fonte: WHWW sinop.migov.br

A cidade ¢ conhecida como a Capital do “Nortdo™, sendo atualmente polo de

referéncia desta regido mato grossense.
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Figura 4 — Localizacdo Geogrifica do Municipio de Sinop - MT

AL L

Fonte: http: www thge gov br cidadesar Fonte: WWW sop mi gov br

3.1.31. CLIMA

O clima do Municipio ¢ equatorial, quente e Gmido. Precipitagdo anual de 2.500 mm,
com maior intensidade nos meses de janeiro, fevereiro e marco e um periodo seco no inverno
sendo os meses que menos chove: junho, julho e agosto. Temperatura média anual de 24° C,

com maior maxima de 40° C e minima abaixo de 20° C.

3132 VEGETACAO

Originalmente o solo de Sinop era coberto em sua maior extensio pela Floresta
Amazonica Meridional rica em madeira: Angelim, mescla, cedro. itatiba, peroba, cambari etc.
Em razdo da ocupagio ocorreu acelerado desmatamento para a implantagdo da agricultura, da
pecudria ¢ a exploragdo em larga escala da madeira. Porém, existem ainda no Municipio

algumas dreas de preservagdo ambiental,

3.1.3.3. BACIA HIDROGRAFICA

O Municipio de Sinop é banhado por vérios rios e riachos que fazem parte da Bacia
Amazonica. O principal rio € o Teles Pires importante afluente do rio Tapajos. Outros rios que

banham o Municipio sdo: Kaiaby, Azul. Preto. Curupy, Roquete.

“\f
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Figura 5 — ZEIA - Zona Especial de Interesse Ambiental — Perimetro Municipal

i

Fonte. Plano Diretor de Sinop MT'

Figura 6: Hidrografia

Fonte: WWW sinop mir_gov. br

3.1.3.4. GEOLOGIA

O Municipio de Sinop possui um relevo plano levemente ondulado, apresenta alguns

pontos de erosdo e ndo apresenta barreiras para o desenvolvimento da agricultura e da (
pecudria. O solo ¢ do tipo argiloso e apresenta algumas pequenas arenosas.
[ e
Formag@o Geoldgica: coberturas ndo-dobradas do Fanerozéico e Bacia Quaternaria do [

Alto Xingu. Relevo e altitude: Planalto Residual Norte de Mato Grosso e Planalto do Parecis.

Altitude de 384 metros acima do nivel do mar. O aquifero que abastece a cidade ¢ o de (
Parecis. ,{
\

37\__(
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Mapa Geologico de SINOP

3.1.34.1 HIDROGEOLOGIA E HIDROQUIMICA

O municipio estd situado no médio-norte mato-grossense e utiliza exclusivamente
dguas subterraneas para abastecer sua populagio de mais de 100.000 habitantes.
Geologicamente, estd localizado sobre litotipos areniticos que compde a por¢io leste da Bacia
dos Parecis.

Este setor ¢ individualizado como sub-bacia do Alto Xingu, constituido por rochas
sedimentares representadas por conglomerados e arenitos do Grupo Parecis e areias, siltes e
cascalhos da Formagdo Ronuro, do creticeo superior e nedgeno-quaternario, respectivamente.
Hidrogeologicamente, a regido esta inserida no Sistema Aquifero Parecis, considerado um
sistema aquifero granular que se mostra como um manancial subterraneo poroso, com boas
possibilidades de exploragdo e potencial elevado em fungdo de sua extensa area de ocorréncia.

Foram identificados dois aquiferos referencialmente explotados em Sinop, sdo eles o
Utiariti e Coberturas Cenozoicas Indiferenciadas.

As condigdes de armazenamento e circulacio de agua foram bastante homogéneas e as
vazdes obtidas pouco oscilaram.

Os aquiferos na regido sao préximos a superficie. com nivel de saturagao médio de 10
m de profundidade e o nivel dinimico apresentou-se em média a 20 m. As aguas subterraneas

foram analisadas o ponto de vista fisicoquimico e bacteriologico. Foram constados que os

]
23

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

P M SinoP
CPL

pl‘OC. ne s

i

Av. das Embatbas, 1386, Centro - Fone: (66) 3514-5200

Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Si

p-MT

www.sinop.mt.gov.br




resultados fisico-quimicos apresentaram relativa homogeneidade. onde as 4guas sdo

levemente mineralizadas com baixa condutividade elétrica e pH acido. A hidrogeoquimica
das dguas dos pogos tubulares indicou caracteristicas muito similares as descritas para aguas
metedricas e foram classificadas como do tipo cloretadas-sodicas com mistura de dguas. Foi
observado um aumento na quantidade de sais dissolvidos nos pontos da regido central da
mancha urbana da cidade de Sinop.

As aguas subterraneas na regido estudada sio de boa qualidade, com baixas
concentragdes dos principais pardmetros fisico-quimicos analisados e auséncia contaminagio
microbacteriologica.

A posigdo estratigrafica da unidade aquifera Ronuro garante a importante fun¢io de
recarga dos aquiferos subjacentes, além da alimentagao do sistema hidrologico do alto Xingu.
Mais de uma centena de pogos tubulares exploram atualmente as dguas subterraneas que
circulam pelo aquifero Ronuro, segundo informagdes do banco de dados do SIAGAS. Estes
pogos apresentam profundidades variando entre 18 e 140 m. totalizando mais de 6000 m
perfurados no aquifero.

As vazdes de explotagao variam entre | e 105 m*h e média de 10.42 m3/h. com vazao
especifica regional em torno de 1,5 m¥h/m. O valor médio reduzido para a vazdo ¢ explicado
pelo fato de que a maior parte dos pogos (78%) nio alcangam 10 m3h.

As maiores vazdes concentram-se na regido de Sinop (local de pogo de monitoramento
deste projeto), enquanto que as menores concentram-se nas regides dos municipios de
Queréncia e Cléudia. Os niveis estaticos variam entre 1 e 32 m. com média por volta de 13 m
de profundidade.

Do total de 123 pogos cadastrados no SIAGAS (banco atualizado em maio de 2010)
que estdo dentro da drea do aquifero, 59,3% estdo voltados ao abastecimento domeéstico,
18.6% ao abastecimento urbano. e 17,0% ao abastecimento industrial.

Ressalta-se que tendo em vista a indefini¢ao das espessuras do aquifero Ronuro, nio é
possivel afirmar que todos os pogos posicionados na area de ocorréncia deste realmente
aproveitam suas dguas. E provavel que pogos com profundidades acima de 100 m tenham

interceptado outras unidades aquiferas, como aquelas associadas ao Sistema Aquifero Parecis.

Estas e outras indefinigdes estio sendo trabalhadas pela CPRM no sentido de melhor

caracterizar e delimitar os limites dos aquiferos.
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Mapa Hidrogeolégico de SINOP

3.1.3.5. FAUNA

A fauna ¢ composta por varias espécies de animais tipicos da Regido Amazonica, de
pequeno e grande porte. Na fauna terrestre encontra-se: antas. pacas, veados, capivaras, ongas,
macacos, araras, tucanos, papagaios, gar¢as, mutuns, curios, etc. Na fauna aquatica sdo
encontradas vdrias espécies de peixe: tucunaré, matrincha. pintado. traira, dourado, bicuda,

piraiba (maior peixe da regido) etc.

O desmatamento pra a ocupagdo das terras com agricultura, pecudria e exploracio

madeireira juntamente com a caga e pesca indiscriminada trouxeram consideravel prejuizo a

fauna nativa da regido.

3.1.3.6. MEIOS DE ACESSO
As principais rodovias que cortam Sinop sdo: |

- BR. 163 (Cuiaba-Santarém): liga Sinop a Cuiaba (capital do Estado) e ao Estado do Para, \

ﬁ"'

- MT 220: liga Municipio de Sinop ao Municipio de Juara.
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- Distancias (em Km) entre Sinop e outras cidades: Sorriso 80 Km. Itatiba 90 Km. Cuiaba 505
Km, Alta Floresta 308 Km. Rondondpolis 750 Km, Brasilia 1.638 Km. Sdo Paulo 2.224 Km.
Santarém 1.270 km. Oito empresas fazem o transporte intermunicipal ¢ uma atua no

transporte coletivo urbano.

Figura 7 — Principais Acessos Rodovidrios

Fonte: WHW. google.com br maps

Por via aérea o acesso ¢ realizado pelo Aeroporto Municipal Presidente Jodo
Figueiredo vindo  principalmente  das  cidades  de Cuiaba, Brasilia, Alta  Floresta.
O aeroporto estd localizado a 13,4 kmdo centro dacidade, e conta com balizamento
noturno desde maio de 2008; tendo uma pista com mil seiscentos e trinta metros de extensio.
Atualmente 4 empresas atuam na prestagdo de servigos de voos regulares: Passaredo Linhas

Acéreas, Azul/Trip, GOL e Asta Linhas Aéreas. /

Em Sinop néo hé transporte por ferrovia e nem por hidrovia.

3.1.4. INFRAESTRUTURA URBANA

Com populagdo de 116.643 habitantes (IBGE — 2010), Sinop é uma cidade planejada,

observando critérios urbanisticos modernos, com tragado regular e quadras interligadas por |
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mais de quatrocentos quilometros de ruas e avenidas. Possui 27.00 m? de area verde por

habitante (a ONU recomenda um minimo de 12.00 m*habitante),

As dreas residenciais s3o limitadas por avenidas de até cinqiienta metros de largura.
com calgadas de até sete metros. As ruas tém vinte metros de largura, com calgadas de cinco
metros. Existem pragas, reservas naturais e dreas de lazer. As avenidas e ruas levam nomes de
arvores e flores, como Acacia, Sibipiruna, Jequitiba, Taruma. Palmeira, Orquidea. Avenca.

Azaléia, /lirio e Violeta.

3.1.4.1. SAUDE

03 hospitais (nica Ala de Oncologia do Norte do Estado).

(1 ronto Atencimento

3.1.4.2 SEGURANCA PUBLICA

Policia Federal

Policia Militar - 11° Batalhdo de Policia Militar

Corpo de Bombeiros Militar - 4° Batalhdo de Bombeiros Militar
Policia Civil

Guarda Municipal de Transito

3.1.4.3. SISTEMA DE ENSINO
Sinop conta com mais de 27.000 estudantes matriculados nas escolas publicas e
privadas segundo o IBGE em 2009. Em Sinop existem diversas escolas de ensino bésico ¢
médio. O municipio é também conhecido por ser uma cidade universitdria, pois possui ~

diversas instituigoes de ensino superior, tais como:

¢ Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT.
e Universidade do Estado de Mato Grosso - UNEMAT,
e Universidade de Cuiaba - UNIC. '
|
* Faculdades de Sinop - FASIPE. N\ 4
‘\R - )
5 \
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e Faculdade Cenecista de Sinop - FACENOP.

* CNEC - Campanha Nacional de Escolas da Comunidade de Sinop.

A cidade tem 24 escolas que atendem o ensino infantil
* 12 escolas publicas municipais

* 12 escolas privadas

Mais de 40 que atende o ensino fundamental
» |l escolas publicas estaduais
e 21l escolas pablicas municipais

* 9 escolas privadas

E 13 escolas para o ensino médio

7 escolas publicas estaduais
* 0 escolas privadas
Existem na cidade virias escolas de ensino  de linguas  estrangeiras

CNA, Fisk. Wizard e Kumon,

3.1.4.4. COMUNICACOES
A cidade possui os principais operadores de telefonia, movel e fixa: onze provedores

de internet banda larga; quatro emissoras de radio: nove canais abertos de televisdo.

» TV Nazaré Sinop - canal 17

+ TV Capital - canal 08

* TV Centro América Sinop - canal 11

+ TV Cidade - canal 04

e TV Cidade Verde - canal 13

e Gente TV - canal 02
e Ulbra TV - canal 05
» Rede Vida - canal 15
» TV lgreja Mundial - canal 28
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3.1.4.5. ESPACOS DE CULTURA
 Biblioteca Publica de Sinop:
» Casa da Cultura de Sinop;
 Centro de Eventos Dante de Oliveira, com anfiteatro pdra selecentas pessoas, centro

expositivo e dois pavilhdes para simpésios ou outras solenidades.

3.1.4.6. ESTRUTURA ESPORTIVA

A cidade possui o Estadio Gigante do Norte, popularmente conhecido como
“Gigantao™, que esta estruturado para receber até 13 mil pessoas. onde joga o Sinop Futebol
Clube, o time oficial da cidade, onde foi revelado o atual goleiro do Sao Paulo FC, Rogério
Ceni. Nesse estadio ja ocorreram partidas de times grandes como Santos e Sao Paulo contra o
local Sinop FC.

Outra agremiagdo de futebol local é a Associagio Atlética Sinop.

Na cidade existe ainda um Complexo Esportivo de Sinop e 0 Memorial Rogério Ceni.
(onde se encontra pertences, como luvas, camisas ¢ prémios do capitdo sdo paulino. que
cresceu na cidade).

Existem também na cidade os Jogos Olimpicos de Sinop, com vérias modalidades
esportivas entre estudantes. Sinop ¢ também ¢ a cidade natal do piloto de Motocross

Freeestyle Gilmar Flores (conhecido também como "Joaninha").

3.1.5. POPULACAO

Sinop situa-se em uma das dreas mais dinimicas social e econdmica do Estado de
Mato Grosso e, desde a sua criagdo. pela facilidade de acesso rodovidrio e a infra-estrutura
que a cidade oferecia, tornou-se um ponto de atracao migratdria tanto campo-cidade quanto
cidade-cidade. As altas taxas de crescimento marcaram a historia do municipio e, embora
tenha apresentado discreto declinio, esteve acima dos 5% na altima década. retomando vigor
neste periodo de 2009/2013. Desde 1980 que Sinop apresenta uma populagdo
predominantemente urbana, aparecendo nas pesquisas do IBGE com esta configuracdo. a
partir de 1990. Em 2007, o grau de urbanizagio de Sinop foi de 88% sendo que ja no Censo
2010 a populagdo urbana manteve-se estavel em nimero absoluto e a populagdo rural
apresentou um crescimento significativo, conforme verificamos na Tabela 1. Atualmente. ¢ o

quarto municipio do Estado de Mato Grosso em populagdo. conforme dados da SEPLA N/MT.
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TABELA 1 - POPULACAO URBANA E RURAL

POPULACAO DE SINOP - POR RESIDENCIA E GRALU DE URBANIZACAO

SITUACAO POR

i 99 2007
DOMICILIO 122 2000 00 2010
POPULACAO TOTAL 3929800 74 831,00 105 762,00 113 099,00
URBANA 28.716,00 67. 706,00 93.977.00 9375300
RURAL 10.582.00 7 125.00 11.785 19.346.00
GRAU DE
2 739 Q479 8. 8a% B2 RButy
URBANIZACAO (%) ’ b ShAeh

Fonte: IBGE Censo Demogrdfico - 2000 SEPLAN M1

3.1.8.1, EVOLUCAO DA PEA POR SETOR NOS ULTIMOS ANOS
. Historicamente, a economia do municipio de Sinop esteve baseada na exploracdo da
madeira, para abertura de drea a agricultura, desenvolvendo. fortemente o setor industrial
madeireiro. Embora os dados coletados sobre a PEA nio apresentavam os numeros por setor.
como se verifica na Tabela 2, as informagdes da SEPLAN/MT auxiliam a confirmar que o
coméreio e servigo ocupam boa parte da PEA de Sinop, seguida pelas atividades industriais,
Ja que Sinop possui o quarto maior parque industrial de Mato Grosso destacando os produtos:
madeira, alimentos e bebidas minerais nao metdlicos.
A Populagdo Economicamente Ativa ocupada, do municipio de Sinop mais que
triplicou em nimeros absolutos entre os anos de 1991 e 2010. representando 48% da

populagdo residente total no ano de 2000 e 51% no ano de 2010.

TABELA 2: POPULACAO ECONOMICAMENTE ATIVA PEA/SINOP/MT 1980 - 2010

POPULACAO ECONOMICAMENTE ATIVA - PEA

‘ OCUPACAQ/ANOD 1980 1991 2000 2010
TOTAL 7.643 17.652 35673 59 596
URBANO 3258 15528 32874 50.186
RURAL 4.385 2.124 3.098 9410
Fome: IPEA Disponivel em www ipeadata. gov. br/ acesso jul/09 e IBGE 2010

N
3.1.5.2.

ESTRATIFICACAO DA POPULACAO POR RENDA

Para o municipio de Sinop, estd disponivel, entre outros dados do censo de 2010, a

.~

estratificagdo da populagdo por domicilios particulares permanentes por classes de rendimento i

nominal mensal, conforme dados apresentados na Tabela 3. abaixo. y !
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TABELA 3: DOMICILIOS PARTICULARES PERMANENTES POR CLASSES DE RENDIMENTO
NOMINAL MENSAL - SINOP/MT - IBGE -2010
Classes de rendimento nominal mensal Nimero %%

Domcilios Total 33995 100,00
Até 112 salario minimo 264 0,77
Mais de 102 a | salino minimo | 448 4,25
Mais de 1 a 2 salarios minimos 5.449 16,02
Mais de 2 a 5 salanos minimos 14,963 4.0
Mais de 5 a 10 salarios minimos 7.717 22,70
Mais de 10 a 20 salanos minimos 2,563 7.53
Mais de 20 salarios minimos 1.099 3,23
Domucilios sem rendimento 493 1.45
Naota: | - Dados da Amostra

Fonte: IRGE - Censo Demogrdfico 2010

3.1.5.3. TAXA ANUAL DE CRESCIMENTO DA POPULACAO EM % (TAC)

A taxa anual de crescimento da populagdo do municipio no periodo de 1991/2000 foi
de 8,53%, sendo que no mesmo periodo a populagao do Estado cresceu a uma taxa de 2.40%
ao ano ¢ o Brasil 1,64%. Ja no periodo 2001/2010 houve reduciio da TAC. mas o municipio
ainda apresentou um crescimento vigoroso, com uma taxa de 5.11% ao ano. Segundo
projegdes do Censo IBGE 2010 a populagdo do municipio no final de 2012 sera de 118.833
habitantes,

Considerando retorno a altas taxas de crescimento econdmico do municipio, que ja
atravessou o ciclo extrativista da madeira, ja viveu o fortalecimento da atividade agropecudria
¢ agora se consolida como polo regional do norte mato grossense. percebe-se forte tendéncia

. do crescimento dos setores da indastria e de prestacdo de servigos (comércio, salde e
educagdo superior). Estes eventos certamente impactardo de maneira significativa no
crescimento populacional futuro,

Caleulando a TAC média dos ultimos 21 anos (1991 2012) se observa um -

crescimento médio anual de 9,98%. Mantido este cenario otimista para os 20 anos vindouros

cabe estimar para Sinop uma populagio total oscilando entre 350.000 e 400.000 habitantes, ja ™~
em 2030.
|
| :
[
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Grifico 1 — Crescimento Populacional 1991 —2012.

CRESCIMENTO POPULACIONAL

140,000
20,000

100,000
80,000
60,000
40,000 SE=S
20,000

0
Ano 1991 Ano 2012
* Sériel 38,374 118,833

Fonte: Planejamento Estratégico  Programa de Desenvolvimenio Integrada - PDE Sinop (2003 200 7)

Quantidade de Habitantes

3.1.5.4. DENSIDADE DEMOGRAFICA
A densidade demogrifica do municipio com base IBGE 2010 ¢ igual a 3540

habitantes para cada km”.

3.1.6. ECONOMIA

Hoje a principal atividade econdmica é a prestagdo de servigos, com grande destaque
também para o setor agropecudrio (bovinos, suinos. cultivo de algoddo e cereais como
soja, milho e arroz) e industria madeireira adequada a moderna legislagao ambiental. Sao mais
de 10 mil empresas instaladas e consolidadas em Sinop das quais cerca de 10% pertencem a

indastria, 31% pertencem ao atacado, 4% ao varejo e 55% a prestagdo de servigos.

/-
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Grafico 2 — Abertura de novas empresas — 2002 - 2012

ABERTURA DE NOVAS EMPRESAS
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Fonte: Plangiamento Estratégrco Programa de Desenvolvimento Integrado 1M Stnop (2003 2007)

Na década de 70 com a implantagdo e ocupagdo do territério do municipio, a
exploragdo extrativista da madeira da floresta amazonica tipica da regidao, proporcionou o
primeiro pico de crescimento econdmico. Foi uma fase necessaria para a abertura de nova
fronteira agricola. As décadas de 80 e 90 caracterizaram-se pela consolidagdo de grandes
projetos agricolas e pecudrios que enfrentaram uma fase de im plantagdo rapidamente seguida

por adog¢do de novas tecnologias de produgdo para ganhos de produtividade por drea.

Paralelo a esta dindmica do setor primdrio, o comércio cresceu e se especializou, para
atender a demanda agropecuaria e ao grande fluxo populacional que trazia a demanda
doméstica. Estrategicamente localizada as margens da BR 163, entre Cuiab4 e a divisa do
MT/PA, a agroindistria comeca se instalar no municipio de Sinop. criando empregos e
agregando valor a produgdo primaria local. A inddstria madeireira originariamente extrativista

reduz de tamanho, mas se profissionaliza.

A industria da construgdo civil também se fortalece com o crescimento populacional.
Observa-se evolugdo na emissdo de alvaras de construgdo. na drea construida em m? e na
producdo de mais de 4.300 unidades habitacionais de interesse social nos tltimos 4 anos.

Entretanto ¢ o setor de prestagdo de servicos que consolida Sinop como cidade polo de

todo norte mato grossense.
Ao comércio pujante, agrega-se a prestagio de servigos de saide cada vez mais
especializado e principalmente o setor educacional de nivel superior que trouxe ao municipio

varias universidades particulares, uma universidade estadual e uma universidade federal, com

vertiginoso crescimento na oferta de numero de vagas/ano, crescendo de 1.940 pra 12.000
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vagas/ano no periodo de 2002 a 2012, com forte viés de crescimento. sobretudo pelo aumento

na oferta prevista de novos cursos.

Grafico 3 — Ensino Superior — Oferta vagas/ano — 2002 — 2012.

ENSINO SUPERIOR - QUANTIDADE
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Fonte: Planejamento Extratégico — Programa de Desenvolvimento Iiegrado - PDE - Sinop (2003 2017
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A unidade de pesquisa da EMBRAPA no Mato Grosso instalada em Sinop, esta agrega
a regido, no curto prazo, capacidade de producio e Inovagdo tecnologica no agronegécio, e no
médio prazo auxiliara absorver a mio de obra técnica especializada formada pelas
universidades. Em numeros atuais (IBGE 2010) o setor da prestacdo de servigos contribui

com cerca de 65% do valor agregado bruto do PIB municipal.

Enquanto municipio sede do “Nortao™ ¢ para Sinop que atualmente convergem
demandas de 32 outros municipios situados em seu entorno. Esta realidade de posi¢do
estratégica propicia observar na prética diaria, de forma empirica, que parte da realidade

econdmica atual acaba despercebida nos indicadores sécio-econdmicos oficiais.

Um exemplo a considerar ¢ a populagiio residente flutuante, fortemente influenciada,

sobretudo pelo publico usuario das vagas de ensino superior disponiveis na cidade.

Considerando uma oferta anual de 12.000 vagas/ano, e duracdo média dos cursos de 5 anos,
tem-se 60.000 universitarios (fora seus agregados familiares). cujo impacto nos indices
oficiais do censo populacional do IBGE cabe questionar.
Nos dias atuais a populagio oficial destes 32 municipios do “Nortdo”, polarizados por
. . - . [\
Sinop. ¢ de 618.758 habitantes. -. | Y
N
q \
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Somente para Sinop, que possui uma TAC média dos altimos 21 anos de 9.98% um
cendrio que propicie a manutengdo deste indice para os proximos 20 anos, é plausivel estimar
uma populagdo de 400.000 habitantes ja em 2030. Este conjunto de informagdes empiricas e
oficiais somadas permite aos defensores da permanéncia desenvolvimentista regional
observada, estimar uma elevagdo do contingente populacional da zona de influéncia de Sinop

para cerca de 1.000.000 de pessoas num futuro proximo.

Figura 8 — Polo Regional Norte Mato Grossense

Poélo Regional
32 Municipios

Fonte: Planejamento Estratégico - Programa de Desenvolvimento Imtegrado  PDI - Sinap (2003 2017)

Embora o municipio seja cortado no sentido norte/sul pela BR 163 (Santarém/Cuiab4)
e no sentido leste/oeste (Sinop/Juara) pela MT 220, é na qualidade da malha rodovidria que se
encontra um dos principais entraves ao crescimento econémico vigoroso observado ao longo

dos ultimos anos.

A estrutura vidria atualmente disponibilizada ja estd em seu ponto méximo de
capacidade de escoamento, causando transtornos e perdas econdmicas, sobretudo no periodo
de escoamento da safra agricola, que deve ser transportada rapidamente.
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Agrava esta realidade inexisténcia de capacidade local suficiente para o
armazenamento de grdos. Piora a situagdo o fato de ndo existir em Sinop sistemas modais

ferrovidrios e aquaviarios.

Enquanto o transporte rodoviario configura-se como um entrave ao desenvolvimento,
percebe-se no transporte aéreo, tanto de cargas como de passageiros, um futuro promissor.
Sinop encontra-se estrategicamente posicionada sob rotas de voos nacionais e internacionais o

que viabiliza pensar um projeto de construgio de aeroporto internacional de transbordo.

Corrobora com esta hipotese a observagio do crescente niimero de decolagens do
aeroporto local, com o total de embarques/desembarques multiplicado por 2.3 nos dltimos 3
. anos, passando de 74.193 em 2011 para estimativa de 171.051 jaem 2013 (SEPLAN/Sinop
2013), com excelente média de lotagio dos voos (85 a 93%). enquanto principais voos que
partem de Guarulhos, Congonhas e Galedo apresentam taxa de lotagdo que variam de 61 a
73%.

Encontra-se instalado em Sinop um radar do Sistema de Vigilancia da Amazonia

SIVAM, para monitoramento da Amazonia Legal.

Figura 9 — Posi¢io Geogrifica Estratégica de Sinop — Rotas Aéreas Nacionais e

Internacionais.

f
Fonte. Plangjamento Estratégico — Programa de Desenvolvimento Integrado  PDE Smop 2003 2017
Este cendrio de crescimento positivo para o municipio ¢ reforgado observando-se A
algumas agoes que serdo desdobradas no curto prazo:

® Fortalecimento progressivo enquanto Polo Regional;
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® Crescimento das atividades da EMBRAPA Agrossilvipastoril;
® (Crescimento das Universidades;

® Instalacdo do Exército:

® Construgdo de Usina Hidroelétrica no rio Teles Pires:

® [Instalagdo da Brigada de Combate a Incéndio Florestal:

¢ Instalagdo da base operacional da Asta Linhas Aéreas em Sinop.

Os dados apresentados confirmam o fato de Sinop ser atualmente a Sa. cidade que

mais cresce no Brasil.

. Tabela 4: Produto Interno Bruto do Municipio — IBGE 2010 (em RS):
Valor adicionado bruto da agropecudana a pregos correntes 121.271.000,00
Valor adicionado bruto da indistria a pregos correntes 317.2001 000,00
Valor adicionado bruto dos servigos a pregos correntes 1.311,283.000,00
Impostos sobre produtos liquides de subsidios a pregos correntes 261.648 000,00
PIB a pregos correntes 2001 403.000,00
PIB per capita a pregos correntes 17.787,12

Fonte: [BGE, em parcenia com os Ovgdos Estaduats de Estatistica, Secrelariay Lstaduans de Governo ¢ Supermtendencia da Zona Franca
de Manaus - SUFRAMA

3.1.7. ASPECTOS SOCIAIS

Fonte Govema do Estado de Mato Grosse SEPLAN - MT - Fundagdo Brasil 2009

As informagdes constantes abaixo sdo de fontes fidedignas e possiveis de serem
acessadas junto a orgdos federais, estaduais e municipais, pois sdo de dominio pablico.
. Para a instrumentalizagdo deste Plano de Saneamento. componentes agua e esgoto,
buscou-se coletar, organizar e comparar as informagdes sociais e econémicas do municipio /
em relac@o a outras localidades e verificar sua evolugdo numa série temporal de dados. Trata-
se da coletdnea e interpretagio de principais indicadores sociais reconhecidos como

parametros de desenvolvimento humano em nivel nacional e internacional.

Cabe ressaltar que até a publicagdo do Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil -
2013, as informagdes de IDH-M disponiveis para referéncia e uso sdo relativas ao Atlas de r
Desenvolvimento Humano 2003 com base nos dados do Censo de 2000. !
Os aspectos sociais do municipio foram divididos em 5 temas, a saber:
* IDH - indice de Desenvolvimento Humano
e Sadde /

¢ Educagio L
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¢ Habitacio

e Sanecamento Basico

3.1.7.1 INDICE DE DESENVOVIMENTO DA EDUCACAO BASICA - IDEB

Principal indicador de desempenho do ensino bésico nacional. o indice de
Desenvolvimento da Educagao Basica (Ideb) foi criado em 2007 para medir a qualidade de
cada escola e de cada rede de ensino. O indicador ¢ calculado com base no desempenho do
estudante em avaliagdes do Inep (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais) e
em taxas de aprovagdo. Assim, para que o Ideb de uma escola ou rede cresea € preciso que o
aluno aprenda, ndo repita o ano e frequente a sala de aula.

Para acompanhar o desempenho do sistema educacional basico de um municipio. ou
checar detalhe do desempenho de escolas especificas. basta verificar o Ideb da institui¢ao. que
€ apresentado numa escala de zero a dez. Da mesma forma, gestores acompanham o trabalho
das secretarias municipais e estaduais pela melhoria da educacio.

O indice ¢ medido a cada dois anos e o objetivo é que o pais. a partir do alcance das
metas municipais e estaduais, tenha nota 6 em 2022 — correspondente a qualidade do ensino
em paises desenvolvidos.

O Ideb ¢ calculado pela taxa de rendimento escolar (aprovagdo) e média de
desempenho nos exames padronizados aplicados pelo Inep. Os indices de aprova¢do sdo
obtidos a partir do Censo escolar, realizado anualmente. As médias de desempenho utilizadas
5d0 as da Prova Brasil. A formula geral ¢ dada por: IDEBji - Nji Pji.

Em 2011 o Ideb observado em Sinop para os anos iniciais da Educagio Bisica foi de

5.1 e para os anos finais foi de 4.7.

[
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Tabela 15: indice de Desenvolvimento da Educacio Basica — IDEB - por Dependéncia

Administrativa e por Modalidade de Ensino — Unido/ Estado /Mu nicipio

E Tabela ce de snvolvin B i e R i
;  Anos Iniciais do Ensino Anocs Finais do Ensino
Fundamental Pundamental Fring Wadio
IDEB IDEB i
Metas IDEB Observado Metas Metas
Observado - Observado :
s 18 \E 14
mar 4.2 15 18 is 15 34
Total
2004 46 a2 40 ar is s
w03t 4] L1
Pl 16 12 S
0T 40 36 34 33 12 3t
Rede Plblica
a0 44 48 T 34 14 1
. Hnn .3 ] &2 49
2004 1q 33 0
a0ar 43 40 16 13 i1 i
Brasil Rede Estadual
#0069 4% 43 18 18 L ¥ ¥
#1 &1 - 5) 45
% 14 5 3 ]
aar a0 15 14 1
Rede Municipal
ik 44 8 16 31
nn &7 51
5 59 8 56
war 2] (31 kR Eal 56 56
Rede Privads
i) Ed 53 g9 G0 58 &t
031 L - 6 | - 7o
T005 k23 - 29 . 28
i 7 44 3e i 29 0 24
- Rede Estadual do seu Estado
j 2009 a9 0 &2 1 32 ar
2021 LT 44 3 44
005 14 . a1
Rede Estadual do seu i o e e 93
. NWW#D s £y 42 47 34
2031 60 . 51
i < 2005 40 - s
Rede Municipal do sey mr %8 L AL i
mm 2009 47 ad 41 41
w0 - 82 . £9

Fomte: Sistema Fducacenso INEP 2002 Indicadores Demograficos Fducacionais Stnop MT - www educacao gov. pr
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3.0.7.2. IDH - INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

3.1.72.1. INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO NO MUNICIiPIO

indice de Desenvolvimento Humano alto. Nos tltimos

20 anos (1980/2000) o IDHM passou de 0,718 (numa escala que vai 0,000 a 1,000) para

O municipio possui um IDH

0,807. O indice evoluiu 12.4%, representando avangos positivos no desenvolvimento social e
econdmico da populagdo. O maior avan¢o foi sentido no aspecto educagio que evoluiu 39.6%
no periodo e é o mais alto dos trés sub-indices calculados., o sub-indice que mede a

longevidade evoluiu 38.8% nos ultimos 20 anos e o sub-indice ue trata da renda diminuiu
g q

i 21,4%.

Tabela 5 — indice de Desenvolvimento Humano do Municipio

Ano Educagio Longevidade Renda 1DH Médio
1980 0,626 0.578 0949 0,718

1991 0,792 0.780 0,720 0,764

2000 0.874 0,802 (1,746 (1,807
Evolugdoe no periodo 1980/2000 | 39,64 A8 N 24 A% 12.4%

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil - 2003

PNULY - Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento

3.1.7.22;

COMPARATIVO DO iINDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO

O municipio possuia no ano de 2000, segundo a classificagdo da ONU, um Alto

Desenvolvimento Humano. O IDH - Médio de Sinop, 0,807 ¢ superior em relagio ao IDH -

Médio do Estado de Mato Grosso que é de 0,773 e ao do Brasil que € 0,766.

Tabela 6 — Comparativo do indice de Desenvolvimento Humano - Médio /
Ano Sinop Mato Grosso Brasil fo
1980 .718 0618 0,685 J‘I'--\ .
1991 0,764 0.683 0.696

2000 0,807 0,773 0,766 \
Evolugio no periodo 1980/2000 | /2,4% 25, 1% 118% £ ‘.

Fonte: Ailas do Desenvolvimento Humano no Brasil - 2003

PNUD - Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento
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3.1.7.2.3. POSICAO DO IDH - MEDIO MUNICIPAL - 2000

O municipio ocupa hoje a 7* posi¢do no IDH - Médio no Estado de Mato Grosso e a
422" posicdo entre os municipios brasileiros. Caso mantivesse esta taxa de crescimento do
IDH-M, o municipio levaria 20,6 anos para alcangar Sao Caetano do Sul (SP). o municipio
com melhor IDH-M do Brasil (0,919) e 3.3 anos para alcancar Sorriso (MT) o melhor IDH-M
do Estado (0,824).

Tabela 7 - Posigao do 1DH — Médio Municipal - 2000

Localidade Posicao Universo

.. No Estado 7 e 141 municipios
... No Brasil 4224 -de 5 361 municipios

Fonte: Ailas do Desenvolvimento Humano no Brasi - 2003

PNUL - Programa das Nages Unidas para o Desenvolvimenio

Com base neste indicador o municipio devera procurar melhorar as politicas publicas
de saude e de saneamento, o resultado serd um IDH — Longevidade maior; melhorar o acesso
da populagdo a educagio. procurar aumentar o nimero de anos de estudo da populagdo e
reduzir a0 maximo o indice de analfabetismo e o resultado serd um IDH — Educagao maior:
por ltimo priorizar os esforgos em agdes que gerem trabalho e renda no municipio, promover
0 acesso a qualificagdo profissional da populagdo e o resultado serd um IDH — Renda maior.

Todo o municipio deve procurar se manter num IDH — Médio igual ou superior a 0.800

3.1.7.3. SAUDE

O cuidado com a satde dos habitantes de um municipio ¢ medido por varios
indicadores que demonstram a eficacia das politicas publicas. A seguir sio apresentados

alguns desses indicadores.

3.1.7.3.1. INDICE DE DESEMPENHO DO SUS (IDSUS) 2011/2012
A nota do desempenho do SUS (em uma escala de 0 10) nos estados, regides e na
Unido ¢ obtida a partir do célculo da média ponderada. utilizando o resultado da nota do . I

IDSUS dos municipios, ponderado pela respectiva populagdo. conforme detalhado na
formula: Somatéria do % da populacio de cada municipio em relagdo a populagio /

considerada (estado, regido ou pais) »* IDSUS do municipio.
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Ano Indice
2011 4 449
2012 149

3.1.7.3.2. TAXA DE MORTALIDADE INFANTIL - TM1/2010

Em 2010 a taxa de mortalidade infantil no municipio era de 13,68 obitos para 1.000
nascidos vivos (até 1 ano de idade). No periodo de 1998 a 2010 houve uma reducio deste
indice de 16.07% o que é extremamente positivo e sinaliza uma melhora nas condigdes de
saude da populagdo local. Embora a redugio da TMI em Sinop tenha sido inferior ao

. observado no Estado (29.81%) e na Unido (53.7%) para o mesmo periodo, o fato que chama a
atengdo ¢ a oscilagdo deste indice ao longo do periodo observado. o que sugere necessidade

de consolidar politicas publicas de atengiio a satde e prevengdo de doengas (saneamento) no

municipio.
Tabela 8 — Taxa de Mortalidade Infantil {1.000 NY)
Ano Sinop Mato Grosso Brasil
1998 16,3 216 30,0
1999 246 214 282
2000 198 2.7 27.1
2001 1049 212 26,2
2002 18,1 20,6 25,1
2003 179 21,0 244
2004 13,20 18,91 17.80
2005 15,59 18,38 16,94
. 2006 12,71 16,68 16,39
2007 2001 16,20 15,66
2008 8,79 16.16 14,99
2009 10,26 16,44 1473 - o}
2010 1368 15,16 13,89 b
Evolugao no l'l;r:::dn 199872010 16.07% 2081 5375 ,\_
Fonre: Ministério da Satide - WWW saude_gov br r

2
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3.1.7.3.3. ESPERANCA DE VIDA AO NASCER - PNUD/2003

A esperanga de vida ao nascer em Sinop cresceu em 1.3 anos, passando de 71.8 anos
para 73.1 anos na década de 90. A média de esperanca de vida em 2000 no Estado de Mato
Grosso € de 69,4 anos e no Brasil de 68,6 anos.

Tabela 9 — Esperanga de Vida ao Nascer da Populagio (em anos)

Ano Sinop Mato Grosso Brasil
19491 718 642 647
2000+ 73,1 69 4 HE6H
Evolugae no periodo 19912000 | /9% K.0% 6,0%

Fonte: Arlas do Desenvolvimento Humano -~ 2003
PNUIY - Programa das Nagies Unidas para o Deseavolvimento
* Daddos com base I8GE 2000 agnardam publicagdo Atlas do Desenvolvimento Humano 2013

3.1.7.3.4. ESTABELECIMENTOS, LEITOS E EQUIPAMENTOS DE SAUDE NO
MUNICIPIO EM DEZ/2009

O municipio de Sinop conta com 61 estabelecimentos de Saude Total, entre unidades

publicas e privadas que disponibilizam um total de 130 leitos para internagdo.

Tabela 10 - Estabelecimentos e Leitos de Saide — Dez/2009
Descricdo Valor Unidade
Estabelecimentos de Saude total 6l estabelecimentos
Estabelecimentos de Saude piblico total 28 estabelecimentos
Estabelecimentos de Saiude privado total 33 estabelecimentos
Estabelecimentos de Saude SUS 34 estabelecimentos
Leitos para internagio em Estabelecimentos de Saude total 130 leitos
Leitos para intemagio em Estabelecimentos de Saude publico total ] leitos
Leitos para internagio em Estabelecimentos de Sande privado total 130 leitos
. Leitos para internagio em Estabelecimentos de Sande privado SUS 100 lettos
Estabelecimentos de Saude que prestam servigo ao SUS Ambulatorial 24 estabelecimentos
Estabelecimentos de Saide que prestam servigo ao SUS Intermnagdo | estabelecimentos
Estabelecimentos de Saide que prestam servigo ao SUS Emergéncia 2 estabelecimentos
Estabelecimentos de Saide que prestam servigo ao SUS UTECTI | estabelecimentos

Fonte: I1BGE Assisténcia Médica Samtdaria 2009, Rio de Janeiro: 1801

Tabela 11 - Leitos de internagio por 1,000 habitantes — Dez/2009 ] [
Leitos exastentes por 1.000 habitantes
Leitos SUS por 1,000 habitanes

9

Fonte: CNES. Sttuagdo da base de dados nactonal em [0 04 20000

Neata: Nao inclus levos complementares

5

Ry
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equipamentos — Dez/2009

Tabela 12 - Namero de equipamentos existentes, em uso e disponiveis ao SUS, segundo grupo de

Categoria

Existentes

Em uso

Iisponiv. ao
SUS

Egupamentos de diagnostico por imagem

RH]

ki)

Eguipamentos de ifra-estrutura

Fquipamentos por métodos opticos

18

18 |

Equipamentos por meétodos graticos

14

12

Equpamentos de manutengio da vida

R5

Equipamentos de Odontologia

214

199

Cutros equipamentos

Fonte CNES. Snuagdo da base de dados nacional em 10 04 2010

L

88

Tabela 13 - Namero de estabelecimentos por tipo de prestador segundo tipo de
estabelecimento - Dez/ 2009

Tipo de estabelecimento

Pablico | Filantropico | Privado

Sindicato fota

Central de Regulagio de Servigos de
Saude

Centro de Atengdo Hemoterapica ¢ ou
Hematologica

Centro de Atengdo Psicossocial
Centro de Apoio a Saude da Familia

Centro de Parto Normal

Centro de Saude Umdade Basica de Saude

Climea Especializada Ambulatorio
Especializado

19

Consultono lsolado

T8

Cooperativa

Farmacia Medic Excepeional e Prog
Farmacia Popular

Hospital Dra

Haospital Especializado

Hospital Geral

Laboratono Central de Saude Publica
LACEN

Pohelimea

Posto de Saude
Pronto Socorro Especializado
Pronto Socorro Geral

Secretana de Sande

(]

Unid Mista - atend 24h atengdo basica,

mlem urg

C Umidade de Atengdo a Saude Indigena

Umdade de Servigo de Apoic de Diagnose
¢ Terapia

Umidade de Viglancia em Saude

mdade Movel Flusal

Umdade Mavel Pré Hospitalar -
Urpéneia' Emergéncia

Unidade Movel Terrestre

Tipo de estabelecymento ndo informado

Total

i

1

Fonte, CNES. Sttuagdo da base de dados nacional em [0 04 2000

Nowa Numero total de estabeleamentos, prestando ou ndo servigos ao 518
&
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3.1.7.3.5. PROFISSIONAIS NA AREA DE SAUDE — DEZ/2009

Sinop tinha a disposi¢do, em seu quadro funcional, 303 médicos, 64 dentistas. 60

enfermeiros, entre diversos outros profissionais da satde, conforme tabela abaixo.

Tabela 14 - Recursos Humanos (vinculos) segundo categorias selecionadas — Dez/ 2009
Categoria Total .'\li.'l!{llt.' a0 Nio R-ti'.l'l.(it‘ Prof/1.000 st ':::J_Imn
SUS ao SUS hah
hab

Médicos 303 176 127 2.7 15

Aneslesista 11 4 T 01 0.0

Crrurmido Geral 18 14 4 0.2 0l

Clinico Geral 43 36 7 04 0.3

(iineco Obstetra 29 10 19 0.3 0.1
. Médico de Familia 17 16 1 0.1 0.1
.. Pediatra 34 22 12 0.3 0.2
.. Psiquiatra - - - - -
.. Radiologista 18 7 11 0.2 01
Cirurgidio dennista 64 53 11 06 .5
Enfermeiro 60 56 4 0.5 0.5
Fisiolerapeuta 2 16 12 02 01
Fonoaudidlogo 15 8 i 0.1 0.1
Nutricionista 7 6 ! 0.1 0.1
Farmacéutico 27 15 12 n.2 0.1
Assistente social 13 13 - 01 01
Psicologo 15 11 4 0.1 01
Auxiliar de Enfermagem i) 52 16 06 0.5
Téemeo de Enfermagem 211 181 30 1.9 |6
Fonte: CNES. Sutuagdo da base de dados nacional em 1004 20000,
Nota: Se um profisstonal tiver vinenlo com mais de um estahelecimento, ¢le serd contado tantas vezes quanios vinewlos houver

3.1.7.4. EDUCACAO
O desenvolvimento de um povo € diretamente proporcional aos esforgos dispensados
para educagdo. A seguir serdo apresentados alguns dos principais indicadores da educacio do

municipio de Sinop.

3.1.74.1. INDICADORES DEMOGRAFICOS EDUCACIONAIS DA REDE DE
EDUCACAO BASICA DO MUNICIPIO DE SINOP

O conjunto de tabelas apresentados abaixo, sdo um extrato de alguns dados obtidos
junto ao SIMEC (Sistema de Indicadores das Ag¢des do MEC) e apresentam a evolugdo
histérica dos dados coletados no periodo de 2007 a 2012 pelo Inep (Instituto Nacional de

Estudos e Pesquisas Educacionais). Tratam basicamente da correlagdio de indicadores

55 [\
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demograficos com dados educacionais locais. permitindo avaliar a extensdo do atendimento

da Rede de Educagdo Basica do Municipio como um todo. nas suas diferentes dimensdes de
Dependéncia Administrativa e Modalidade de Ensino. Os indicadores cuja fonte dos dados

ndo ¢ indicada nas tabelas foram gerados pelo Inep / MEC.

Tabela 16: Estabelecimentos de Educac¢io Basica cadastrados no Educacenso (por
escola) por Dependéncia Administrativa e Localiza¢io

Mersurar a quantdade de estabelecimentos de sducac e baska cadastrados no Educacenso (com a regicnalizacdo Bscola

Estadual Municipal Privada ot
Ano Rural Urbana Rural Urbana Rural Urbana
Escola(s) Escola(s) Escolals) Escoials) Escolals) Escola(s) Escola(s)

2007 - 12 1 24 - 12 54
. 2008 - 12 1 30 13 56

2009 - 13 3 34 ¥3 63

2010 - 14 2 34 1 62

201 - 14 X 35 13 66

2012 1 18 3 32 1 65

Total Geral

Fonte: Sistema Educacenso INEP 2002 www cducacae gov, by

Tabela 17: Nimero de Fun¢des Docentes cadastradas no Educacenso por escola

Avengual o pumeno de fungfes docentes cadastradas pelo ETLICACENSO por escoly
Obs: A partr de 2007 o censo escalar passou o ullZar UMe nova metadologia. 5
fugfio dessa nova metodologia observau-se ume penuena queda no guanttatro
docentes Convemressaltan que umaesno o

=hdo colatados dados ndviduas de alunos & docentes. B
NAG S0 do NUTEro de @unos comp fanbém nas fung des

fassar pode ter s de uma funcin dncenta, [/ que pode atuar emimas de M escols em s
b i

O um nvel de ensmng. ammats de um municipo ou até mesmo emmas de une Lndode da Federagae. Assim o numero de fungies Jocentas &
Toer que o nurreco te professones
- Totai
Escolafs)” Docenteis)
2003 48 1.087
2004 48 1131
. 2005 47 1.188
2006 47 1211
2007 54 1.242
2008 56 1.250
2009 63 1289
2010 62 1272
2011 66 1.351
2012 685 1.425

Total Geral 80 3 \

" Mo ealcubo dos totas toram consideradoio)s apenas Escolnls) distinkaio)s
FONTE: Sistema EducacensoiNER

Fonte: Sistema Fucacenso INEP - 2002 - waww educacan gov br
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Tabela 18: Matriculas na Educacfio Bésica por Dependéncia Administrativa

Averguar o numerc de matriculas na Educacde Basica por el rodalidade de ensine & dependénca adminstrativa.

Obs: Q indicador conterpla o némero de matnicuas das escolas pubicas ifederal estadua mumicipal) € privadas de Bducag fic Basica qas
modalidades de Bducag 8o Reguiar, Educacdo Especial Educacae de Jovens e Adultas e Edutagdo Profusional nos niveis etapas da sducasids
mfanti (creche e pré-escolas. ensine fundamenta e ensing medic As

Estadual Municipal Privado Total

fne Escolafs)* Matriculais) Bscola(s)® Mairiculajs] Escolals)” Matricula(s)  BEscola(s)®  Matriculajs)
2003 10 14757 22 11488 15 3683 48 29.908
2004 1 15156 23 13164 14 3680 48 32,000
2005 11 14,366 25 14.354 11 i928 47 12.678
2006 11 14 299 27 14.984 ) 3.863 47 33.146
2007 12 14.845 ki) 13471 12 3.647 54 31.963
2608 12 14417 3 13412 13 3.560 56 31.389
2009 13 1377 ar 14.870 13 3902 63 32,548
2010 14 14.561 7 14.087 11 3881 62 312.659
. 2011 14 15.709 g 13845 13 4.368 66 34022
2012 19 18.750 35 12.836 11 4417 a3 34.003
Total Geral 19 - 9 s 22 - B0 -

* No calcule dos totais foram consideradaiois apenas Escolais | distintaiois.

FOONTE Ueirso E oot

Fonte: Sistema Fducacensa INEP 2002 www.educacao gov br

Tabela 19: Matriculas na Educagdo Bisica por Nivel e Modalidade de Ensino

b REWES A
R TR PN 02 Erursd e Smea na Todmaeoss s S ko Mequla Foueas Se Broena o IHEO R M Ans # BoADn & B 3 e Solseie g
ok EEG fUIaTENS £ 1M Medo A2
Erwateis Mecho fexcetn
Entegiada e
Horm al Magiate )

Fihucagas de dovens e
Anir A0S

Buhcoagde) Witantd Fifucagdo Profmewmal  Ensm Fundame ot
o guiar o bkt Tacnice Pt gt

Fnsano Mt

Erdueagan Espe o e

Enains Me o be guiai Tt

Evcodainl Matriculais: Evcolsini Manewas) Bucoles | Maticomiisi Excobaind Matowitis ) Escolaias Mt iola(sf Esoolaint® Matioutiis Eaoolaisl” Mot culars) Bookuss Matialads Bvoobas) Malt cubas |

nay 14 * 356 s m M o0y - B b1 €554 - . 1 LR “ FH8
et ki) ) L 173 LH] 3led 7 21554 13 S882 48 EFER
i } -4 e P . L] " EE ALY - - - JUSIN i, . . AR, LRLR & (PN 3
200 *® T2z b 21 " P . - e X T . . - i B T AR
2ar 2% g = 15 o 134 .57 i a02% t E - 3663
e 22 =Bt - e 24 34T i trlad AL e 5 ' = E .30y
s " aneg 1 157 x5 R Y. 14 2 s 41 e A LR by ™ - - A% 12 Aan

. 2040 ¢ i 3 > 425 2 Mg 4 =13 4 niee F R 3 ) 1208
Pt 2 1 20 £5) 4 e 3 1233 42 5203 2] 5163 2 bt ] Mz
rne T 5 ot | ey EX} 4 e 3 £y L 41 1R134 - 5 diet 2 i . Y (* REE
‘:: D R & " IS 3 ? 5% . 1w - ¥ n = b

* M cake g oo tlas foram corside 24215 16 apenas Do comns) Setrize s

Fonte: Sistema Fducacenso INEP - 2012 www.educacao gov. br

3.1.7.4.2, INDICADORES DE ATENDIMENTO EDUCACIONAL A CRIANCA

Na década de 90 o municipio de Sinop conseguiu aumentar em 131.0% o niimero de

criangas de 5 a 6 anos na escola; passou de 26.3% em 1991 para 60,6% em 2000. Eram 10.9%

das criangas de 7 a 14 anos analfabetas em 1991 ¢ em 2000 eram 5.7%.
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Tabela 20 - Indicadores de Atendimento Fducacional a Crianca

Indicadores Ano 1991 | Ane 2000 .EW.IIUWH do
indicador 1991/2000

%o de 3 ¢ 6 anos na escola 26,3% 00 6% 131 0%

Yo de 7 a 14 anos na escola 832% 95 78 15 1%,

% 10 a 14 anos na escola 81 8% 95.0% 16.1%

% 7 a 14 anos analfabetos 1) 9% 5,7% 47 2%

% 10 a 14 anos analfabetos 4.8% 1.5% -6 6%

%o 7 a 14 anos com mais de um ano de estudo de atraso 35.5% 15.2% -37.0%

% 10 a 14 anos com mais de um ano de estudo de atraso 53.5% 23.0% 3609

%o 10 a 14 anos com menos de 4 anos de estudo 58 9% 34.0%

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil - 2003

. PNUD — Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento

3.1.7.4.3. NIVEL EDUCACIONAL DA POPULACAO ADOLESCENTE E JOVEM
Em 2000, 66,8% dos adolescentes de Sinop estavam na escola e apenas 1,6%
nesta faixa etdria eram analfabetos. Na faixa de 18 a 24 anos cerca de 2.4% dos jovens eram

analfabetos e 3,8% freqiientavam cursos de nivel superior.

Tabela 21 - Nivel Educacional da Populacio Adolescente e Jovem
Indicadores Ano 1991 | Ano 2000 ,E‘.'ftu".an h do
indicador 1991/2000
% entre 15 a 17 anos na escola 45 6% 66 8% 46,5%,
% entre 15 a 17 anos analfabetos 4.1% 1,6% 600, 5%
% entre 15 a 17 anos com menos de 4 anos de estudo 16,2% 8.1% -9, 7%
% entre 15 a 17 anos com menos de 8 anos de estudo 76,6% 59 5% -22.3%
. % entre 18 a 24 anos analfabetos 3.6% 2.4% -33.0%
“a entre |8 a 24 anos com menos de 4 anos de estudo 19.5% 13,8% -29,2%
% entre 18 a 24 anos com menos de 8 anos de estudo 71.2% 53.0% 23,74
% entre 18 a 24 anos com 12 anos ou mais de estudo 1,1% 3.3% 214,4%
% entre 18 a 24 anos no curso superior 2.0% 3.8% 86, 1%

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasif - 20003
PNULY - Programa das Nagies Unidas para o Desenvolvimento

3.1.7.44.  NIVEL EDUCACIONAL DA POPULACAO ADULTA

A média de anos de estudo da populagdo adulta no municipio em 2000 era de 5.64

anos, e evoluiu 21,8% na década de 90. A populagio adulta analfabeta diminuiu [7.0% entre
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1991 e 2000 e no mesmo periodo o niimero de adultos com mais de 12 anos de estudo evoluiu
p

64.6% e os que freqiientavam o curso superior evoluiu 243.1%.

‘Tabela 22 - Nivel Educacional da Populagio Adulta (25 anos ou mais)

Indicadores Ano 1991 | Ano 2000 ;:;::Z‘:’r " 9”2""':'“
Media de anos de estudos 4,63 5.64 21.8%,

%o analfabetos 12.7% 10,5% -17.0%

%0 menos 4 anos de estudos 18.3% 29.6% =227

% menos 8 anos de estudos T8A% 69 3% 15

“o com mais de 12 anos de estudos 4.2% 6.8% 4. %

%o frequentando curso superior 0,5% | 8% 243, 1%

Fonte. Ailas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2003

PNUD - Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento

3.1.7.4.5. INDICADORES PARA EDUCACAO NO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DE SINOP

A Prefeitura Municipal de Sinop na busca de efetivar seus COmMpromissos com a
sociedade buscou diagnosticar, planejar e desenvolver agdes que aprimorem sua atuagdo. O
instrumento de gestdo utilizado com este intuito foi a elaboragdo do Planejamento Estratégico
- PDI - Sinop (2013/2017), que subsidiara a elaboragdo do Plano Plurianual do Mu nicipio
(PPA), previsto no artigo 165 da Constituigio Federal, e regulamentado pelo Decreto 2.829,
de 29 de outubro de 1998.

Seguem abaixo, os principais indicadores educacionais selecionados no norteamento

das agGes para fortalecimento desta politica publica.

Tabela 23: Cobertura potencial da Educaciio Infantil — Realizado x Planejado

Descrigiio do indicador: Matriculas em creches, pré-escola na rede ptblica e privada X 100.
Total de criangas de 0 a 5 anos de idade.

Histérico Meta: Aumentar a cobertura da Educagio Infantil de
48.63% para 58,53% até 2017.
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

40.79% 44.93% 49.30% 48.63% 50.03% 5257% 54.68% 56.67% 58.53%

Fonte: Plangiamento stratéeicn Programa de Desenvolvimento Idegrada PIY Sinop (2013 2047)
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Tabela 24: Cobertura Potencial do Ensino Fundamental — Realizado x Planejado

Fonte: Planeiamento kstratégico — Programa de Desenvolvimento Integrado DI Sy (2040 3 200 7)
Descri¢do do indicador: Matriculas no Ensino Fundamental, da rede publica e privada X 100,
Total de criangas de 6 a 14 anos de idade.

Histérico Meta: Flevar a cobertura do ensino fundamental de
97.59% para 100% até 2017.
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
101.86% 97.47% 98.68% 97.59% 100% 100% 100% 100% 100%

3.1.7.5. HABITACAO
3.1.7.5.1. NUMERO DE DOMICILIOS PERMANENTE - IBGE/2010

Tabela 25 — Niimero de Domicilios Permanentes — IBGE 2010

Descrigao Valor Unidade
Domicilios particulares permanentes 33.995 [ domucilios
Domicilios particulares permanentes urbanos 28.490 | domicilios
Domicilios particulares permanentes rurais 5.505 | domicilios

Fewie: tnstiuto Brasdeim de Geografia e Estatistica  [RGE 200

3.1.7.5.2. PERCENTUAL DE PESSOAS QUE VIVEM EM DOMICILIOS
PROPRIOS E QUITADOS

No ano de 1991, 51,2% da populagdo do municipio viviam em casa propria. No ano de

2000 este indice aumentou para 59,1% dos municipes vivendo em casa e terreno proprio e

quitado.
Tabela 26 — Percentual de Pessoas que Vivem em Domicilios Proprios e Quitados
Ano Sinop Mato G rosso Brasil
1991 51.2% 69 2% LENEA
2000 59.1% 71.6% 69,8%
Evolugdo no periodo 1991,2000 13.3% 3.4% 9.1%

Fonie; Adlas do Desenvolvimento Humano wo Rrasil - 2003

PNUD - Programa das Nagdes Unidas pava o Desenvolvimento
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Tabela 27: Unidades Habitacionais de Interesse Social Entregues
Fonte do Indicador: IBGE e plano local de habitacdo de interesse social,
Descricdo do indicador: Quantidade de unidades habitacionais de interesse social, entregues,

Histérico Meta: Garantir a inclusdo das familias de baixa renda
cadastradas em programas de habitacic de interesse
social até 2017.

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
158 o 0 1.786 1.197 1.500 1000 1000 1000
Fonte: Planejamenio Estratégico Programa de Desenvolvimento Imtegrado PDI Swmop (2003 200 7)
3.1.7.6. SANEAMENTO BASICO
. Embora planejada a construgdo do municipio de Sinop, os objetivos que nortearam os

planos iniciais foram acesso para garantir a chegada dos colonizadores e as solugdes do
tragado urbanistico da cidade, com definigdio de espagos adequados para locagio dos
equipamentos urbanos e defini¢do de dreas de preservagdo ambiental.

A preocupagdo inicial com saneamento bésico concentrou-se no abastecimento de

dgua, mesmo que ndo tratada.

Para a regido urbana central a solugéo seria a utilizagio de pogos tubulares profundos.
Para o entorno do centro urbano, na regido das Chacaras, a locagio topografica das
propriedades rurais, buscou contemplar a cada unidade, acesso a cursos naturais de agua pra
abastecimento préprio.

Certamente ndo foi considerado o uso entropico deste recurso, uma vez que a
utilizagdo de diversos tipos de contaminantes pelos usudrios destes cursos d’agua,
rapidamente os tornaram inadequados ao consumo humano. Hoje se torna necessario projetar

. redes de abastecimento de dgua tratada para esta parcela da populacdo periférica.

Para o esgotamento sanitario, a solugfio pratica encontrada, foi o uso disseminado de

fossas sépticas ou mesmo rudimentares, o que perdura em grande escala ainda nos dias atuais.

Com reduzido indice de coleta domiciliar e insipiente grau de tratamento de esgotos,

este ¢ um desafio urgente a encarar, principalmente com a perspectiva da construgdo de uma
usina hidroelétrica nas proximidades do municipio, que acarretara alagamento de grande
extensdo de drea, cujo impacto podera estar relacionado a elevacdo do lencol fredtico da
regido.

Para o manejo dos residuos solidos produzidos na area urbana buscou-se solugdes

P . S ¥ i 5 A . |
técnicas adequadas referentes a coleta domiciliar. A destinagdo deste residuo. em drea tipo )i
“lixdo™ ou mesmo “aterro nao controlado™, trds ao gestor publico, o desafio de adequacdo a |(-
U]
>\/ o)
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vigente legislagdo que trata do assunto. para a instalagdo de Aterro sanitdrio adequado a
deposi¢io final de residuos solidos gerados pela atividade humana. em conformidade também
com a legislagdo ambiental em vigor.

A topografia plana ou mesmo levemente ondulada, contribui para que a cidade nao
enfrente sérios problemas referentes a drenagem de dguas pluviais. Embora situagdes de
alagamentos e fortes enchentes ndo sejam comuns no cotidiano da populagdo local. cabe ao
gestor providéncias necessarias para o planejamento e mitigagdo dos impactos ocasionados
por este componente do sancamento bdsico. visando universaliza-lo.

A elaboragio deste  Plano  Municipal de Saneamento Basico contempla
especificamente os componentes de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio, itens

aos quais serd dada atengdo especifica.

3.1.7.6.1. ABASTECIMENTO DE AGUA

O abastecimento de dgua na cidade ¢ garantido pelo Servico Autonomo de Agua e
Esgoto de Sinop (SAAES). Foi criado como entidade autarquica pela Lei Municipal n® 892 de
16 de dezembro de 2005, a partir do encerramento das atividades da Companhia de
Saneamento de Mato Grosso (SANEMAT) em todo o estado, quando se municipalizou as
atividades de saneamento.

Compete ao SAAES exercer com exclusividade: estudos, projetos ¢ execugdes direta
ou mediante contrato, de obras relativas a construgao, ampliagdo ou remodelagao dos sistemas
publicos de estabelecimento de agua potavel e dos esgotos sanitdrios que ndo forem objeto de
convénios entre Prefeitura ¢ Orgaos Federais e Estaduais especificos, casos em que caberd ao
SAALS o papel de coordenador e fiscalizador. Responsabiliza-se também por toda operagdo ¢
manutengio didria dos sistemas em questdo.

O Sistema de Abastecimento de Agua no municipio de Sinop tem como caracteristica
basica a utilizagdo de agua subterranea, extraida do aquifero Parecis através da instalagdo de
Pocos Tubulares Profundos. Esta estratégia torna-se vidvel cconomicamente devido a
distancia da drea urbana dos grandes rios.

A medida que foram surgindo novas demandas por dgua tratada. o Sistema de
Abastecimento foi se pulverizando em Sistemas Independentes de Abastecimento de Agua
Tratada da Zona Urbana. A base destes sistemas independentes sdo os pogos de captagio e

rede de distribuigdo. Na maioria das situagdes ja estdo disponiveis unidades de reservagao.

o]
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Tabela 28: Descri¢do do Sistema de Abastecimento de Agua Existente em Sinop

SISTEMAS INDEPENDENTES DE ABASTECIMENTO DE AGUA TRATADA DA Z0RA URBANA DA CIDADE [/E SINOP/WIT 1
SISTEMAAS INDEPENDENTES IMPLANTADG | POGDS TUBULARES | RESERVAGAO WP | LIGAGOES DORMCILWARES
T1- 5 STEMA INDEPENDENTE D AREA CENTRAL 158% 200 350000 | 42007 1AM 1595, 5% |
02 - S:STEMA INDEPENDENTE DO BOA ESPERANGA 2000 2.000,00
D3 SISTENA NDEPENDENTE DO PALMEIFAS 1001

4 - SISTEMA INDEPENDENTE DO JACARANDAS
[C5 - SISTEMA INDEPENDENTE DO UMUARAMS |

06 - S:STEMA INDEPENDENTE DO ALTO DA GLORIA
07 - SISTEMA INDEPENDENTE D0 GENTE FELZ
XX - SISTEMR INDEPENDENTE VDA NOWA [ SISTERMA SANTA CARMEM

235 o ooe i Ten

35.767 | ABRIL 2013

4 - 5:TME DENTE
5 EM2 INDESENDENTE

|RESUMO GERAL DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA TRATADA |15 SSTENAS | 34,00 | 26.000,00 | 40.260.00

‘ Fomre: SAAES - Apresemtagdo para o Mimistéro das Cidades — Sec. Nactonal de Sancamento Ambiental - 2013

Atualmente com ligacdo de 38.000 unidades domiciliares (97% de atendimento) ao
sistema de abastecimento de agua, o desafio que 0 SAAES enfrenta para universaliza¢ao deste
servigo, diz respeito ao acompanhamento das taxas de crescimento experimentadas no
municipio e a construgdo de mais sistemas independentes capazes de atender a regido das
Chacaras, na periferia do centro urbano. Especificamente para esta regido, o SAAES busca
captar recursos junto ao Governo Federal, através do PAC 2013.

Além de considerar o atendimento a regido das Chacaras estes projetos técnicos
aprovados também contemplam em seu escopo a modernizagdo de todo o sistema de
abastecimento da cidade, através de tecnologias de automagao de equipamentos e a ampliagio
do controle via hidrometragio.

. Grifico 4: Numero de Liga¢des x Economias atendidas pelo Sistema de Abastecimento
de Agua de Sinop

Ligacoes x Economias = ano 2009
42013 ol

40000
20000
0 \
Fante: SAALS  Apresentagdo para o Ministéno das Crdades  Sec. Nacional de Saneamento Ambiental — 200 3. _i\\
|
|.
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Outro desafio a ser encarado pela autarquia diz respeito a seus processos de gestdo e
controle, dada necessidade de ampliar a eficiéncia economica do sistema. que hoje apresenta

baixa correlagdo entre as quantidades de m? explorado x faturado.

Grafico 5: Correlagdo entre as quantidades em m® de Agua Explorada x Faturada

Mt* Explorado x Mt? Faturado = Ano
2009 a 2013

1000000
500000 Volume
Explorado

0 * Volume
75
W Faturado
>

Fonte: SAAES  Apresentagdo para o Ministério das Cidades — Sec. Nacional de Saneamento Ambienial -~ 2013

3.1.7.5.2.  ESGOTAMENTO SANITARIO

Este componente do saneamento basico em Sinop, também ¢é de responsabilidade do
SAAES, autarquia instituida legalmente com esta finalidade, cuja breve descri¢do foi
apresentada no item anterior.

A implantagdo do sistema de esgotamento sanitario é o grande desafio do municipio.
Na atualidade somente o bairro Residencial Daury Riva, um conjunto habitacional com cerca
de 1.000 residéncias € que possui rede de coleta e tratamento de esgoltos.

O gestor publico diante do desafio de garantir recursos para investimentos neste
componente do saneamento desenvolveu detalhamento de projetos técnicos para captagdo de
recursos a fundo perdido junto a Unido, através do Programa PAC Saneamento/2013.

O primeiro projeto aprovado e contratado, com obras em andamento. visa atender
41.238 habitantes, com a construgio de novas redes coletoras. estagdes elevatorias e uma

Estagdo de Tratamento, viabilizando atendimento para cerca de 40% dos domicilios

existentes.

—
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Figura 10: Identificacio das Areas Urbanas a serem atendidas pelo Esgotamento
Sanitirio em implantagio.

P

Fonte: SAAES - Apresentagdo para o Ministério das Cidades — Sec. Nacional de Sancamento Ambiental 2043

O projeto que visa fornecer o servigo de esgotamento sanitario em 100% da area
urbana de Sinop, também objeto de pleito de recurso a fundo perdido junto a Unido, ja se
encontra aprovado e em fase de contratagdo. Os detalhes da descri¢do deste projeto sdo

apresentados na tabela abaixo.

Tabela 29: Descri¢ao do Projeto de Esgotamento Sanitirio em Contratagio.

DESCRICAO QUANTIDADE
2 Sistemas isolados (Nalva e
Camping Club ) e 2 sistemas dof

Sistemas Setor Leste e Oeste, que deverio
integrar ao sistema de esgoto em
construgdo

Rede Coletora 713.632 metros
2 estagdes com capacidade de 25 I/g]

Esta¢do de Tratamento de Esgoto e 10 Is e ampliagio da Estagdo
Curupy em 50 I/s

Ligacoes Prediais 31.336 Ligagoes

Estagoes Elevatorias 7 Estagdes

Investimento Total R$ 160.319.206.38

Fonte: SAAES - Apresemagdo para o Ministério das Cidades  Sec. Nacional de Saneamento Ambientgl - 2013 K\ !

& ¥
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Na figura abaixo, representagdo da area de abrangéncia deste projeto em fase de contratagdo,
com destaque na cor lilas.

Figura 11: Identificagio das Areas Urbanas que serdo atendidas pelo Esgotamento

Sanitario

Fonte: SAARS - Apresentagdo para o Mimstério das Cidades — See. Nacional de Saneamento Ambiewtal - 2013,

3.2.  DIAGNOSTICO DO SISTEMA OPERACIONAL DE AGUA E ESGOTOS

. 3.2.2. SITUACAO ATUAL DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A captago para o abastecimento € feito através de pogos profundos, havendo a divisio

M

em drea de abrangéncia destes pocos. Atualmente sdo 9 dreas consideradas como sistemas /
sem haver defini¢do de anéis primarios, estes sistemas possuem 20 pogos. sendo que 02 ndo
tem macro medidor.

Em cada sistema ha uma unidade considerada central onde ha reservacao e
desinfecgdo com adig@io de cloro com bombas dosadoras). em 03 sistemas a desinfecgio ¢ '
feita por pastilhas havendo a necessidade de diariamente ser inserida a pastilha.

Estdo sendo implantadas novas captagdes com a perfuragio de pogos. construgdo de

reservatorios e sistemas de pressurizagdo (boosters) formando mais 04 novos sistemas.
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A micromedi¢do existe apenas em 53.20% das ligagdes, mas com hidrometros com

mais de 10 anos, segundo o SAAES. A seguir as principais caracteristicas do sistema

existente.

SISTEMA CENTRAL

O sistema de captagdo da drea central é composto por quatro pogos tubulares
profundos que alimentam um reservatério apoiado de S00m3 e outro metilico com
capacidade de 1.000m3 que necessitam de manutengo preventiva.

Encontra-se em fase de construgdo um reservatério apoiado metalico com capacidade
de 2.000m3. Atualmente estes pogos produzem cerca 390m3/h que  corresponde a
aproximadamente 80% da capacidade de produgio.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica. Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratorio.

O tratamento feito através da aplicagdo de Hipoclorito de Célcio aplicado diretamente
no reservatorio apoiado, além da aplicagiio de Fluorsilicato de Sédio para prevengdo de carie
dentaria.

O Sistema Central atende a drea do centro e também aos bairros Jardim Botanico,
Jardim Paraiso 1 e II, Jardim Primaveras, Setor Industrial Norte. Residencial Norte e
Residencial Sul.

Este sistema possui cerca de 6.890 ligagdes ativas, 1.509 ligagdes suprimidas e 3.557

ramais em potencial, totalizando 11.956 ramais a serem atendidos.

Estag¢iio Pressurizadora

A Estagdo Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjuntos moto bombas de eixo horizontal
sendo uma de reserva. O sistema mantém a rede pressurizada 24hs por dia.

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo — Worthington - D - 814 FPM99-
1117786799003 Tamanho — 6x4xI1 Rotor — 9.90° Vazio — 162 m¥%h Hm - 30.00 mca
Poténcia — 30 cv / 1.740 rpm N° de Série — 13822.02.01 — Ano 2001.

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo CZ19BR DARKA com motor
voges de 60cv N°- 071511110,
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PT-01

Av, dos Jacarandas 3960 — Centro

Conjunto moto bomba existente: Ledo EP7/6
Profundidade Instalada: 67 m

Potencia: 50 cv

Vazdo :125 m3/h

Diametro do Pogo: 10"

Diametro da adutora: 100mm

PT-02,

Rua das Seringueiras/Av. das Acacias

Conjunto moto bomba existente :EBARA BHS 516/9
Profundidade Instalada: 32 m

Potencia: 22 cv

Vazio :45 m3/h

Diametro do Pogo: 10~

Diametro da adutora: 100mm

PT-03

Av. das Palmeiras/Rua das Arecas Q-28 L-03
Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3
Profundidade Instalada: 62 m

Potencia: 50 cv

Vazdo :105 m3/h

Didmetro do Pogo: 10”

Didmetro da adutora: 150mm

PT-04

Rua das Colombinas

Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3
Profundidade Instalada: 74 m

Potencia: 50 cv

Vazdo :115 m3/h

4
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Diametro do Pogo: 8~

Diametro da adutora: 150mm

SISTEMA INDEPENDENTE DO PALMEIRAS

O sistema de captagdo do Palmeiras é composto por dois pogos tubulares profundos
que alimentam um reservatorio apoiado metalico de 1.000m3 que necessita de manutengdo
preventiva. Atualmente estes pogos produzem cerca 210m3/h que corresponde a
aproximadamente 80% da capacidade de produgio.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica, Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratério. O tratamento feito através da aplicagdo de Hipoclorito de
Célcio aplicado diretamente no reservatorio apoiado, além da aplicagdo de Fluorsilicato de
Sodio para prevengdo de carie dentaria.

O Sistema Palmeiras atende aos bairros Jardim das palmeira, Jardim das Violetas,
Jardim Imperial, Jardim das Oliveiras, Jardim das Oliveiras 2. Jardim das Azaleias, Jardim
Maria Carolina, Jardim Parque das Araras, Jardim das Orquideas, Setor Comercial e COHAB
Jequitibas. Este sistema possui cerca de 5.622 ligagdes ativas. 874ligagdes suprimidas e 1.753

ramais em potencial, totalizando 8.249 ramais a serem atendidos.

Estacio Pressurizadora

A Estagdo Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjuntos moto bombas de eixo horizontal
sendo uma de reserva. O sistema mantém a rede pressurizada 24hs por dia.

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo IMBIL Tipo 80200 Série — 38788
Rotor - 205 Vazdo - 162,00 m*h Hm — mca Poténcia — 15 cv / 1740 rpm

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo — KSB — 125-26 OP — 201539
Vazdo — 162,00 m*h Hm — 24,20 mca Poténcia — 30 cv / 1730 rpm Ano — 1983

PT-06

Rua das Violetas/Sapucaias

Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3
Profundidade Instalada: 72 m

Potencia: 50 cv

Vazio :100 m3/h

Didmetro do Pogo: 8~
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Didmetro da adutora: 150mm

PT-08

Rua dos Monjoleiros/Rua dos Cravos
Conjunto moto bomba existente :Ledio EP7/6
Profundidade Instalada: 73 m

Potencia: 50 cv

Vazdo :110 m3/h

Didmetro do Pogo: 10~

Diametro da adutora: 150mm

PT-15

Av. dos Ipes em frente a Igreja Sdo Francisco - Jardim Imperial

SISTEMA INDEPENDENTE DO BOA ESPERANCA

O sistema de captagdo do Boa Esperenga é composto por dois pogos tubulares
profundos que alimentam um reservatorio apoiado metdlico de 1.000m3 que necessita de
manutengdo preventiva.

Atualmente estes pogos produzem cerca 220m3/h que corresponde a aproximadamente
80% da capacidade de produgdo.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica, Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratorio.

O tratamento feito através da aplicacdo de Hipoclorito de Calcio aplicado diretamente
no reservatorio apoiado, além da aplicagdo de Fluorsilicato de Sodio para prevengio de carie
dentaria.

O Sistema do Boa Esperanga atende aos bairros Jardim Boa Esperanca, Jardim
Europa. Jardim Vitoria Regia. Jardim lItalia | e II, Jardim dos Ipes, Jardim Novo Estado,
Jardim das Nagoes I e I, Jardim Maringa 1 e 11, Jardim Maria Vindilina I , 11 e 11, Jardim
Nossa Senhora da Aparecida, Jardim Santa Rita e Paraiso I1. Este sistema possui cerca de
4.761 ligagdes ativas, 764 ligagdes suprimidas e 5.140 ramais em potencial. totalizando

10.665 ramais a serem atendidos.
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Estac¢iio Pressurizadora

A Estagdo Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjunto moto bombas de eixo horizontal
sendo uma de reserva. O sistema mantém a rede pressurizada 24hs por dia.

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo IMBIL Tipo 80330 Série - 38850
Rotor - 330 Vazio — 162 m*h Hm — 25 mca Poténcia - 30 cv / 1740 rpm

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo IMBIL Tipo 80330 Série — 38850
Rotor - 300 Vazdo — 145 m*h Hm — 25 mca Poténcia — 25 cv / 1740 rpm

PT-05

Rua Paulo Pan/Av. Vitéria Régia — Jardim Boa Esperanga
Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3
Profundidade Instalada: 74 m

Potencia: 50 cv

Vazdo :120 m3/h

Diametro do Pogo: 8

Diametro da adutora: 150mm

PT-13

Rua Pastor Manoel Santana sub esquina com Otavio P. Lima
Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3
Profundidade Instalada: 73 m

Potencia: 50 cv

Vazdo :100 m3/h

Didmetro do Pogo: 8

Diametro da adutora: 150mm

PT-23

[

Rua Estrada Bruno Martini/Rua Veneza Q-02 1.-25 A

Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3

Profundidade Instalada: 72 m

Potencia: 50 cv

Vazdo :100 m3/h r

Diametro do Pogo: 8~
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Diametro da adutora: 150mm

SISTEMA PEROLA

O sistema de captagdo do Perola é composto por um pogo tubular profundo que
alimenta um reservatério apoiado metalico de 1.000m3 que necessita de manutengdo
preventiva.

Atualmente estes pogos produzem cerca 100m3/h que corresponde a aproximadamente
80% da capacidade de produgio.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica. Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratorio.

O tratamento feito através da aplicagdo de Hipoclorito de Calcio aplicado diretamente
no reservatdrio apoiado, além da aplicagao de Fluorsilicato de Sédio para prevengio de carie
dentaria.

O Sistema Perola atende aos bairros Jardim Menino Jesus I e 11, Jardim Paulista | e I,
Jardim Santa Monivca, Sao Cristovdo, Jardim Pérola, Jardim Umuarama 1, Jardim Lisboa,
Jardim Ibirapuera, Jardim Ipiranga e Jardim Maripa.Este sistema possui cerca de 2.323
ligagdes ativas, 277 ligagdes suprimidas e 2.083 ramais em potencial, totalizando 2.339

ramais a serem atendidos.

Estaciio Pressurizadora

A Estaglio Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjunto moto bombas de eixo horizontal
sendo uma de reserva. O sistema mantem a rede pressurizada 24hs por dia.

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Q = 25,14 I/s — 90.51 m¥%h Hm = 40.00
m.c.a P =20 c.v. Rendimento — 75 % Baixa Rotagdo -~ 1750 rpm.

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Q = 25,14 I's - 90,51 m*h Hm - 40.00

m.c.a P =20 c.v. Rendimento — 75 % Baixa Rotagdo — 1750 rpm.

PT-14

Rua dos Topazios Q-09/Estrada Dalva
Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3
Profundidade Instalada: 72 m

Potencia: 50 cv

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SAN ITARIO

4

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66)
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206

?75]:0

inop - MT

www. sinop.mt.gov.br




e ST ————
> M SINOP
cPL

Proc. n°.222

epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

Vazdo :100 m3/h
Didmetro do Pogo: 8~

Didmetro da adutora: 150mm

SISTEMA JACARANDAS

O sistema de captagdo Jacarandas ¢ composto por dois pogos tubulares profundos que
alimentam um reservatorio apoiado metalico de 1.000m3 que necessita de manutengio
preventiva.

Atualmente estes pogos produzem cerca 205m3/h que corresponde a aproximadamente
80% da capacidade de produgdo.

. O sistema tratamento € composto por Casa de Quimica. Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratdrio.

O tratamento feito através da aplicagio de Hipoclorito de Calcio aplicado diretamente
no reservatorio apoiado, além da aplicagdo de Fluorsilicato de Sodio para prevengio de carie

dentaria.

O Sistema Jacarandas atende aos bairros Jardim do Jacaranda. Jardim Celeste e
Habitar Leste. Este sistema possui cerca de 1.912 ligagdes ativas. 503 ligagdes suprimidas e

1.036 ramais em potencial, totalizando 3.451 ramais a serem atendidos.

Estacido Pressurizadora
A Estagdo Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjunto moto bombas de eixo horizontal
sendo uma de reserva. O sistema mantem a rede pressurizada 24 hs por dia.
. Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Vazao — m*’h Hm - mca Poténcia — 15 ¢v /
1740 rpm Modelo - DARKA
Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo — Worthington — D — 814 FPM99-
1117786799003 Tamanho - 6x4x11 Rotor — 9.90" Vazio — 162 m*h Hm — 30.00 mca

Poténcia — 30 ¢v/ 1.740 rpm

f ’q\-‘-'.
N®de Série - 13822.02.01 — Ano 2001
PT-09
Rua Pitombeiras/Rua dos Condurus
Conjunto moto bomba existente :Ledo S80/6
Profundidade Instalada: 67 m |,
73 AN
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Potencia: 50 cv

Vazdo :105 m3/h
Diametro do Pogo: 8~

Didmetro da adutora: 150mm

PT-10

Av. das Sibipirunas/Cataguas

Conjunto moto bomba existente :EBARA 804/3
Profundidade Instalada: 73 m

Potencia: 50 ¢v

Vazdo :100 m3/h

Didmetro do Pogo: 8

Diametro da adutora: 150mm

SISTEMA UMUARAMA 11

O sistema de captagao do Umuarama II é composto por um pogo tubular profundo que
alimenta um reservatério apoiado metdlico de 200m3 que necessita de manuteng¢io
preventiva.

Atualmente estes pogos produzem cerca 32m3/h que corresponde a aproximadamente
80% da capacidade de produgio.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica, Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratério que necessita de reformas. O tratamento feito através da
aplicagdo de Hipoclorito de Célcio aplicado diretamente no reservatorio apoiado, além da

aplicagdo de Fluorsilicato de Sodio para prevengdo de carie dentaria.

O Sistema Umuarama [l atende aos bairros Jardim Umuarama 1. Novo Jardim e

Jardim Boa Vista .Este sistema possui cerca de 312 ligagdes ativas. 3 ligagdes suprimidas e

2.083 ramais em potencial, totalizando 989 ramais a serem atendidos.

Estaciio Pressurizadora \
A Estagao Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjunto moto bombas de eixo horizontal )

sendo uma de reserva. O sistema mantem a rede pressurizada 24hs por dia.

[

Al )
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Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Q = 6,82 I/s — 24,55 m® Hm = 20.00 m.c.a
P=5 c.v. Rendimento - 80 % Baixa Rotagiio — 1750 rpm
Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Q = 6,82 I/s — 24.55 m* Hm = 20.00 m.c.a

P=5 c.v. Rendimento — 80 % Baixa Rotagdo — 1750 rpm

PT-12
Av. Central/Cambe Quadra 10 A
Conjunto moto bomba existente : Ebara BHS 512/8
Profundidade Instalada: 72 m
Potencia: 12 cv
. Vazdo :32 m3/h
Didmetro do Pogo: 6~

Diametro da adutora: 150mm

SISTEMA ALTO DA GLORIA

O sistema de captagdo do Umuarama Il é composto por um pogo tubular profundo que
alimenta um reservatorio apoiado metélico de 100m3 que necessita de manutengdo
preventiva.

Atualmente estes pogos produzem cerca 34m3/h que corresponde a aproximadamente
80% da capacidade de produgao.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica, Almoxarifado para abrigar

produtos quimicos e laboratorio.

. O tratamento feito através da aplicagdo de Hipoclorito de Célcio aplicado diretamente
no reservatorio apoiado, além da aplicagdo de Fluorsilicato de Sodio para prevengdo de carie
dentaria. {.
O Sistema Umuarama II atende ao bairro Alto da Gloria .Este sistema possui cerca de
543 ligagdes ativas, 66 ligagdes suprimidas e 764 ramais em potencial. totalizando 830 ramais “\
a serem atendidos. \
LN
Estacio Pressurizadora “1
A Estagdo Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjunto moto bombas de eixo horizontal
sendo uma de reserva. O sistema mantém a rede pressurizada 24hs por dia. J
75 (" i
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Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo IMBIL Tipo — ITAP 80200 Série
68523/46323 Hm — 25 mca Vazdo - 30 m*h Poténcia - 6 ¢v / 1745 rpm
Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo IMBIL Tipo - ITAP 80200 Série —

68523/46323 Hm — 25 mca Vazdo — 30 m*h Poténcia — 6 cv/ 1745 rpm

PT-11

Rua Passo Fundo

Conjunto moto bomba existente :Ledio S35/5
Profundidade Instalada: 54 m

Potencia: 12 cv

Vazdo :34 m3/h

Diametro do Pogo: 8~

Diametro da adutora: 150mm

SISTEMA GENTE FELIZ

O sistema de captagdo do Gente Feliz ¢ composto por um pogo tubular profundo que
alimenta um reservatorio apoiado metalico de 100m3 que necessita de manutengdo
preventiva.

Atualmente estes pogos produzem cerca 32m3/h que corresponde a aproximadamente
80% da capacidade de produgio.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica, Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratério.

O tratamento feito através da aplicagdo de Hipoclorito de Célcio aplicado diretamente
no barrilete.

O Sistema Gente Feliz atende ao bairro Gente Feliz e abastecera futuramente o LIC-
Loteamento Industrial e Comercial. Este sistema possui cerca de 494 ligagdes ativas, 4

ligagdes suprimidas e 11 ramais em potencial, totalizando 509 ramais a serem atendidos. S~

Estacdo Pressurizadora >
A Estagdo Pressurizadora ¢ dotada de 2 conjunto moto bombas de eixo horizontal

sendo uma de reserva. O sistema mantem a rede pressurizada 24hs por dia.

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo IMBIL Tipo — ITAP 80200 Série — P
68523/46323 Hm - 25 mca Vazdo - 30 m*h Poténcia — 6 cv / 1745 rpm b
l/_\
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Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal Modelo IMBIL Tipo — [TAP 80200 Série —

68523/46323 Hm — 25 mca Vazio — 30 m*h Poténcia — 6 cv / 1745 rpm

PT-16
Rua Projetada 5 com Av. Dal Bosco
Conjunto moto bomba existente :Ebara BHS512/8
Profundidade Instalada: 72 m
Potencia: 12 cv
Vazdo :34 m3/h
. Diametro do Pogo: 6~

Didametro da adutora: 150mm

SISTEMA INDEPENDENTE DO AMERICA

O sistema de captagdo do America ¢ composto por um pogo tubular profundo que
produze cerca 21/h que corresponde a aproximadamente 80% da capacidade de produgdo.

O sistema tratamento é composto por Casa de Quimica. Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratorio que necessita de reformas.

O tratamento feito através da aplicacao de Hipoclorito de Calcio aplicado diretamente
no reservatorio apoiado, além da aplica¢do de Fluorsilicato de Sodio para prevengdo de carie
dentaria.

O Sistema do América atende ao bairro Jardim América. Este sistema possui cerca de
336 ligagdes ativas, 9 ligagdes suprimidas e 161 ramais em potencial, totalizando 506 ramais

. a serem atendidos.

Estacdo Pressurizadora

O sistema atualmente € pressurizado pelo Conjunto Moto Bomba do Pogo Tubular,
sendo necessdrio a implantagdo de um conjunto de bombas e uma unidade de reservacio. Na
situagdo atual qualquer problema na bomba do pogo compromete diretamente o abastecimento

do sistema.
PT-17
Rua dos Jesuitas

Conjunto moto bomba existente :Ebara BHS512/8 .

Th
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Profundidade Instalada: 72 m
Potencia: 10 cv

Vazdo :34 m3/h

Didmetro do Pogo: 67

Diametro da adutora: 150mm

SISTEMA INDEPENDENTE DO JARDIM DO OURQO E VIDA NOVA

Estes sistemas foram implantados para atender temporariamente os bairros do Jardim
do Ouro ¢ Vida Nova, que em uma futura ampliacio serdo interligados ao novo sistema

independente que ambos fazem parte.

SISTEMA INDEPENDENTE DO FLORENCA

O sistema de captagdo do Florenga ¢ composto por dois pogos tubulares profundos que
alimenta um  reservatorio apoiado metilico de 1.000m3 que necessita de manutengdo
preventiva.

Atualmente estes pogos produzem cerca 34m3/h que corresponde a aproximadamente
80% da capacidade de produgio.

O sistema tratamento ¢ composto por Casa de Quimica, Almoxarifado para abrigar
produtos quimicos e laboratorio.

O tratamento feito através da aplicagdo de Hipoclorito de Calcio aplicado diretamente
no reservatorio apoiado, além da aplicagao de Fluorsilicato de Sédio para prevengdo de carie
dentaria.

O Sistema Florenga atende aos bairros Jardim Italia [ e II. Residencial Florenga,
Jardim Ipanema, Residencial Mondrian e Residencial Aquarela Brasil. Este sistema possui
cerca de 2323 ligagdes ativas, 277 ligagdes suprimidas e 2083 ramais em potencial,

totalizando 2.339 ramais a serem atendidos.
Estaciio Pressurizadora

A Estagdo Pressurizadora é dotada de 2 conjunto moto bombas de eixo horizontal

sendo uma de reserva. O sistema mantém a rede pressurizada 24hs por dia.
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SISTEMA INDEPENDENTE DA UFMT

Esta drea tem a maior taxa de crescimento da area urbana da Cidade de Sinop. Nesta
area tem o complexo da Universidade Federal de Mato Grosso - UFMT. Centro de Eventos. a
Futura Rodovidria, o Novo Prédio da Prefeitura Municipal de Sinop, os Residenciais Cidade
Jardim com 194 lotes e o Residencial Vila Flora com 5 Edificios com 15 andares e 4
apartamentos por andar totalizando 300 unidades habitacionais, e o antigo Distrito Industrial e
Comercial que atualmente estd passando por transformagdes. sendo totalmente residencial.
com a criagéo de outro Distrito Industrial de Sinop, LIC — Loteamento Industrial ¢ Comercial
com 558 Lotes Industriais.

. Existe um Pogo Tubular Profundo PT 27 com capacidade para atender a vazio da
Etapa inicial. A produ¢do do Pogo Tubular Profundo é de 110 m*h, vazio relativamente
normal para a regido conforme Pogos existentes no Sistema. Este Pogo atendera a vazio de
inicio de plano e suas futuras ampliagdes.

O Sistema ¢ composto de um Reservatério Apoiado Metalico com capacidade de
armazenar 2.000 m® e esta localizado na drea do Sistema UFMT no Bairro Distrito Industrial
Norte na Quadra 104. O abastecimento do Reservatorio Apoiado Metélico de 2.000 m? &
através da interligagdo do Pogo Tubular Profundo, através de tubulagdo em didmetro de 150
mim.

O Sistema de Tratamento terd uma Casa de Quimica Padrio SAAES com 40,00 m?,
onde serd realizado a Simples Desinfecgdo com a aplicagio de Hipoclorito de Cilcio
(Hipocal) que sera dosado através de Bomba Dosadora diretamente no Reservatorio Apoiado.
O Sistema também contara com a aplica¢io de Fluorsilicato de Sodio para a prevengio da

. Carie Dentaria.

Estaciio Pressurizadora

Conjunto 01 e 02

Conjunto Moto Bomba de Eixo Horizontal
Vazdo — 45,03 I/s - 162,11 mh

Hm — 30,00 mca

/

Poténcia - 30 cv / 1740 rpm
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Redes de Distribuigio

Toda drea de abrangéncia foi dimensionada em Anel, que devera garantir vazio e
pressdo suficiente para atender a populagdo de final de plano. A rede implantada conta com as
seguintes metragens;

O 50 mm - 26.456.00 m
© 100 mm - 12.074,00 m
0 150 mm - 10.282.00 m
© 200 mm - 2.697,00 m
0 250 mm - 1.444 00 m
TOTAL - 52.953,00 m

Ligacdoes Domiciliares
O Cadastro das ligagdes conta 1.350 unidades de ligagdes domiciliares no Sistema

UFMT. com ramal, kit cavalete completo com hidrémetro.

SISTEMA INDEPENDENTE DE SANTA CARMEM

O Sistema atende a toda Area de Abrangéncia do Sistema Santa Carmem.
considerando a Saturagdo do Partido Urbanistico, dos Bairros Sio Francisco, Residencial
Flamboyant, Loteamento Bom Jardim. Jardim Vitéria e Residencial Vida Nova. onde foi
elaborado o cadastro técnico e chegou a uma populagdo de 5.229 habitantes.

O Sistema conta com um Pogo Tubular Profundo com capacidade para atender a vazio
da Etapa Final de Plano. Vazdo de produgdo do Pogo Tubular Profundo devera ser de 110
m*h - 30,55 Vs, vazio relativamente normal para a regiao.

Existe um Reservatério Apoiado Metalico de 1.000 m®. localizado no Bairro
Helena na Quadra 13.
O abastecimento do Reservatério Apoiado Metalico de 1.000 m?, ¢ interligado do

Pogo Tubular Profundo, através de tubulagio em didmetro de 150 mm.

SISTEMA INDEPENDENTE DO CAMPING CLUB

Residencial Sao Francisco na Area de Captagao na Avenida Sao Francisco com a Rua Santa /
O Sistema atende a toda Area de Abrangéncia do Novo Sistema do Camping Club, \

considerando a Saturagdo do Partido Urbanistico. o Bairro Camping Club esta localizado ao ] ;

80
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Norte da Cidade de Sinop, distante a 17 km do centro, com boa infraestrutura com Escola
Estadual, Igreja, clube de Lazer.
O Sistema possui um Pogo Tubular Profundo que produz uma vazio de 110 m¥h -
30.55 I/s. vazao que atende a toda 4rea de abrangéncia atingindo a Etapa de Final de Plano ¢
futuras ampliagdes da regido.
Existe um Reservatério Apoiado Metalico com capacidade de armazenar 1.000 m?,
para atender a Etapa de Final de Plano e esta locado no Bairro Camping Club na Area de
Captacédo na Rua Pintado Quadra 03 lote 01.
O abastecimento do Reservatério Apoiado Metdlico de 1.000 m® é através da
. interligagdo do Pogo Tubular Profundo, através de tubula¢do em diametro de 150 mm.
O Sistema de Tratamento tem uma Casa de Quimica Padrio SAAES. onde serio
realizados a  Simples Desinfecgdo com a aplicagdo de Hipoclorito de Calcio (Hipocal) que
serd dosado através de Bomba Dosadora diretamente no Reservatério Apoiado.
O Sistema também contara com a aplicagdo de Flaorsilicato de Sédio para a prevengao
da Caérie Dentaria.
Estaciio Pressurizada
A Estagdo Pressurizadora atende a projegdo de inicio de Plano. As Futuras ampliagdes
serdo determinadas através de estudos das perdas fisicas e da evolugdo populacional. O
Sistema de Distribuig@o atende ao Bairro Camping Club
CARACTERISTICAS DO CONJUNTO MOTO BOMBA
. EP.01/02 Q =9,141/s-3290 m¥h Hm=25m.c.a P=7.50c.v.
REDE DE DISTRIBUICAO /
O Sistema Distribuidor do Camping Club, foi calculado para atender a todas as
ligagdes atuais e a vazdo de Final de Plano, com uma perda ja estabelecida nos calculos, ou
seja para vazao de 49,21 I/'s — 177.15 m¥/h. [

O Sistema de Distribui¢do da regido do Sistema Camping Club atende a toda area de
abrangéncia ¢ atendido com rede dimensionada em Anel. que garante vazdo e pressio
suficiente para atender a populagdo de final de plano. Conforme memorial de caélculo
serd implantado um total de rede de distribui¢do no Sistema com as seguintes metragens;

O 50 mm - 14.005,00 m
G 100 mm - 2.970,00 m '

| v
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O 150 mm - 1.020,00 m
0200 mm - 902.00 m
TOTAL - 18.897.00 m

LIGACOES DOMICILIARES
Conforme Cadastro foi implantado 650 unidades de ligagdes domiciliares no Sistema

Camping Club, com ramal completo. kit cavalete completo e hidrometro.

AGUA N°LIGACOES N’ECONOMIAS
. Residencial 28.703 31.206
Comercial - 1.395 1.628
Industrial 771 793
Publico 302 317
Especial(Social) 358 358
[T TOTAL= 31.529 34302
RESERVACAO
EXISTENTE - m?
1.500
1.000
1.000
1.000
. 1.000
100
200
TOTAL =5.800

Um fato que chama atengdo no sistema de agua existente ¢ o elevado indice de perdas
da ordem de 55% o que € considerado muito alto, tornando-se necessdrio a elaborag¢io de um
“Programa de Redugdo de Perdas™ que mais se adaptem a situagdo do Municipio.

Os projetos e investimentos se concentram, em geral, nas ampliagdes das infra- N \
estruturas de reservagdo e distribui¢do para atender as demandas sem que fossem
questionados os parametros vigentes de opera¢gio e controle das diversas unidades

operacionais dos sistemas.

e
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Atualmente, com o desgaste gradual dos recursos hidricos e as limitagdes impostas aos
recursos financeiros disponiveis, o controle operacional assume uma importancia
fundamental. Mormente as exigéncias de organismos financeiros que, para tentar postergar
investimentos em ampliagdes e novas unidades, os sistemas existentes sejam reabilitados e/ou
operados com maior eficiéncia.

Um programa de controle e redugio de perdas envolve basicamente cinco tipos de
acdes:

* otimizagdo de sistemas comerciais com a redugdo das ligagdes clandestinas, controle
de areas invadidas e favelas, faturamento dos grandes consumidores, faturamentos de
agua entregues em caminhdes pipas. usudrios sem medigdes, fraudes, ligagdes com
multiplos usudrios, etc. O banco de dados comerciais ¢ a peca fundamental para dar
parametros e ordens de grandezas para qualquer intervengao do programa de perdas,
sendo assim serd necessario dar consisténcia e extrair informagdes os mais precisos

possiveis para ndo gerarem pardmetros, metas e indicadores ficticios.

* medidas preventivas, visando evitar a ocorréncia de perdas, especialmente
vazamentos, muitas vezes invisiveis, erros de medi¢des nos hidrometros, atuando
sobre suas causas potenciais. com: normas e procedimentos de projeto, especifica¢des
de materiais, instru¢des para manutengdo de equipamentos, instrugdes para ligacdes
domiciliares, instrugdes para correto dimensionamentos de medidores. procedimento
para troca de hidrometros por tempo de uso, etc; e criar mecanismos de treinamentos

eficazes:;

* detec¢do de vazamentos, abrangendo basicamente dois aspectos: a medi¢do e a
prospecgdo. A medicdo em setores estanques de abastecimento. definindo-0s como

distritos pitométricos, permite verificar se estdo ocorrendo vazamentos. assim como

avalid-los quantitativamente. A prospec¢do consiste em localizar os vazamentos

esperados segundo os resultados da medigiio;

® agdes corretivas compreendem as manutengdes de redes e de ramais. com i ‘
monitoramento desde a detec¢iio do problema, a sua solicitagdo até a efetiva corregiio; \

5

dimensionamento adequado de macro e micro medidores (hidrometros): otimizagao de 1

consumos operacionais em: -lavagens de reservatérios: limpeza e desinfecgdo de

83 \ B
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redes; descargas em redes com problemas de dgua amarelada: troca de hidrémetros

com problemas de leitura; extravasamentos de reservatorios: limpezas de redes de
esgoto: limpeza de ruas; combate a incéndios; torneiras publicas; troca de redes

antigas;

* controle efetivo do sistema de macro medigo, evitando-se obtengdo de informagdes

de volumes de produgdo, consumo e de perdas ficticias.

O mais dificil ndo ¢ alcangar as metas pré-estabelecidas de reducio de perdas de dgua.
mas sim a perpetua¢do dos resultados alcangados, e isso dependem diretamente da
manutencdo das agdes propostas ao longo do tempo. Portanto. devera buscar-se. em médio
prazo, a institucionaliza¢do de um programa permanente de reducio e controle das perdas.

Deve-se ressaltar que os indicadores que definem tais metas ndo sio todos atualmente
apurados como tal, o que implica implementar ag¢des voltadas a sua apuragdo regular,
determinando a realizagdo de investimentos na opera¢do destinados a aquisigao de
equipamentos que a viabilize. Assim. os valores das metas aqui propostos deverdo ser
perseguidas visando a melhor performance do sistema e consequentemente  economia

financeira para investimento em futuras ampliacdes

ANO INDICE DE PERDAS (%)
2013 55,0
2015 50,0
2019 45,0
2024 40,0
2029 35,0 y
2034 30,0 s
2039 25,0 ' \
l
VX
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3.2.3. SITUACAO ATUAL DO SISTEMA DE COLETA E TRATAMENTO DE
ESGOTO

O municipio de SINOP ndo conta com rede coletora e tratamento de esgotos,
atualmente os esgotos sdo destinados para as fossas condigdo de risco para um municipio que
utiliza 100% de dgua para abastecimento por meio de pogos profundos.

Um manancial subterrdneo acha-se relativamente melhor protegido dos agentes de
polui¢do que afetam rapidamente a qualidade das dguas dos rios, na medida em que ocorre
sob uma zona ndo saturada (aqiiifero livre), ou esta protegido por uma camada relativamente
pouco permedvel (aqtiifero confinado). Mesmo assim, esta sujeito a impactos ambientais.

. A polui¢do ocorre pela ocupagdo inadequada de uma drea que ndo considera a sua
vulnerabilidade, ou seja, a capacidade do solo em degradar as substancias toxicas introduzidas
no ambiente.

A polui¢do pode se dar por fossas sépticas e negras: infiltragdo de efluentes
industriais; fugas da rede de esgoto e galerias de dguas pluviais; vazamentos de postos de
servicos, por aterros sanitdrios e lixdes; uso indevido de fertilizantes nitrogenados; entre

outros.

Poco 1
- Aqua Cenlamirada
: r—

A

. Calcark cavemaso

= i O ey
% - i Poge 2 L 4 ’
7oA » ik Aqua Lempa 5 b {

Arenito Permedvel
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Até a presente data ji foram contratados através de convenio com o Governo

Federal (PAC- Programa de Acelerag¢io do Crescimento) as seguintes intervencdes:

- 201 km de redes coletoras sendo foram realizados até a presente data 22.80km:
- 12.800 ligagdes sendo que foram realizadas até a presente data 1.300 ligagdes:

- 7,73 kmms de coletores tronco sendo foram realizados até a presente data 5.13km:
- 05 Estagdes Elevatérias de Esgotos cujas as obras ndo foram iniciadas:

- 0l Estagdo de Tratamento de Esgotos cujas as obras ndo foram iniciadas
As vazoes de projeto estimadas até final de plano sio :

2013 = 202,94 1/s;
2018 = 229.281/s;
2023 = 259,03 Is;
2028 = 292,64 |/s:
2033 ~ 330.61 /s
2038 = 373,50 I/s
043 = 421,97 ls.

b

Considerando-se que as trés unidades em projeto Curupy, Nalva e Camping Club tém
vazdo de projeto da ordem de 235 Is . conclui-se que serdo necessarios a implantagao de pelo
menos 2 ETEs sendo 1 no inicio da etapa intermediaria da ordem de 100 /s de capacidade e |

no inicio da etapa de fim de plano da ordem de 100 I/s de capacidade.

VA ¢
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4. PROJECAO DAS DEMANDAS DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
PARA SINOP

4.1. BASES

A proje¢do das demandas associadas ao abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio € relevante para a avaliagdo dos investimentos e dimensionamento da estrutura
necessaria para prestacao de servigos adequados.

Assim sendo a andlise a seguir abrange basicamente os estudos de projecdes
demograficas e capacidade de suporte territorial.

Segundo a estimativa do IBGE a populagdo do Municipio atingiu, em 2010, 113.099

habitantes.

4.2.  PROJECAO DAS VAZOES DE AGUA E DE ESGOTOS

4.2.2. INDICE DE PERDAS

As perdas de dgua sdo constituidas por duas parcelas principais. a perda fisica (ou real)
e a ndo fisica (aparente ou comercial).

As informagdes contidas nos relatorios disponibilizados pela SAAES indicam indice
de perdas entre o volume de dgua captada e o volume micromedido da ordem de 66% para
perdas técnica (Volume Consumido/Volume Produzido) e 55% para perdas comerciais
(Volume Faturado /Volume Produzido). Este plano prevé a redugdo deste indicador para 25%

no final do Plano para as perdas técnicas e 15% para perdas comerciais.

No entanto devem ser desenvolvidos esforgos no sentido de se obter ao longo do

tempo redugdes mais significativas.

4.2.3. COEFICIENTES DE VARIACAO DE CONSUMO, RETORNO DE ESGOTO E
VAZAO DE INFILTRACAO
Tendo em vista a indisponibilidade de dados decorrentes de medigdes locais,
adotaram-se os valores dos coeficientes de variagdo de consumo, retorno de esgoto e vazio de

infiltragdo, estabelecidos em normas técnicas e/ou literatura especializada:
- coeficiente do dia de maior consumo k1 = 1,25
- coeficiente da hora de maior consumo k2 = 1,5;

- coeficiente de retorno esgoto/agua £ =10,8;

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO
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- coeficiente de infiltragdo | = 0.2 I/s/km no inicio e 1-0,25 I/s/km no horizonte de projeto;

Para o fator de reservago, adotou-se o equivalente a 1/3 (um ter¢o) do volume do dia
de maior consumo, tendo-se também entrado em consideragio com o volume para manter
uma reserva para atender a condig¢des de emergéncia.

A partir da evolugdo da populagdo foram calculadas as demandas de agua. Com base
nestas demandas, no coeficiente de retorno de esgoto e coeficiente de infiltragdo. foram
calculadas as vazdes de esgoto. No quadro a seguir apresenta-se os dados referentes s

demandas previstas de dgua e vazdes de esgoto.

88
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A prestagdo de servigos publicos ¢ definida como incumbéncia do Poder Publico no
artigo 175 da CF88, que pode cumprir diretamente este mandamento ou fazé-lo sob o regime
de concessao ou permissdo.

Na legislagdo infraconstitucional a matéria encontra-se regulada, no ambito federal.
nas leis n.” 8.987/1995, Lei das Concessdes de Servigos Piblicos: n® 11.079/2004. Lei das
Parcerias Publico-Privadas: n® 11.107/2005. Lei dos Consorcios Pablicos: e n° 11.4452007.
Lei das Diretrizes Nacionais sobre o Sancamento Basico.

Os interesses dos usudrios estdo disciplinados na Lei n® 8.078/1990). Codigo de
Protegdo e Defesa do Consumidor.

A lei federal 11.4452007 considera saneamento bésico o conjunto de servigos.
infraestruturas e instalagdes operacionais de:

a) abastecimento de dgua potavel. desde a captagdo até as ligagdes
prediais e instrumentos de medigio:

b) esgotamento sanitario, incluindo coleta. transporte, tratamento ¢
disposi¢ao final adequados. desde as ligagdes prediais até o seu
lancamento final no meio ambiente:

¢) limpeza urbana ¢ manejo de residuos solidos abrangendo coleta,
transporte, transbordo. tratamento e destinagdo final do lixo doméstico
e do lixo originario de varrigdo e limpeza de logradouros e vias
publicas:

d) drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas compreendendo.
transporte, detengdo ou retengio para o amortecimento das vazoes de
cheias, tratamento e disposicao final das dguas pluviais drenadas nas
areas urbanas.

Uma das diretrizes fundamentais enunciadas pela Lei n® 11.445/2007 ¢ a que
determina a elaboragdo de plano municipal de saneamento basico. sendo facultada a
preparagdo de planos independentes para cada um dos sistemas, assegurada a compatibilidade
entre eles.

O Plano Municipal de Saneamento consiste numa pega de planejamento definidora da
politica para o setor e num instrumento da execugio dessa politica e deve conter. segundo a
lei e os principios da boa administragdo, dentre outros requisitos:

* Metas progressivas para se alcangar a universalizagao dos servigos;
e Programas;
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* Projetos e agdes para se atingir as metas estabelecidas;
» Agbes para emergéncias e contingéncias e dispositivos de avaliagio dos resultados do
plano ¢ sua revisdo periodica.

Inclui atividade do plano o estudo da sua viabilidade econdmico-financeira, para
demonstrar a compatibilidade dos custos dos investimentos e do custeio dos sistemas com as
fontes de recursos financeiros. Neste aspecto a questdo tecnologica, tanto dos meios fisicos
como do gerenciamento operacional e administrativo, mostra-se relevante para garantir a
qualidade, seguranca e regularidade. enfim, a eficiéncia e a eficdcia no cumprimento dos
objetivos sociais e institucionais dos sistemas.

A par dos elementos e construgdo do Plano ha um principio fundamental a ser
seguido, qual seja, o da sustentabilidade economico-financeira, assegurada, sempre que
possivel, mediante remuneragdo pela cobran¢a dos servicos, admitida a concessio de
subsidios tarifarios ou ndo. Assim, importa definir uma politica tarifria compativel com as

necessidades econdmicas e sociais dos programas, agdes e projetos considerados no Plano.

5.1.  PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES NECESSARIOS PARA ATINGIR OS
OBJETIVOS E METAS

5.1.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Neste estdgio de planejamento, estdo visualizadas as seguintes proposituras:

- Normatizago de projetos e fiscalizagdo da implantagio de redes em novos
loteamentos;

- Substituigdo sistemética de redes antigas e sua amplia¢io, com redimensionamento:

- Sistematizagdo de substitui¢do de hidrometros, considerando vida atil 5 anos para
estes dispositivos. Inadmissdo de ligagdes novas desprovidas de hidrometros:

- Planejamento e monitoramento do crescimento vegetativo da distribuicio;

- Estabelecimento de plano de redugdo de perdas fisicas no abastecimento:

- Implementagio do plano de macromedigio;

- Ampliagdo da reservagdo e adugdo, buscando o atendimento permanente as demandas

de consumo;

——

5.1.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
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5.2.

Neste estagio de planejamento, estdo visualizadas as seguintes proposituras:
Normatizagdo de projetos e fiscalizagdo da implantagio de redes em novos
loteamentos;

Implantagio da rede coletora completa;

Implantagdo de coletores-troncos e emissarios;

Implantagdo de um sistema de tratamento de esgotos capaz de atender a 100% da
populagdo de SINOP;

Ampliagdo do sistema de coleta, tratamento e destino final buscando o atendimento

permanente as demandas.

ACOES DE CURTO, MEDIO E LONGO PRAZO

As agOes para atendimentos as metas propostas foram divididas em trés etapas :
Curto Prazo — até o ano de 2018;

M¢édio Prazo — até o ano de 2023;

Longo Prazo — até o ano de 2043,

Nos itens 5.7.1 e 5.7.2 estdo devidamente caracterizadas os investimentos associados

ao atingimento das metas.

5.2.1.

ACOES DE CURTO PRAZO

Compreenderdo as agdes imediatas necessirias para sanar as deficiéncias de

funcionamento dos sistemas de dgua e esgotos, bem como adequar as caracteristicas técnicas

dos sistemas a demanda atual proporcionando condigdes técnico/financeiras para por em

. pratica o plano de investimentos previsto. Basicamente as ac¢des a curto prazo estao

relacionadas aos seguintes topicos:

5.2.1.1.

5.2.1.2.

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
- Implementagdo do sistema de controle de perdas ;
- Projeto de Setorizagdao e Macromedigio :

- Ampliagdo da rede de distribuigio;

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
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- implantagdo de redes coletoras :
- Implantagdo da ETE ;
- Implantagio de Coletores tronco;

- Implantagdo de Estagdes elevatorias de esgotos.

5.2.2. ACOES DE MEDIO PRAZO

Sdo as necessdrias para manter em perfeito funcionamento os sistemas de dgua e
esgotos ja adaptados e em perfeitas condi¢des de funcionamento. além de implementar novos
investimentos de maneira a atender as demandas de médio prazo. Basicamente as agoes a

médio estdo relacionadas aos seguintes topicos:

5.2.2.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

- Ampliagdo da rede de distribui¢ao;

- Ampliagdo do sistema de reservagio :

- Manuteng@o do programa de controle de perdas.
5.2:2.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
- Implantagdo de redes coletoras :

- Implantagdo da ETE ;
- Implantagdo de Coletores tronco;

- Implantagdo de Estagdes elevatorias de esgotos.

5.2.3. ACOES DE LONGO PRAZO

Consistem nas agdes necessarias para reparar/adequar/manter os sistemas de dgua e
esgotos ao longo de 30 anos, sendo que algumas agdes devem ser iniciadas nos primeiros anos
de implantagio do Plano.

Basicamente, as agdes a longo prazo estdo relacionadas aos seguintes topicos:

5231 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
- Ampliac¢do da rede de distribuicio;
- Ampliagdo do sistema de reservagio:
- Manutengéo do programa de controle de perdas.
§5:2.3.2: SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
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- Implantagao de redes coletoras :
- Implantagao de Coletores tronco;
- Implantagio de Estagdes elevatorias de esgotos:

- Implantagdo da ETE ;

5.3. ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

5.3.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Em linhas gerais, o objetivo essencial do Plano de Saneamento ¢ o correto
. atendimento a populagdo com servigos puiblicos adequados. segundo os termos da lei federal
11.445/07.
Basicamente as situagdes emergenciais na opera¢io do sistema de abastecimento de
agua ocorrem quando da ocasido de paralisagdes na produgdo. na adu¢do e na distribuigdo.
Cabe ressaltar que quanto melhor for mantido o sistema. e quanto mais ampla for a

capacidade de atendimento, as situagdes de emergéncia serdo reduzidas.

Portanto, a solugdo dos principais problemas nas situagdes de emergéncia estd ligada
diretamente a alocagdo de recursos financeiros.

Os recursos poderdo ter origem no or¢amento do Municipio, em financiamentos ou
em parcerias com o setor privado nas formas previstas em lei. A defini¢do das agdes propostas
para as situagdes de emergéncia consta do quadro apresentado a seguir, onde estdo

contempladas as potenciais emergéncias, classificadas como situagdes adversas, e as

. respectivas medidas a ser tomadas.
94 ""\
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5.3.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

As situagdes emergenciais na operagdo do sistema de esgotamento sanitario ocorrem
quando da ocasido de entupimento de redes coletoras, sobrecargas de vazdes parasitarias e
defeitos nas estagdes elevatorias e de tratamento de esgotos.

Estes eventos continuardo a ser resolvidos por exemplo, através dos procedimentos
de manutengdo e servigos de eliminagdo de ligagdes clandestinas de aguas pluviais nas redes
coletoras.

Cabe ressaltar que quanto melhor for mantido o sistema. e quanto mais ampla for a
capacidade de atendimento, as situagdes de emergéncia serdo reduzidas. Portanto, a solugio
dos principais problemas nas situagdes de emergéncia estd ligada diretamente a alocagdo de
recursos financeiros.

Os recursos poderdo ter origem no or¢amento do Municipio, em financiamentos ou
em parcerias com o setor privado nas formas previstas em lei. A defini¢do das agdes propostas
para as situagdes de emergéncia consta do quadro apresentado a seguir. onde estdo
contempladas as potenciais emergéncias, classificadas como situagdes adversas, e as

respectivas medidas a ser tomadas.
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5.4.  MELHORIAS RESULTANTES DOS PROGRAMAS, PROJETOS E
INVESTIMENTOS PREVISTOS NO PLANO

5.4.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (S.A.A)
* Implantagdo dos hidrometros tem a finalidade de proporcionar uma leitura real ¢
confidvel de consumo:
. ® As obras de adugdo e reservagao tém a finalidade de proporcionar ao sistema uma
mobilidade maior em casos de emergéncia minimizando o tempo sem abastecimento:
* A implantagdo de novas redes de distribuigdo ¢ fundamental para o atendimento de
100% da populagio:

* A aquisicdo de mdquinas ¢ equipamentos proporciona condigdes de atendimento de

situagdes de emergéncias. bem como na manutengido do sistema.
* A implantagdo do programa de redugio de perdas ¢ de fundamental importancia para
manter-se um sistema em condigdes confiaveis tanto no aspecto técnico bem como no !

aspecto financeiro.

II
?v ’,;
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5.4.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (S.E.S)

e A implantagdo de ETE ¢ necessdria para o atendimento das vazoes de esgotos a serem
geradas durante a vida atil do sistema (2043).

* A aquisigdo de maquinas ¢ equipamentos proporciona condi¢oes de atendimento de
situagdes de emergéncias. bem como na manutengdo do sistema.

* A implantagdo das redes visa proporcionar a coleta e escoamento do esgoto até as
ETE’s.

e O tratamento e destino final dos lodos gerados pelas ETEs ¢ necessario para atender a

legislagdo ambiental.

SISTEMA DE AGUA PROPOSTO

h
L

O SAAES através de empresa de consultoria contratada, elaborou em margo/2013 o
estudo contendo os Servigos ampliagdo, melhoria, ¢ implantagio do Sistema de
Abastecimento de Agua Tratada da Zona Urbana de SINOP, e que atende as necessidades do
municipio até final de plano cujas principias caracteristicas estdo descritas abaixo.

O Sistema de Abastecimento de Agua Tratada da Cidade de Sinop foi dividido em
Sistemas Independentes que sdo delimitados por area de abrangéncia que foram determinadas
levando em consideragdo a topografia do terreno, disposi¢do do Partido Urbanistico.
quantidade de lotes existentes ¢ de futuro, taxa de densidade populacional e tendéncias
socioecondomicas da regido.

Com esta defini¢do da drea de abrangéncia cada Sistema tem sua Ftapa de Ampliagio

. preestabelecida conforme crescimento populacional onde ja estdo detinidas a Etapa de Final
de Plano com limites dos Setores de Captagdo. Reservacdo. Tratamento. Estagio

Pressurizadora, Rede de Distribui¢do e Ligagdes Domiciliares.
Nesta Etapa de Ampliagdo, Melhoria e Implantagio do Sistema de Abastecimento de

Agua Tratada da Cidade de Sinop MT estardo sendo beneficiando os Sistemas Independentes

K

existentes com melhorias e ampliagdes, e atendendo aos Bairros pertencentes a Zona Urbana

Intermediaria e de Expansdo [ ¢ Il da Cidade de Sinop.

SISTEMA INDEPENDENTE DA AREA CENTRAL - MELHORIA E AMPLIACAO

O Sistema da Area Central nesta Ftapa serd implantado um novo Sistema de
Tratamento com a execu¢do de uma Casa de Quimica nova onde ird garantir que o sistema /

operacional seja melhorado através de um espago maior para 0 monitoramento do Sistema. /|

()",."
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A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solugdes, uma
sala de monitoramento ¢ uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70,00m?2,
A Rede de Distribui¢do serd complementada interligando trechos da drea central da Cidade
onde ndo possui rede de distribui¢ao, conforme planta de execugdo do Setor de abrangéncia
da Area Central.

A Automagdo e Telemetria do Sistema Independente da Area Central ira monitorar
todos os dados operacionais de funcionamento como Vazao Macro Medidas, Pressdo na Rede
de Distribuig¢do, Nivel de Reservatorio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos
Pocos e da Estagdio Pressurizadora. Todos esses dados serdo monitorados através de um
Centro Operacional.

METAS

Execugiio de Casa de Quimica com 70,00 m?, inclusive equipamentos.
— Ampliagdo e Interligagdes da Rede de Distribui¢do de Agua Tratada.
DN 50 mm - 2.660,00 m
TOTAL -2.660.00 m

- Implantagdo do Sistema de Automagdo do Sistema da Area Central

SISTEMA INDEPENDENTE DO PALMEIRAS - MELHORIA E AMPLIACAQ

O Sistema do Palmeiras nesta Etapa havera a necessidade de melhoria e Urbanizagio
da Area do Palmeiras. Sera implantada uma Casa de Quimica com Abrigo para os Conjuntos
Moto Bombas da Estagdo Pressurizadora existente garantindo que o Sistema Operacional seja
melhorado através de um espago maior para o monitoramento do Sistema.

A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solugdes, uma
Casa de Bombas e uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70,00m?.

A Automagiio e Telemetria do Sistema Independente do Palmeiras ird monitorar todos

R

os dados operacionais de funcionamento como Vazao Macro Medidas. Pressao na Rede de
Distribui¢do, Nivel de Reservatdrio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos Pogos
e da Estacgdo Pressurizadora.

Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.

METAS ]
- Urbanizagao da Area de Captagio do Palmeiras. N
— Execugdo de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrao SAAES com 70.00 m? U
inclusive equipamentos. &
\ \
og AV
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- Implanta¢do do Sistema de Automagio do Sistema do Palmeiras.

SISTEMA INDEPENDENTE JACARANDAS — MELHORIA E AMPLIACAQ

No Sistema Jacarandds sera ampliado o Setor de Reservagio com a construgdo de um

Reservatorio Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 M* que ira trabalhar
comunicante com o Reservatorio Apoiado Metdlico existente que armazena 1.000 M’
totalizando uma reservagdo de 2.000 M? volume esse suficiente para atender a populacdo da
darea de abrangéncia do Sistema.

Sera implantada uma Casa de Quimica com Abrigo para os Conjuntos Moto Bombas

. da Estagdio Pressurizadora existente garantindo que o Sistema Operacional seja melhorado

através de um espago maior para o monitoramento do Sistema.

A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solugdes, uma
Casa de Bombas e uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70.00m?2,

A Automagio e Telemetria do Sistema Independente Jacarandas ira monitorar todos os

dados operacionais de funcionamento como Vazio Macro Medidas. Pressio na Rede de

Distribui¢do, Nivel de Reservatério. Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos Pogos
e da Estacgdo Pressurizadora.
Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.
METAS
- Implantag@o de Reservatorio Apoiado Metalico com capacidade de 1.000 M3,
- Execugdo de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m2
. inclusive equipamentos.

- Implantagio do Sistema de Automagéo do Sistema Jacarandas.

SISTEMA INDEPENDENTE BOA ESPERANCA - MELHORIA E AMPLIACAO

No Sistema Boa Esperanca deveremos ampliar o Setor de Distribuicdo com
fechamento de Anel da Rede de Distribuigio na regido do Bairro Daury Riva e a implantagdo N
da Rede com Ligagdes Domiciliares nos Bairros Jardim Maria Carolina 1. Jardim Maria
Caroline 1l e Comunidade Silva.

A Automagdo e Telemetria do Sistema Independente Boa Esperanga ira monitorar
todos os dados operacionais de funcionamento como Vazio Macro Medidas. Pressio na Rede

de Distribui¢do, Nivel de Reservatorio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos

Pocgos e da Estagdo Pressurizadora. LY\\ \'
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Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.
METAS
Ampliag@o e Interligagio da Rede de Distribui¢ao de Agua Tratada.
DN SOmm - 2.660,00 m
DN 100 mm - 2.608,00 m
TOTAL - 5.268.00 m

LIGACOES DOMICILIARES - 225 UNIDADES

- Implantagdo do Sistema de Automagao do Sistema do Boa.

SISTEMA INDEPENDENTE PEROLA — MELHORIA E AMPLIACAO

No Sistema Pérola serd ampliado o Setor de Reservacdio com a construgio de um
Reservatorio Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 M? que ird trabalhar
comunicante com o Reservatdrio Apoiado Metdlico existente que armazena 1.000 M®
totalizando uma reservagéo de 2.000 M* volume esse suficiente para atender a populagio da
area de abrangéncia do Sistema.

Sera implantada uma Casa de Quimica com Abrigo para os Conjuntos Moto Bombas
da Estagdo Pressurizadora existente garantindo que o Sistema Operacional seja melhorado
através de um espaco maior para o monitoramento do Sistema.

A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solugdes, uma
Casa de Bombas e uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70,00m2.

A Automacdo e Telemetria do Sistema Independente Pérola ird monitorar todos os
dados operacionais de funcionamento como Vazdo Macro Medidas, Pressio na Rede de
Distribui¢do, Nivel de Reservatorio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos Pogos
e da Estagdo Pressurizadora. L

Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.

METAS

- Implantagio de um Reservatorio Apoiado Metdlico com capacidade de 1.000 m?.

- Execu¢do de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m?
inclusive equipamentos.

- Implantagdo do Sistema de Automagdo do Sistema Pérola
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SISTEMA INDEPENDENTE DO UMUARAMA 11 - MELHORIA E AMPLIACAO

No Sistema Umuarama II deverd ampliar o Setor de Distribuigio onde deveremos
atender ao Bairro Chacara de Lazer Moraliza com Rede de Distribui¢do e Ligagdes
Domiciliares. Sera implantada uma Casa de Quimica com Abrigo para os Conjuntos Moto
Bombas da Estagdo Pressurizadora existente garantindo que o Sistema Operacional seja
melhorado através de um espago maior para o monitoramento do Sistema.

A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solugdes. uma
Casa de Bombas e uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70.00m?z.

A Automagdo e Telemetria do Sistema Independente Umuarama 11 ird monitorar todos
os dados operacionais de funcionamento como Vazdo Macro Medidas, Pressdo na Rede de
Distribui¢do, Nivel de Reservatdrio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos Pogos
e da Esta¢do Pressurizadora.

Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.

METAS

~ Implantagdo da Rede de Distribuigao de Agua Tratada.
DN 50 mm - 1.976,00 m

DN 100 mm - 540,00 m

TOTAL -2.516,00 m

LIGACOES DOMICILIARES — 59 UNIDADES
- Execug¢do de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70,00 m2
inclusive equipamentos.

- Implantagdo do Sistema de Automagéo do Sistema Umuarama 1.

SISTEMA INDEPENDENTE DO ALTO DA GLORIA - MELHORIA E AMPLIACAO

Implantagdo de uma Casa de Quimica com Abrigo para os Conjuntos Moto Bombas /

;

da Estagdo Pressurizadora existente garantindo que o Sistema Operacional seja melhorado
através de um espago maior para o monitoramento do Sistema.

A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solucdes, uma
Casa de Bombas e uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70,00m2

A Automagiio e Telemetria do Sistema Independente Alto da Gloria ird monitorar

todos os dados operacionais de funcionamento como Vazio Macro Medidas, Pressdo na Rede |
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de Distribuigdo, Nivel de Reservatorio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos
Pocos e da Estagfo Pressurizadora.

Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional. Haverd a
necessidade de redimensionar o Sistema Elétrico da Area de Captagdo. Tratamento e
Reservacdo inclusive a iluminagdo da drea externa.

METAS

- Execugdo de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m2
inclusive equipamentos.

- Implanta¢do do Sistema de Automagdo do Sistema Alto da Gloria 20.0 — Instalag¢io Elétrica

da Area de Captagdo, Tratamento e Reservacio.

SISTEMA INDEPENDENTE DO GENTE FELIZ - MELHORIA E AMPLIACAO

Implantagdo de uma Casa de Quimica com Abrigo para os Conjuntos Moto Bombas
da Estagdo Pressurizadora existente garantindo que o Sistema Operacional seja melhorado
através de um espago maior para o monitoramento do Sistema.

A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solugdes, uma
Casa de Bombas e uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70,00m?>,

A Automacgdo ¢ Telemetria do Sistema Independente Gente Feliz ird monitorar todos
os dados operacionais de funcionamento como Vazao Macro Medidas, Pressido na Rede de
Distribui¢do, Nivel de Reservatdrio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos Pogos
e da Estagdo Pressurizadora.

Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.

METAS
- Execugdo de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70,00 m?,
inclusive equipamentos.

- Implantagdo do Sistema de Automagao do Sistema Gente Feliz.

SISTEMA INDEPENDENTE DO AMERICA - MELHORIA E AMPLIACAO

Implantagdo de uma Casa de Quimica com Abrigo para os Conjuntos Moto Bombas r
da Estagdo Pressurizadora existente garantindo que o Sistema Operacional seja melhorado
através de um espago maior para 0 monitoramento do Sistema, : [

A Casa de Quimica a ser executada conta com uma sala de preparo de solugdes, uma

Casa de Bombas e uma sala de abrigo para os quadros de comando totalizando 70.00m?2
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A Automagido e Telemetria do Sistema Independente América ird monitorar todos os
dados operacionais de funcionamento como Vazdo Macro Medidas. Pressio na Rede de
Distribui¢do, Nivel de Reservatorio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos Pog¢os
e da Estacdo Pressurizadora.

Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.

METAS

- Execugdo de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m?2
inclusive equipamentos.

- Implantacdo do Sistema de Automagao do Sistema América.

- Instalagdo Elétrica da Area de Captagdo, Tratamento e Reservagido.

SISTEMA INDEPENDENTE DO JARDIM DO QOURO

O Sistema do Jardim do Ouro serd interligado ao novo Sistema Independente do

Curupi.

SISTEMA INDEPENDENTE VIDA NOVA

O Sistema Vida Nova sera interligado ao Sistema Independente Santa Carmem.

SISTEMA INDEPENDENTE DO FLORENCA - MELHORIA E AMPLIACAQ

No Sistema Florenga sera ampliado o Setor de Reservacdo com a construgdo de um
Reservatorio Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 m® que ird trabalhar
comunicante com o Reservatério Apoiado Metdlico existente que armazena 1.000 m’
totalizando uma reservagéo de 2.000 m* volume esse suficiente para atender a populagdo da
area de abrangéncia do Sistema.
Havera a necessidade de redimensionar o Sistema Elétrico da Area de Captagio,
Tratamento e Reservagdo inclusive a iluminagio da drea externa.
A Automagdo e Telemetria do Sistema Independente Florenga ira monitorar todos os
dados operacionais de funcionamento como Vazdo Macro Medidas. Pressio na Rede de
Distribuigéo, Nivel de Reservatorio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos Pogos
e da Estagdo Pressurizadora.
Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.
- Implantagdo de um Reservatorio Apoiado Metélico com capacidade de 1.000 m®. D
- Instalagdo Elétrica da Area de Captagio, Tratamento e Reservagio. |

-~
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- Implantag@o do Sistema de Automagao do Sistema Florenga.

SISTEMA INDEPENDENTE DA UFMT — MELHORIA E AMPLIACAQ

No Sistema UFMT serd a necessidade de ampliar o Setor Produtivo com a
implantagdo de um Pogo Tubular Profundo que aduzird agua Bruta até o Reservatorio
Apoiado Metalico que tem a capacidade de armazenar 1.000 m?,

A drea de abrangéncia do Sistema UFMT tem um dos maiores indice de crescimento
da Cidade de Sinop MT. No Sistema UFMT deverd ampliar o Setor de Distribuigio onde
deveremos atender aos Bairros Chacara Konval e Chacara Tapajos com Rede de Distribuicio

. e Liga¢des Domiciliares.
METAS
- Urbanizagdo da Area do Pog¢o Tubular Profundo.
- Implanta¢do de um Pogo Tubular Profundo.
- Adutora do Pogo Tubular Profundo.
- Implanta¢do da Rede de Distribuig¢ao e Ligagdes Domiciliares.
- DNSOmm-1.210,00 m
- DN 100 mm - 765.00 m
TOTAL - 1.975,00 m

LIGACOES DOMICILIARES - 103 UNIDADES
- Implantagdo do Sistema de Automagdo do Sistema UFMT.

. SISTEMA INDEPENDENTE DE SANTA CARMEM - MELHORIA E AMPLIACAQO

No Sistema Santa Carmem deverd ampliar o Setor de Distribuigdo onde deveremos
atender a area de abrangéncia dos novos Bairros Jardim Eldorado com Rede de Distribuigao e
Ligagoes Domiciliares.

A Automagdo e Telemetria do Sistema Independente Santa Carmem ird monitorar
todos os dados operacionais de funcionamento como Vazio Macro Medidas, Pressio na Rede

de Distribuigdo. Nivel de Reservatério, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos

Pocos e da Estagdo Pressurizadora.
Todos esses dados serdo monitorados através de um Centro Operacional.
METAS
Implantagéio da Rede de Distribuigio de Agua Tratada. y
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DN 150 mm - 1.392.00 m
TOTAL - 1.392.00 m

LIGACOES DOMICILIARES — 8 UNIDADES

- Implantagdo do Sistema de Automagao do Sistema Santa Carmem.

SISTEMA INDEPENDENTE DO CAMPING CLUB - MANUTENCAO

A Automagdo e Telemetria do Sistema Independente Camping Club irda monitorar
todos os dados operacionais de funcionamento como Vazio Macro Medidas. Pressio na Rede
. de Distribui¢do. Nivel de Reservatorio, Monitoramentos dos Conjuntos Moto Bomba dos
Pogos e da Estagdo Pressurizadora. Todos esses dados serfio monitorados através de um
Centro Operacional.
METAS

- Implantagéo do Sistema de Automagdo do Sistema Camping Club.

SISTEMA INDEPENDENTE AEROPORTO — IMPLANTACAO

Serd implantado um novo Sistema Independente denominado de Sistema Independente
Acroporto que tem sua drea de abrangéncia delimitada para atender a parte Oeste da Zona
Urbana da Cidade de Sinop MT.
Este novo Sistema atendera aos Bairros Chacara Boa Vista, Chacara Boa Esperanga,
Residencial Aquarela Brasil e 0 novo loteamento Jardim Portinari.
O Sistema terd sua Area de Captagdo localizada na Rua Sagrada Familia na Quadra 09
&

do Residencial Portinari com uma 4rea de 6.407.47 m? nas Coordenadas 11°51° 32087 S e

5323374756 O
A Captagdo serd através da Perfuragdo de um Poc¢o Tubular Profundo com
caracteristicas para produzir uma vazdo de adugfo de 100,00 m*h, que aduzira para um

Reservatorio Apoiado Metalico que tera a capacidade de armazenar 1.000 M3,

para Quadro de Comando, onde serdo preparadas as solucdes.

O Sistema serd pressurizado através de uma Estagdo Pressurizada que garantira
pressdo e vazio na Rede de Distribuicdo de Agua Tratada.
METAS

O Sistema de Tratamento tera uma Casa de Quimica com Sala de Bomba e Abrigo ‘\J
1I
\
" |
- Urbanizag¢do da Area de Captagdo. Reservagio e Tratamento. [
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- Implantag@o de um Pogo Tubular Profundo.
- Implantagdo de Reservatorio Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 m>.
- Tubos e Conexdes para as Interligagdes dos Pogos com o Reservatorio 43.0 Execucio de
Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70,00 m2, inclusive
equipamentos. )
- Implantagdo da Estagdo Pressurizadora de Agua Tratada — Conjunto Moto Bomba
- Implantagdo da Rede de Distribuicdo e Ligagdes Domiciliares.
- DN 50 MM - 1.224,00 m
- DN 100 mm - 1.624,00 m
o - DN 150 mm - 873,00 m
- DN 200 mm - 840,00 m
‘ - DN 250 mm - 350,00 m
- TOTAL- 4.911,00 m

LIGACOES DOMICILIARES — 74UNIDADES

‘ - | Implantac@o do Sistema de Automacio do Sistema Aeroporto

SISTEMA INDEPENDENTE ADALGIZA - IMPLANTACAO

Sera implantado um novo Sistema Independente denominado de Sistema Independente
Adalgisa que tem sua édrea de abrangéncia delimitada para atender a parte l.este da Zona
Urbana da Cidade de Sinop MT.
. Este novo Sistema atenderd ao Bairro Residencial Adalgisa. O Sistema tera sua Area
de Captagdo localizada na Estrada Adalgisa com drea de 2.500,00 m? no Bairro Residencial
Adalgisa nas Coordenadas 11°51° 32,25 S e 55°277 18,29 O.
A Captagdo sera através da Perfuragdio de um Poc¢o Tubular Profundo com
caracteristicas para produzir uma vazdo de adugdo de 100,00 m*h, que aduzira para um

Reservatdorio Apoiado Metdlico que terd a capacidade de armazenar 1.000 m*.

.'I “*\-_-._
O Sistema de Tratamento tera uma Casa de Quimica com Sala de Bomba e Abrigo
para Quadro de Comando, onde serdo preparadas as solugdes.
O Sistema serd pressurizado através de uma Estagdo Pressurizada que garantira F
' M-
pressdo e vazdo na Rede de Distribuigdo de Agua Tratada. v
METAS I
- Urbanizagio da Area de Captagao, Reservagio e Tratamento. \}/ ]
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- Implantagao de um Pogo Tubular Profundo.

- Implantagdo de Reservatorio Apoiado Metélico com capacidade de armazenar 1.000 m°.

- Tubos e Conexdes para as Interligacdes dos Pogos com o Reservatorio - Execugdo de
Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m2 inclusive
equipamentos.

- Implantagio da Estagdo Pressurizadora de Agua Tratada — Conjunto Moto Bomba

- Implantagdo da Rede de Distribui¢do e Ligagdes Domiciliares:

DN SOmm - 1.213,00m

DN 100mm - 402,00m

DN 150mm - 620,00 m

Total - 223500 m

LIGACOES DOMICILIARES — 120 UNIDADES

- Implantagfo do Sistema de Automagao do Sistema Adalgisa.

SISTEMA INDEPENDENTE PLANALTO - IMPLANTACAQO

Serd implantado um novo Sistema Independente denominado de Sistema Independente
Planalto que tem sua area de abrangéncia delimitada para atender a parte Norte da Zona
Urbana da Cidade de Sinop MT.

Este novo Sistema atenderd ao Bairro Chacara Planalto. O Sistema tera sua Area de
Captagao localizada na Rua 01 Lote 09 do Jardim Planalto com uma drea de 2.068.59 m?* nas
Coordenadas 11°46° 00,96 S ¢ 55°28" 11,95 O.

A Captagdo sera através da Perfuragdo de um Pogo Tubular Profundo com
caracteristicas para produzir uma vazio de adugdo de 100.00 m*h, que aduzira para um
Reservatorio Apoiado Metélico que terd a capacidade de armazenar 1.000 M*.

O Sistema de Tratamento tera uma Casa de Quimica com Sala de Bomba e Abrigo
para Quadro de Comando, onde serdo preparadas as solugdes.

O Sistema sera pressurizado através de uma Estagdo Pressurizada que garantira
pressdo e vazao na Rede de Distribui¢do de Agua Tratada.

METAS
- Urbanizacio da Area de Captagdo, Reservagio e Tratamento. 57.0 - Implantagdo de um
Pogo Tubular Profundo.

— Implantag@o de Reservatorio Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 M*.
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Tubos e Conexdes para as Interligagdes dos Pogos com o Reservatorio 61.0 - Execugio de
Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m2 inclusive
equipamentos.

— Implantagdo da Estagdo Pressurizadora de Agua Tratada - Conjunto Moto Bomba
- Implantagdo da Rede de Distribui¢do e Ligagdes Domiciliares.

DN SO mm  -965,00m

DN 100 mm -262,00 m

DN 150 mm -53.00m

TOTAL - 1.380,00 m

LIGACOES DOMICILIARES — 164 UNIDADES

- Implantagdo do Sistema de Automagdo do Sistema Planalto.

SISTEMA INDEPENDENTE NOSSA SENHORA DE FATIMA - IMPLANTACAO

Sera implantado um novo Sistema Independente denominado de Sistema Independente
N S Fatima que tem sua drea de abrangéncia delimitada para atender a parte Sul da Zona
Urbana da Cidade de Sinop MT. Este novo Sistema atenderd ao Bairro Chécara Nossa
Senhora de Fatima.

O Sistema tera sua Area de Captago localizada na Estrada Alzira com Estrada Debora
na Quadra 99/A no Bairro Nosso Senhora de Fatima com uma drea de 3.564,07 m? nas
Coordenadas 11°54 17,147 S e 55°32° 18,55 O.

A Captagdo sera através da Perfuragdo de um Pogo Tubular Profundo com
caracteristicas para produzir uma vazdo de adu¢do de 100,00 m*h, que aduzira para um
Reservatorio Apoiado Metélico que terd a capacidade de armazenar 1.000 M?.

O Sistema de Tratamento terd uma Casa de Quimica com Sala de Bomba e Abrigo
para Quadro de Comando, onde serdo preparadas as solugdes.

O Sistema serd pressurizado através de uma Estagdo Pressurizada que garantira
pressdo e vazdo na Rede de Distribuigéo de Agna Tratada.

METAS

- Urbanizagio da Area de Captagdo, Reservagdo e Tratamento.

- Implantagdo de um Pogo Tubular Profundo.

— Implantagdo de Reservatério Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 m®.

Tubos e Conexdes para as Interligagdes dos Pogos com o Reservatorio
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- Execugdo de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m2
inclusive equipamentos.

- Implantagdo da Estagdo Pressurizadora de Agua Tratada -~ Conjunto Moto Bomba

- Implantagdo da Rede de Distribui¢io e Ligagdes Domiciliares.

DN 50 mm  -3.061,00 m -

DN 100 mm - 1.592,00 m -

DN 150 mm - 586,00 m

DN 200 mm - 168,00 m

TOTAL -5.407,00 m

LIGACOES DOMICILIARES - 196 UNIDADES

- Implantagdo do Sistema de Automagio do Sistema N S Fatima.

SISTEMA INDEPENDENTE DO CURUPI - IMPLANTACAQO

Sera implantado um novo Sistema Independente denominado de Sistema Independente
Curupi que tem sua drea de abrangéncia delimitada para atender a parte Norte da Zona Urbana
da Cidade de Sinop MT.

Este novo Sistema atenderd ao Bairro Florais da Amazonia, Residencial Zafira e
Jardim do Ouro.

O Sistema tera sua Area de Captagio localizada na Rua José Indcio Enzweiler com
Rua Osmar Derli T. Borges na Quadra M do Residencial Safira com uma area de 8.537.51 m?
nas Coordenadas 11°49" 30,93 S e 55°28° 52,42 O.

A Captagdo sera através da Perfuragio de um Pog¢o Tubular Profundo com
caracteristicas para produzir uma vazdo de adugdo de 100,00 m*h, que aduzira para um
Reservatorio Apoiado Metalico que terd a capacidade de armazenar 1.000 m®.

O Sistema de Tratamento tera uma Casa de Quimica com Sala de Bomba e Abrigo

para Quadro de Comando, onde serdo preparadas as solugdes. /\_

O Sistema serd pressurizado através de uma Estagdo Pressurizada que garantira
pressdo e vazdo na Rede de Distribuicio de Agua Tratada.
METAS
- Urbanizagao da Area de Captagdo, Reservagio e Tratamento. 75.0 - Implantagdo de um
Pogo Tubular Profundo. 76.0 - Instala¢do de

— Implantagdo de Reservatorio Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 m>.
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Tubos e Conexdes para as Interliga¢des dos Pogos com o Reservatorio
- Execugdo de Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70,00 m2
inclusive equipamentos.
[mplantagdo da Estagdo Pressurizadora de Agua Tratada — Conjunto Moto Bomba
- Implantagdo da Rede de Distribuigdo e Liga¢des Domiciliares.
DN 150 mm - 4.254,67 m
DN 200 mm - 2.530,42 m
TOTAL - 6.787,09 m

LIGACOES DOMICILIARES — 50 UNIDADES

- Implantagdo do Sistema de Automagao do Sistema Curupi.

SISTEMA INDEPENDENTE AGUAS CLARAS - IMPLANTACAO

Sera implantado um novo Sistema Independente denominado de Sistema Independente
Aguas Claras que tem sua area de abrangéncia delimitada para atender a parte Oeste da Zona
Urbana da Cidade de Sinop MT.

Este novo Sistema atendera ao Bairro Comunidade Aguas Claras.

O Sistema terd sua Area de Captagio localizada na Rua Sagrada Familia na Quadra 09
do Residencial Portinari com uma drea de 6.407.47 m? nas Coordenadas 11° 517 32,08 S e
552337 47.56" O.

O Sistema tera sua Area de Captagdo localizada na Rua Principal da Comunidade
Aguas Claras com uma drea de 1.500,00 m? nas Coordenadas 11° 47" 7,09 S e 55° 32°
2246 O. A Captagio sera através da Perfuragdo de um Pogo Tubular Profundo com
caracteristicas para produzir uma vazdo de adugdo de 100,00 m*h. que aduzira para um
Reservatorio Apoiado Metdlico que terd a capacidade de armazenar 300 M*.

O Sistema de Tratamento tera uma Casa de Quimica com Sala de Bomba e Abrigo

&

para Quadro de Comando, onde serdo preparadas as solugdes.
O Sistema sera pressurizado através de uma Estagdo Pressurizada que garantira
pressdo e vazio na Rede de Distribuicdo de Agua Tratada.
METAS
Urbanizagio da Area de Captacio. Reservagio ¢ Tratamento.
Implantagdo de um Pogo Tubular Profundo.

Implantagdo de Reservatério Apoiado Metdlico com capacidade de armazenar 1.000 m™.
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Tubos e Conexdes para as Interligagdes dos Pogos com o Reservatorio 88.0 - Execugio de

Casa de Quimica com Casa de Bombas Padrio SAAES com 70.00 m2 inclusive
equipamentos.

Implantagdo da Estagdo Pressurizadora de Agua Tratada — Conjunto Moto Bomba
Implantagdo da Rede de Distribui¢do e Ligagoes Domiciliares.

DN 50 mm - 965,00 m

DN 100 mm - 262,00 m

DN 150 mm - 153,00 m

TOTAL - 1.380,00 m

LIGACOES DOMICILIARES — 164 UNIDADES

Implantagdo do Sistema de Automagdo do Sistema Curupi,

HIDROMETRACAO E AUTOMACAO

Através do Cadastro Operacional consta uma defasagem no sistema de 15.000 ligagdes

domiciliares com necessidade da instalagdo de micro medidores.
METAS

~ Hidrometragdo do Sistema de Abastecimento de Agua Tratada da Cidade de Sinop.
HIDROMETRO UNIJATO DE 1.5 M¥H COMPLETO - 15.000.00 UNIDADES

- Automagdo de Captagio de Agua Bruta. Estacdo Pressurizadora de Agua Tratada,
Reservatorios e Monitoramento da Pressdo e Vazdo na Rede de Distribuicao.

- Sistemas via radio com licenciamento; - Sistemas via radio livre de licenga; - Sistemas via
telefonica celular; - Sistemas via cabo (linha fisica); - Controle Acionamento bombas a

distancia; - Transmissdo de dados como corrente, potencia, fator de potencia, horas de

operagdo. vazdo, pressdo, nivel etc; - Controle de vazao através de inversores de frequéncia e
valvulas proporcionais; - Controle de periodo horossazonal; - Sistema de escorva
automatizado; - Alarmes e Relatorios de Horas de Operagdo. niveis, vazdes, etc. -

Prognosticos de niveis reservagdo; - Sistema de medigdo de vazio de baixo custo.

RESUMO GERAL DA AMPLIACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA TRATADA

CAPTACAO

1) Sistema UFMT — 1 unidade

2) Sistema Aeroporto — | unidade
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3) Sistema Adalgisa — 1 unidade
4) Sistema Planalto — 1 unidade
5) Sistema N S Fatima — lunidade
6) Sistema Curupi— 1 unidade

7) Sistema Aguas Claras — 1 unidade

RESERVATORIOS
1) Sistema Jacarandas — 1.000 m?
2) Sistema Pérola — 1.000 m?

. 3) Sistema Florenca — 1.000 m*
4) Sistema Aeroporto — 1.000 m?
5) Sistema Adalgisa — 1.000 m?
6) Sistema Planalto — 1.000 m*
7) Sistema N S Fatima — 1.000 m?
8) Sistema Curupi— 1.000 m?
9) Sistema Aguas Claras — 300 m?

Total Capacidade a ser Implantada -~ 9.300 m?

REDE DE DISTRIBUICAO
1) Sistema Area Central - 12.939,00 m
2) Sistema UFMT — 52.953.00 m
3) Sistema Boa Esperanga — 8.778.00 m
. 4) Sistema Santa Carmem — 7.558.00 m
5) Sistema Camping Club — 18.897,00 m
6) Sistema Umuarama Il — 1.553,00 m
7) Sistema Jacarandas — 3.669.00 m
8) Sistema Pérola - 5.444,00 m
Total de Rede de Distribuigdo — 35.501.00 metros

LIGACOES DOMICILIARES

1) Sistema Boa Esperanga — 225 unidades
2) Sistema Umuarama Il — 59 unidades
3) Sistema UFMT — 103 unidades
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4) Sistema Aeroporto — 74 unidades

5) Sistema Adalgisa — 120 unidades

6) Sistema Planalto — 164 unidades

7) Sistema N S Fdatima — 196 unidades
8) Sistema Curupi — 50 unidades

9) Sistema Aguas Claras — 164 unidades

Total de Liga¢des Domiciliares - 1.163 unidades
HIDROMETROS - Unijato 1,5 m*h Completo — 15.000,00 unidades

AUTOMACAO NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA TRATADA DA
CIDADE DE SINOP MT.

O Valor Global do Investimento do Projeto de Ampliagdo, Melhoria e Implantagio do
Sistema de Abastecimento de Agua Tratada da Zona Urbana da Cidade de Sinop MT.
VALOR GLOBAL DA OBRA — RS 12.926.269.91

5.6. SISTEMA DE ESGOTO PROPOSTO
A CEMBRA ENGENHARIA esta desenvolvendo o projeto do sistema de
esgotamento sanitario de SINOP que atende as expectativas do municipio até final de plano e
cuja a descrigdio apresenta-se a seguir .
O estudo de concepgao da universalizagdo do sistema de esgoto sanitario da cidade de
SINOP- foi subdividido em:
. * Sistema de Esgoto Sanitirio Setor Oeste: Os esgotos serdio encaminhados pelos

coletores, localizados na margem direita do corrego Neusa até a Estacfio Elevatoria

Neusa, em seguida através da linha de recalque serd direcionado para tratamento na
ETE Curupy.

¢ Sistema de Esgoto Sanitdrio Setor Leste: Os esgotos serdo direcionados através de r
coletores, interceptor, elevatorias e linha de recalque até a ETE Curupy "

» Estacdo de Tratamento de Esgoto Curupy: O acréscimo de vazio afluente proveniente
dos setores Oeste e Leste implicard em ampliagdo e nova modulagdo para a estagdo de !'

tratamento de 50 Is.
e Sistema de Esgoto Sanitario Isolado Nalva

¢ Sistema de Esgoto Sanitario Camping Club \ I
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SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO DO SETOR OESTE

O Sistema de Esgoto Sanitario proposto para o Setor Oeste constitui-se de Rede
Coletora. Ligagdes Prediais, Coletores, Estagdes Elevatorias de Esgoto e Linha de Recalque.
O projeto de Implantagio do Sistema de Esgotamento Sanitario do Setor Oeste

constitui-se das seguintes Unidades Construtivas:
1. Rede Coletora.

Execucdo de rede coletora para atender os seguintes subsistemas: [isboa, Paris,

Aquarela do Brasil, Marlene e Neusa

Extensdo total da Rede Coletora projetada 332.983 m em tubo de PVC, nos

seguintes diametros:
Diametro de 150 mm: 248.432 m
Diametro de 200 mm: 58.800 m
Diametro de 250 mm: 25.751 m
2. Ligacio Predial
Execugdo de 11.000 ud.
3. Coletores Tronco
Execugdo dos seguintes coletores:
¢ Coletor Tronco Nilza

Extensdo total de 3.411 m de tubulagdo de PVC JEI. NBR 7362 ¢ tubulagdo de

concreto com junta eldstica A2, nos seguintes didmetros:

Didmetro de 200 mm em PVC: 300 m

Diametro de 250 mm em PVC: 580 m

1
\ !

k
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Didmetro de 300 mm em PVC: 715 m
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Diametro de 400 mm em PVC: 930 m

Diametro de 500 mm em concreto: 440 m

Diametro de 600 mm em concreto: 446 m
e Coletor Tronco Jardim das Nacdes.

Extensdo total de 1.969 m de tubulag¢do de PVC JEI, NBR 7362, nos seguintes

diametros:
Diametro de 200 mm: 1.378 m
Didmetro de 250 mm: 431 m
Didmetro de 300 mm: 160 m

¢ Coletor Tronco Aquarela do Brasil.

Extensdo total de 1.196 m de tubulagio de PVC JEI . NBR 7362, nos seguintes

diametros:
Diametro de 200 mm: 1.196 m
e Coletor Tronco Marlene.

Extensdo total de 1.935 m de tubulagdo em concreto com junta elastica A2, nos

seguintes didmetros:
Diametro de 600 mm: 774 m

Diametro de 750 mm: 1.161 m

e Coletor Tronco Paris.

Extensdo total de 2.124 m de tubulagdo de PVC JEI, NBR 7362, nos seguintes

diametros: \

Didametro de 250 mm: 1.062 m
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Didmetro de 300 mm: 743 m

Diametro de 400 mm: 319 m.

Coletor Tronco Claudia.

Extensdo total de 4.317 m de tubulagdio em concreto com junta elastica A2. nos

seguintes diametros:
Diametro de 700 mm: 2590 m
Didmetro de 800 mm: 1727 m
Coletor Tronco Lisboa.

Extensdo total de 739 m de tubulagdo de PVC JEI . NBR 7362, nos seguintes

diametros:
Didmetro de 250 mm: 429 m

Didmetro de 300 mm: 310 m

4. Estacio Elevatoria de Esgoto.

Estacido Elevatoria de Esgoto Lisboa

Execugdo de uma Estagdo Elevatéria de Esgoto, com vazdo de 20,22 I/s. altura

manométrica de 22,11 mca e potencia instalada de 11.92 cv.
Estacio Elevatéria de Esgoto Aquarela do Brasil.

Execugdo de uma Estagdo Elevatoria de Esgoto. com vazio de 78.04 I/s. altura

manométrica de 39,95 mca e potencia instalada de 83.14 cv.
Estacio Elevatoria de Esgoto Marlene

Execug¢do de uma Estagdo Elevatoria de Esgoto, com vazio de 103.51 Us.

altura manométrica de 18,66 mca e potencia instalada de 51,50 cv.

Il6
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e Estacio Elevatéria de Esgoto Paris

Execugdo de uma Estagdo Elevatdria de Esgoto, com vazdo de 30,13 I/s, altura

manométrica de 13,1 mca e potencia instalada de 16,66 cv.

o

Linha de Recalque
¢ Linha de Recalque Lisboa

Execugdo de linha de recalque com a extensdo total de 2.321 m. em tubo de

polietileno de alta densidade PE100 PNS8 de didgmetro 180 mm

e Linha de Recalque Aquarela do Brasil

Execucdo de linha de recalque com a extensdo total de 3.850 m. em tubo de

polietileno de alta densidade PE100 PN8 de didmetro 315 mm
¢ Linha de recalque Marlene

Execugdo de linha de recalque com a extensdo total de 3.186 m, em tubo de

polietileno de alta densidade PE100 PN8 de didgmetro 400 mm

¢ Linha de recalque Paris

Execugdo de linha de recalque com a extensdo total de 2.665 m. em tubo de

polietileno de alta densidade PE100 PN8 de diametro 225 mm

SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO DO SETOR LESTE

O Sistema de Esgoto Sanitario proposto para o Setor Leste constitui-se de Rede

Coletora, Ligagdes Prediais, Coletores, Estagdes Elevatérias de Esgoto. Linha de Recalque.
O projeto de Implantagio do Sistema de Esgotamento Sanitario do Setor Leste

constitui-se das seguintes Unidades Construtivas:
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1. Rede Coletora.

Execucdo de rede coletora para atender as seguintes localidades: Adalgisa, lic Norte.
Gente Feliz, Florais da Amazonia, Jardim do Ouro. Jardim Terra Rica. Jardim Vitoria,

Bom Jardim, Flamboyant, Menino Jesus e Vila [tdlia.

Extensdo total da Rede Coletora projetada 270.783 m em tubo de PVC, nos seguintes

didmetros:
Didgmetro de 150 mm: 235.131 m
Didmetro de 200 mm: 28.288 m
Diametro de 250 mm: 5.564 m
Diametro de 300 mm: 1.800 m
2. Ligacido Predial
Execugdo de 7.564 ud.
3. Coletores Tronco
Execugdo dos seguintes coletores:
e Coletor Tronco Menino Jesus

Extensdo total de 2.199 m de tubulagao de PVC JEI, NBR 7362, nos seguintes

diametros: 7
Diametro de 200 mm: 1.500 m 'I \‘
Diametro de 250 mm: 699 m

e Coletor Tronco Industrial

Extensdo total de 3.851 m de tubulagdo de PVC JEL NBR 7362, nos seguintes 1\

didmetros: !

W
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Diametro de 200 mm: 998 m

Didametro de 250 mm: 2.100 m
Diametro de 300 mm: 753 m
e Coletor Tronco Parque de Exposi¢iio

Extensdo total de 698 m de tubulagdo de PVC JEI, NBR 7362, nos seguintes

didmetros:
. Diametro de 200 mm: 698 m
e (oletor Tronco Iva

Extensdo total de 1.647 m de tubulagdo de PVC JEI. NBR 7362, nos seguintes

didmetros:
Diametro de 200 mm: 1.647 m
e Coletor Tronco Janaina

Extensdo total de 1.726 m de tubulagdo de PVC JEI, NBR 7362, nos seguintes

didmetros:
. Didmetro de 200 mm: 1.200 m
Diametro de 250 mm: 526 m
4. Interceptor Curupy

Extensdo total de 13.192 m de tubulagdo de PVC JEI, NBR 7362 e tubulagdo

concreto com junta eldstica A2, nos seguintes didmetros:
Didmetro de 250 mm em PVC: 2.659 m
Didmetro de 300 mm em PVC: 4.730 m |

Diametro de 400 mm em PVC: 2.704 m
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Diametro de 500 mm em concreto: 1.146 m

Didmetro de 600 mm em concreto: 1.953 m
5. Estaciio Elevatoria de Esgoto.

¢ Estaciio Elevatoria de Esgoto Vania

Execu¢do de uma Estagao Elevatdria de Esgoto, com vazio de 122 /s, altura

manomeétrica de 44,68 mca e potencia instalada de 14,54 cv
¢ Estacdo Elevatoria Esgoto Iva

Execu¢do de uma Estagdo Elevatoria de Esgoto, com vazao de 63.13 I/s. altura

manométrica de 19,76 mca e potencia instalada de 33.27 cv

e Estacdo Elevatoria de Esgoto Menino Jesus

Execu¢do de uma Estagio Elevatoria de Esgoto. com vazio de 11,90 I/s. altura

manométrica de 11,93 mca e potencia instalada de 3,8 cv
6. Linha de Recalque
e Linha de Recalque Vania

Execugdo de linha de recalque com a extensdo total de 2.256 m, em tubo de

polietileno de alta densidade PE100 PN8 de didmetro 140 mm
e Linha de Recalque Iva

Execu¢do de linha de recalque com a extensdo total de 1.757 m. em tubo de

polietileno de alta densidade PE100 PN8 de didmetro 315 mm
¢ Linha de Recalque Menino Jesus

Execugido de linha de recalque com a extensdo total de 972 m, em tubo de

polietileno de alta densidade PE100 PN8 de didmetro 140 mm |

.
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A- ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO CURUPY

A ETE CURUPY esté localizada na cidade de SINOP MT, as margens do rio Curupy.
A bacia hidrografica a qual pertence este empreendimento ¢ do rio Curupy, afluente do rio
Teles Pires.

O tratamento dos esgotos previsto para atender as exigéncias legais, conforme
recomenda a Licenga Prévia (Anexo). concedida pelo Orgio Ambiental, sera composto de
tratamento preliminar (gradeamento, desarenador e calha Parshall). Reator Anaerdbio de
l.odo Fluidizado, Filtro Biolégico Anaerdbio e leitos de secagem.

Dentro do Financiamento do BNDS. estio sendo implantados dois mddulos de

. tratamento com capacidade para uma vazao total de 100 I/s.

Para atendimento dos loteamentos: Jardim Europa, Vitéria Régia, Novo Estado, Ipé.
Santa Rita, Jardim das Oliveiras, Maria Carolina e Anexo ao Jardim Imperial para
implantagdo de asfalto e rede de esgotos sera necessdrio a ampliagdo de mais um mddulo de
tratamento com capacidade de 50 I/s.

Na terceira fase do projeto (2013) a ETE CURUPY sera ampliada em mais 50 I/'s com
mais um modulo de Tratamento Preliminar, um Reator anaerdbio de lodo fluidizado, um filtro
biologico anaerdbio e 12 leitos de secagem.

Neste projeto serd implantado o tratamento terciario para a vazao total de 200 I/s com

processo fisico quimico.

B- SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO ISOLADO DO SETOR NALVA

. O Sistema de Esgoto Sanitario isolado. proposto para o Setor Nalva. constitui-se de
Rede Coletora, Ligagdes Prediais, Estagdes Elevatoria de Esgoto. Linha de Recalque.

Coletores e Estacdo de Tratamento, localizada as margens do Corrego Nalva.

Tal solugio mostrou-se a mais viavel economicamente, tendo em vista a distancia

acentuada desta localidade até o polo de tratamento na ETE Curupy

O projeto de Implantagdo do Sistema de Esgotamento Sanitario isolado do Setor

Nalva, constitui-se das seguintes Unidades Construtivas:
I. Rede Coletora.

Execugdo de rede coletora para atender as seguintes localidades: J
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* Loteamento Alto da Gloria

e Jardim America

e Sabrinalell

e Loteamento Sebastido de Matos | e 1.
¢ Loteamento Umuarama Il

e Jardim Boa Vista

Extensdo total da Rede Coletora projetada 78.830 m em tubo de PVC, JEI, NBR 7362

nos seguintes didmetros:

Didmetro de 150 mm: 63.985 m

Diametro de 200 mm: 8.637 m

Diametro de 250 mm: 5.758 m

Ligac¢io Predial

Execugdo de 3.072 ud.

Coletores

Execugdo dos seguintes coletores:
e Coletor Tronco Nalva

Extensdo total de coletor projetada 2.866 m em tubulagido de PVC JEI . NBR 7362,

nos seguintes diametros.
Diametro de 200 mm: 1.460 m
Didmetro de 250 mm: 1.000 m \

Diametro de 300 mm: 406 m i o

o Coletor Tronco Alto da Gloria '

)
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Extensdo total de coletor projetada 4.054 m em tubulagido de PVC JEI. NBR

7362, nos seguintes diametros.
Diametro de 200 mm: 1.400 m
Diametro de 250 mm: 2.100 m

Didametro de 300 mm: 554 m

4. Estaciio Elevatoria de Esgoto Alto da Gloria
Execugdo de uma Estagdo Elevatoria de Esgoto. com vazdo de 20.4 s, altura
manométrica de 35 mca e potencia instalada de 19 Kw.
5. Linha de Recalque Alto da Gloria
Execugio de linha de recalque com a extensio total de 3.818 m. em tubo de polietileno
de alta densidade PE100 PN8 de didametro 225 mm.
6. Estacio de Tratamento de Esgoto Nalva
Execugdo de uma Estagiio de Tratamento de Esgoto, com capacidade de tratamento de
25 Ifs.
O tratamento dos esgotos previsto para atender as exigéncias legais, conforme
recomenda 0 CONAMA 357/2005, serda uma ETE composta de tratamento preliminar
(gradeamento, desarenador e calha Parshall), Reator Anaerobio de Lodo Fluidizado. e
leito de secagem de lodo e para complementagdo do tratamento serd utilizado campo
de filtrag@o.
C- SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO ISOLADO DO SETOR CAMPING
CLUBE

constitui-se de Rede Coletora, Ligagdes Prediais e Estagdo de Tratamento Camping Clube.

O Sistema de Esgoto Sanitario isolado, proposto para o Loteamento Camping Clube.

localizada as margens do Corrego Faustina.
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Tal solugdo mostrou-se a mais viavel economicamente. tendo em vista a distancia

acentuada desta localidade até o polo de tratamento na ETE Curupy.

O projeto de Implantagdo do Sistema de Esgotamento Sanitario isolado do Setor Camping

Clube constitui-se das seguintes Unidades Construtivas:
I. Rede Coletora.
Execugdo de rede coletora para atender o loteamento Camping Clube

Extensdo total da Rede Coletora projetada 31.486 m em tubo de PVC, nos seguintes

. didmetros:

Didmetro de 150 mm: 29.306 m
Diametro de 200 mm: 1.770 m

Diametro de 250 mm: 410 m

2. Ligaciio Predial
Execugio de 900 ud.
3. Estacdo de Tratamento de Esgoto Camping Clube

. Execu¢do de uma Estagdo de Tratamento de Esgoto, com capacidade de tratamento de
10 Us

O tratamento dos esgotos previsto para atender as exigéncias legais, conforme
recomenda 0 CONAMA 357/2005, sera uma ETE composta de tratamento preliminar
(gradeamento, desarenador e calha Parshall). Reator Anaerébio de Lodo Fluidizado. e

leito de secagem de lodo e para complementagio do tratamento sera utilizado campo

de filtragdo. .
57. INVESTIMENTOS EM OBRAS , ': \“1
\ ) \¢
Al W\
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Os estudos a respeito da situagio dos sistemas de saneamento basico do municipio de
SINOP, levando em conta obras e instalagdes, indicaram a necessidade de realizar seguintes

investimentos, a saber:

5.7.1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

T
' VALOR DO
PROJETO / OBRA OU SERVICO INVESTIMENTO
289.762,68
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA 116.281,37
. IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 98.481.31
AUTOMAGAO DO SISTEMA 75.000,00
‘ SISTEMA DO PALMEIRAS = 221.126,23
URBANIZACAO DA AREA DA CAPTACAO 39.844.86
IMPLANTAGAO DA CASA DE QUIMICA B 116.281.37
‘ AUTOMACAO DO SISTEMA 65.000,00
SISTEMA DO JACARANDAS 596.899,13
IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 425.617.76
' IMPLANTAGAO DA CASA DE QUIMICA 116.281,37
AUTOMACAO DO SISTEMA 55.000,00 |
SISTEMA BOA ESPERANCA 397.954,00
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 332.954.00
AUTOMAGAO DO SISTEMA 65.000,00
SISTEMA DO PEROLA ) 596.899,13
IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 425617.76
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA 116.281.37
AUTOMAGCAO DO SISTEMA 55.000,00
. SISTEMA UMUARAMA I 264.981,07
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA 116.281,37
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 93.699.70
AUTOMACAO DO SISTEMA i 5500000
SISTEMA ALTO DA GLORIA 188.888,22
IMPLANTAGCAO DA CASA DE QUIMICA 116.281,37 5
AUTOMAGCAO DO SISTEMA 50.039.48 e
INSTALACOES ELETRICAS DA CAPTACAO ) 22.567.37
SISTEMA GENTE FELIZ 166.320,85 \
IMPLANTAGCAO DA CASA DE QUIMICA 116.281.37
AUTOMACAO DO SISTEMA 50.039,48
SISTEMA AMERICA 596.899,13
IMPLANTAGAO DA CASA DE QUIMICA 116.281,37 . n
AUTOMAGAO DO SISTEMA 50.039.48 | | ||
INSTALACOES ELETRICAS DA CAPTACAO - 22.567.37 {
SISTEMA FLORENCA 596.899.13 \
| _ | 125 N
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IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 425.617.76
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA 116.281,37
AUTOMAGAO DO SISTEMA ) ; 55.000,00 |
SISTEMA UFMT 428.693,66
URBANIZACAO DA AREA DO POCO 2851243
IMPLANTACAO DO POCO PROFUNDO 20442043
ADUTORA DO POCO PROFUNDO 4541816
INSTALACAO DE TRANSFORMADOR 32.193.61
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 73.149.02
AUTOMAGAO DO SISTEMA 4500000
SISTEMA CARMEM 150.610,00
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 90.570.52
AUTOMACAO DO SISTEMA 60.039.48

. SISTEMA CAMPING - _ 150.610,00
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 90.570.52
AUTOMACAO DO SISTEMA 60.039 48
SISTEMA AEROPORTO 1.289.290,91
URBANIZACAO DA AREA DO POCO B 77.070,10
IMPLANTACAO DO POCO PROFUNDO 204 420,44
INSTALACAO DE TRANSFORMADOR 6666932
IMPLANTAGCAO DO RESERVATORIO 1000m3 410.578,28

| INTERLIGACAO CO RESERVATORIO 3.989 91

IMPLANTAGQAO DA CASA DE QUIMICA - 116.281,37
IMPLANTACAO DE ESTACAO ELEVATORIA 49 486,59
IMPLANTAQAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 315.794.90
AUTOMACAO DO SISTEMA 45 000,00
SISTEMA ADALGISA 1.053.136,94
URBANIZACAO DA AREA DO POCO 48.393 86
IMPLANTAGAO DO POCO PROFUNDO 204.420,.44
INSTALACAO DE TRANSFORMADOR 66.669.32

. IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 410.578 28
INTERLIGACAO CO RESERVATORIO ) - 318186
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA 116.281,37
IMPLANTAGAO DE ESTACAO ELEVATORIA 49 486,59
IMPLANTAGAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 114.125.22
AUTOMACAO DO SISTEMA 40.000,00
SISTEMA PLANALTO 1.022.586.,61
URBANIZACAO DA AREA DO POCO ; 47.591.79
IMPLANTAGAO DO POCO PROFUNDO 204.420 44 /.
INSTALACAO DE TRANSFORMADOR 66 669,32 \
IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 410.578,28
INTERLIGACAO CO RESERVATORIO 345121 L
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA , [16.281,37
IMPLANTACAO DE ESTACAO ELEVATORIA 49 486,59 I\
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 84.107.61
AUTOMACAO DO SISTEMA 40.000,00 I\J

. ' . 126
PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO ) \

Av. das Embatbas, 1386, Centro - Fone: (66) 3817-5200 |
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www.sinop.mt.gov.br

e e



epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

SISTEMA NOSSA SENHORA DE FATIMA 1.171.677,07
URBANIZACAO DA AREA DO POCO 58.382.80
IMPLANTACAQ DO POCO PROFUNDO 204,420 44
INSTALACAO DE TRANSFORMADOR 66.669,32
IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 410.680,27
INTERLIGACAQ CO RESERVATORIO 3.289.60
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA 116.281.37
IMPLANTACAO DE ESTACAO ELEVATORIA 49 486,59
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 222 466,68
AUTOMACAO DO SISTEMA 40.000,00
SISTEMA CURUPI 1.499.759,08
URBANIZACAO DA AREA DO POCO 81.567.36
IMPLANTACAO DO POCO PROFUNDO 204.420.44
INSTALACAO DE TRANSFORMADOR 6666932
IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 410.680,27
INTERLIGACAO CO RESERVATORIO 425926
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMICA 116.281.37
IMPLANTACAO DE ESTACAO ELEVATORIA 38.124.78
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 532.756.28
AUTOMACAO DO SISTEMA 45.000.00
SISTEMA AGUAS CLARAS 744.988,71
URBANIZACAO DA AREA DO POCO 4734161
IMPLANTAGAO DO POCO PROFUNDO 204.420,44
INSTALACAO DE TRANSFORMADOR B 66.669,32
IMPLANTACAO DO RESERVATORIO 1000m3 144 592 37
INTERLIGACAO CO RESERVATORIO 345121
IMPLANTACAO DA CASA DE QUIMIC A 116.281,37
IMPLANTAGCAO DE ESTACAO ELEVATORIA 38.124,78
IMPLANTACAO DE REDES DE DISTRIBUICAO 84.107.61
AUTOMACAO DO SISTEMA 40.000,00
HIDROMETRACAO | 22.341.600,00
HIDROMETRACAQ DO SISTEMA

CONTROLE DE PERDAS 26.000.000,00
SETORIZACAO E MACROMEDICAQ - 3.100.000,00
SUBSTITUICAO DE REDES 22.900.000,00
PROGRAMA DE EDUCACAO AMBIENTAL E SOCIAL 2.253.456,27
PROGRAMA SOCIO AMBIENTAL

MODERNIZACAQ ADMIMINISTRATIVA PROJETOS E

GERENCIAMENTO DE OBRAS 5. 426.852,00
EQUIPAMENTOS MAQUINAS, VEICULOS, INFORMATICA.

INSTALACOES. PROJETOS I GERENCIAMENTO DE OBRAS

TOTAL DO SAA 67.449.890,82
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5.7.2. SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

P M SINOP
CPL

Proc. n° 0%

Fis. n° |‘-?L15
J,&,.,__.

PROJETO / OBRA OU SERVICO

IMPLANTACAOQ DO S.E.S. SETOR OESTE

REDE COLETORA 33298 km 150 a 250mm

VALOR DO
INVESTIMENTO

77.244.235,54

59.760.0:0,00

LIGACAO PREDIAL 11.000 und

3 500 000,00

COLETOR TRONCO LISBOA 739m 250 ¢ 300mm

234 758,54

COLETOR TRONCO NILZA 3.411m 200 a 400mm

383.137.25

COLETOR TRONCO JARDIM DAS NACOES 1.969m 200 ¢ 300mm

460.663.25

COLETOR TRONCO AQUARELA DO BRASIL 1 196m 200mm 251 730.25
COLETOR TRONCO MARLENF 1.935m 700 a 800 mm 787.059.76
COLETOR TRONCO PARIS 2.124m 250 a 400mm 588.741.07
COLETOR TRONCO CLAUDIA 4.317m 700 ¢ 800 mm C.A. 1.547.758.29
FSTACAO FLEVATORIA LISBOA 669.892,53
ESTAQCAO ELEVATORIA AQUARELA DO BRASIL 807 183 81
FSTACAO ELEVATORIA MARLENE 784 383.81
ESTAGCAO ELEVATORIA PARIS 649.372.53

LINHA DE RECALQUE LISBOA 2.321m 180mm

42294829

LINHA DE RECALQUE AQUARELA DO BRASIL 3.850m 315mm

1.176.959.06

LINHA DE RECALQUE MARLENE 3.186m 400mm

LINHA DE RECALQUE PARIS - 2.665m D 225mm PEAD

I 643 03085

576.616,25

IMPLANTACAO DO S.E.S. SETOR LESTE

64.081.403,19

REDE COLETORA 270,78 km 150 a 250mm

48.600.000,00

LIGACAO PREDIAL 7 564 und

3.782.000.00

COLETOR TRONCO MENINO JESUS 2.199m 200 e 250mm

655.011.15

COLETOR TRONCO INDUSTRIAL 3.841m 200 a 300mm

1.240.177.88

COLETOR TRONCO PARQUE DE EXPOSICOES 698m 200mm

20907068

COLETOR TRONCO IVA 1.647m 200mm

COLETOR TRONCO JANAINA 1.726m 200 a 250 mm

468.316.39

519.637.59

— /
INTERCEPTOR TRONCO CURUPY 13.192 m 500 a 600mm 5.218.096,33 \\_
ESTACAO ELEVATORIA VIANA 747 892,53 q
ESTACAO ELEVATORIA IVA 709 366,60
I'TSTA(,\.Z\O ELEVATORIA MENINO JESUS 662 64691 r.r
LINHA DE RECALQUE VANIA 2.256m 140mm 489.276,95 !
LINHA DE RECALQUE MENINO JESUS 972m 140mm 219.300,91 ' \
|

LINHA DE RECALQUE IVA 1.757m 315mm 56060921 \/,. {

28 \
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E.T.E. CURUPY

12.500.000,00

ET.E. CURUPY 100 Lfs

12.500.000.00

IMPLANTACAO DO SISTEMA ISOLADO NALVA

22.571.324,06

REDE COLETORA 78.38 km 150 a 250mm

14.108.400,00

LIGAGAO PREDIAL 3072und

COLETOR TRONCO NALVA 2.866m 200 a 300mm

1.536.000,00

B80.653, f}q

COLETOR TRONCO ALTO DA GLORIA 4.054m 200 a 300mm

1.277,139,40

ESTACAO FELEVATORIA ALTO DA GLORIA

726.393.24

LINHA DE RECALQUE ALTO DA GLORIA 400 m

892.738.33

ESTAQAO DE TRATAMENTO 25145

3.150.000,00

IMPLANTACAO DO SISTEMA ISOLADO CAMPING CLUB

7.540.000,00

REDE COLETORA 3248 km 150 mm 5.840.000,00
LIGACAO PREDIAL 900 und 450.000,00
ET.E. CAMPING CLUB 10L/s 1.250.000.00)
PROGRAMA EDUCACAO AMBIENTAL E SOCIAL 2.400.000,00
GERENCIAMENTO DE OBRAS 5.600.000,00
PROJETOS 10.300.000,00

MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA E GESTAO SERVICOS

18.200.000,00

FQUIPAMENTOS, MAQUINAS, VEICULOS. INSTALACOLS

3.600.000.00

INFORMATICA, CONSULTORIA

14.600.000,00

TOTAL DO SES

220.436.962,79
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6. CONCEPCAO DA GESTAO DOS SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS

6.1. PRESSUPOSTOS

Apresenta-se a concepgdo de gestdo dos servigos de dgua e esgotos. caracterizando
seus diversos sistemas gerenciais, técnicos e operacionais.
Para a defini¢do do modelo de gestdo mais apropriado serd assumido. como ponto de
partida, que se trata de uma organizago responsavel pela gestdo completa dos servigos.
As caracteristicas dos sistemas propostos para essa organizagdo implicam a indicagdo
de diversas alteragbes na configuragdo atual da prestagdo dos servigos pela SAAES e,
. portanto, em um Plano de Investimentos necessario ao desenvolvimento organizacional,
operacional e gerencial da mesma, além de nova composi¢do do custeio.
A partir dos resultados encontrados, no planejamento econdmico-financeiro do
‘ empreendimento analisadas suas variantes com o objetivo de se recomendar a modalidade
institucional e organizacional considerada mais apropriada aos servigos de dgua e esgotos de

Sinop.

6.2. CARACTERIZACAO E DETALHAMENTO DOS SISTEMAS GERENCIAIS
DA ORGANIZACAO

Neste item sera feita a caracterizagdo e apresentagdo detalhada da concepgdo de gestdo
para os diversos sistemas gerenciais, técnicos e operacionais da organizagdo, a saber:

1 Controle operacional do sistema de abastecimento de dgua;

]

Controle operacional do sistema de esgotos sanitdrios;

%]

Controle da qualidade da agua:

4 Controle de perdas;

5 Atendimento ao publico:

6 Manuten¢do eletro-mecanica;

7 Projetos e execugdo de obras;

8 Organizagio; "\
9 Planejamento;

10 Recursos humanos; .
11 Suprimentos; il
12 Comunicagdo social e marketing: ']
13 Comercializagdo dos servigos. A /|

=~ £
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Para cada um desses sistemas serdo discutidas as diretrizes orientadoras do
desenvolvimento das atividades, apresentadas as principais caracteristicas do modelo proposto
e discriminados os insumos necessdrios a sua implementagio.

No capitulo 10 serdo apresentados os investimentos na operagdo e a composi¢do do
custeio necessérios a operacionalizagdo do modelo de gestéo.

As premissas basicas consideradas para a defini¢do do modelo, por um lado objetivam
garantir a prestacdo de servigo adequado aos usudrios e o atendimento as exigéncias legais de
natureza sanitdria e ambiental; por outro, buscam conferir sustentabilidade econémico-
financeira a organizacio.

A historia das organizagoes responsaveis pelos servigos de dgua e esgotos do Pais tem
demonstrado que o desequilibrio entre esses dois propositos leva inexoravelmente ao
insucesso das mesmas. Assim ndo fosse, os modelos institucionais vigentes estariam
certamente consolidados, o que ndo ¢ fato na atualidade.

O ponto de equilibrio para cada organizagdo depende de fatores intrinsecos ao cenario
socioeconémico onde a mesma esta inserida.

[sso significa que do lado da organizagdo (sob o aspecto do interesse publico) ou do
negocio (se uma empresa privada estiver envolvida). é fundamental a busca da qualidade
desejada a um custo 6timo, através da utilizagio eficiente e planejada dos seus recursos
tecnoldgicos, humanos e materiais. Do lado do usudrio. o atendimento as suas necessidades e
expectativas, de certa forma tecnicamente definidas nas especificagdes de servigo adequado, ¢
fundamental a propria sobrevivéncia da organizagio a longo prazo.

Os modelos de gestdo apresentados a seguir, além de buscar esse equilibrio. assumem
a concordancia da SAAES a respeito de fatores como grau de automagio de processos,
terceirizagdo de servigos, estrutura organizacional e outros aspectos igualmente relevantes e
definidores das caracteristicas da organizagio.

Ha situagdes que o escopo proposto, ja se encontra implantado, ou em fase de
desenvolvimento, o fundamental ¢ a visdo global dos sistemas de gestdo que se pretende
alcangar, com o necessdrio aperfeigoamento, para a adequada prestacio dos servicos. st

Cabe ainda destacar que em cada um dos sistemas analisados, a atualidade tecnolégica /
foi premissa perseguida, uma vez que acaba sempre por atuar favoravelmente no sentido de !l

sustentar o equilibrio desejado. f
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6.2.1. CONTROLE OPERACIONAL DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE
AGUA

No Diagnéstico dos Servigos de Agua e Esgotos concluin-se que o controle
operacional implementado atende parcialmente as exigéncias de servigo adequado. nos
termos adiante apresentados, em especial no que se refere ao indicador proposto para
verificacdo da regularidade do abastecimento.

IE condigdo essencial para um adequado nivel de atendimento. particularmente nas
condigdes e contexto em que estd inserido o Municipio de Sinop, que um sistema publico de
abastecimento garanta aos seus consumidores dgua de boa qualidade, vinte quatro horas por

. dia em todos os dias do ano. Caracterizando-se como a estratégica missdo da entidade
prestadora dos servigos.

Da mesma forma que a busca de indicadores em patamares cada vez mais elevados
deve ser incorporada na sua visdo como institui¢do.

A apura¢do de um indice de regularidade do abastecimento tecnicamente confiavel ¢
uma das principais fungdes de um sistema de controle operacional.

Adicionalmente, além de constituir-se em instrumento fundamental para verificagio da
condi¢do do abastecimento, o controle operacional ¢ ferramenta eficaz no gerenciamento de
outras dreas do servigo.

Assim, por exemplo, o controle das horas trabalhadas de um determinado conjunto
moto-bomba de recalque pode ser utilizado como um indicador da existéncia de perdas na
area abastecida, e ainda, como pardmetro de controle do sistema de gestio da manutengado
eletro-mecanica, permitindo a verificagdo da adequacdo dos consumos de energia elétrica do

. equipamento, com reflexos sobre o custo dos servigos e, consequentemente, sobre as tarifas.

A existéncia de um cadastro confidvel da rede de distribui¢do, em principio um fator

ndo fundamental para garantia do abastecimento. possibilitard um melhor planejamento das

necessidades de expansdo das redes primarias, além de garantir intervengdes mais precisas nas

operagdes de manobra de registros e menor quantidade de valas abertas nas ruas da cidade. 1‘\
E necessirio compreender que o controle operacional do sistema de abastecimento de ‘

dgua tem um cardter amplo, e seus beneficios atingem as mais diversas dreas da gestdo.

propiciando melhor eficiéncia na prestagao dos servigos. . 1 4

O sistema de abastecimento de agua de Sinop apresenta um baixo nivel de
complexidade no seu funcionamento, com nimero expressivo de unidades operacionais
relativamente ao porte da cidade. >f‘ '

l 2 |‘l.f
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A implementagdo do IRA - indice de Regularidade do Abastecimento. como
instrumento de afericio da qualidade dos servigos, conforme definido nas especificagdes de
servico adequado, exigird a coleta e tratamento de diversas informacdes sobre o
funcionamento das unidades do sistema.

A apuragdo do IRA através de um sistema convencional de registro das informagoes
exigiria uma grande estrutura de recursos humanos para instalagio e operagio dos
equipamentos necessarios. Dessa forma. é recomendavel, sob o ponto de vista econdmico-
financeiro, que as informagdes necessarias a determinagdo do indicador sejam coletadas.
registradas e processadas por meio de um sistema informatizado de telemetria.

Esse sistema, ampliado com a introdugéio de outras variaveis de controle. como a
medi¢do das vazdes aduzidas e distribuidas, consumo de energia elétrica e tempo de
funcionamento de equipamentos, além de algumas fun¢des de comando a distancia de
unidades (abertura e fechamento de vélvulas, liga/desliga de conjuntos moto-bomba).
possibilitard um nivel adequado de controle e vigilincia do sistema de abastecimento.

Resumidamente, o sistema de telemetria e telecomando a ser implantado devera ser
composto de Estagdes Remotas de Telemetria, e de uma Estagiio Central de Telemetria. de
onde serdo controladas todas as unidades. Dentre as varidveis a serem permanentemente
monitoradas, merecem destaque as vazdes relativas ao tratamento da dgua.

Todas as informagdes obtidas nos instrumentos de campo serdo transmitidas através de
modems até¢ um Centro de Controle Operacional, onde serdo processadas e armazenadas. Com
base no resultado do processamento dessas informagdes ou por agio do operador, o sistema
podera acionar automaticamente comandos a distdncia, como por exemplo o acionamento ou
desligamento de conjuntos moto-bomba, e a abertura ou fechamento de vélvulas.

O tratamento adequado das informagdes armazenadas permitird a determinacio dos
diversos indices de regularidade previstos.

Para a apuragdo do IRA sera necessiria a medigdio de pressdes em alguns pontos
representativos da rede de distribuigio.

Além de possibilitar a supervisdo em tempo real do que ocorre no sistema de
abastecimento, o sistema de telemetria e telecomando fornecera outras informagdes uteis a
operagdo, dentre as quais destacam-se:

° registro das vazdes minimas noturnas nos diversos setores de abastecimento.

ferramenta atil a gestdo e controle das perdas fisicas no sistema;
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° a determinagdo dos perfis de consumo dos diversos setores de abastecimento.
informacao de grande valia para a otimizagdo dos projeto das unidades de distribuigio;

° melhor aproveitamento das unidades componentes do sistema, especialmente os
reservatorios;

° profundo conhecimento do sistema. o que permitird uma maior eficicia do

processo de planejamento da ampliagdo das instalagdes.

Além do sistema de telemetria. a existéncia de um cadastro confidvel € instrumento
fundamental para o controle operacional.

A planta cadastral das redes de distribuigdo permitira também a implantagio de
sistemas de gerenciamento georeferenciados - SIG. Através desses sistemas € possivel
relacionar as informagdes armazenadas em um banco de dados a pontos geograficamente
definidos em planta.

E possivel. por exemplo, obter-se a indicagdo em planta de todas as ocorréncias de
vazamentos registradas em um determinado periodo de tempo, identificando-se dreas ou
regides onde ha maiores incidéncias.

Existe ainda a possibilidade de georeferenciamento das informagdes contidas no banco
de dados comercial (consumos, idade de hidrometros etc.), 0 que permite. através da aplicagdo
de softwares de modelagem matematica, a permanente verificagio das condigdes de
funcionamento da rede de distribui¢do e um planejamento adequado e agil das intervengdes
para melhoria ou ampliagdo do sistema de abastecimento.

Sdo inGmeras as possibilidades de aplica¢do desta tecnologia na administracdo dos
servicos, propiciando, sem divida, maior agilidade e eficicia na identificagdo e solugdo dos
problemas.

Outro aspecto importante do controle operacional refere-se a operagdo da rede de
distribuigdo. Caso ndo seja implementado um plano adequado de operagdo. a regularidade do
abastecimento pode ser afetada. seja por falha de algum equipamento da rede ou pela
inadequagio da localizagdo dos registros de manobra, o que pode levar & interrupgdo do
abastecimento em areas muito grandes, afetando parcela signiticativa da populagao.

Deverdo também ser estabelecidas as rotinas de inspe¢do e manutengdo preventiva das
diversas pegas especiais que compdem a rede de distribui¢do e adutoras, como registros,

valvulas de reten¢do e quebra pressdo, ventosas etc.
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Em resumo, uma lista de a¢des a serem desencadeadas no sentido da efetiva

implanta¢do do controle operacional do sistema de abastecimento de agua seria:

° Desenvolvimento e elaboragdo do cadastro das redes de distribuigio, adutoras, e
outras unidades operacionais;

° Desenvolvimento e elaboragio do projeto de instrumentagdo e controle operacional
do sistema;

L] Desenvolvimento e elaboragdo do projeto de implantagio do SIG - Sistema de

Informagdes Georeferenciadas

A implantacio do SIG devera ser implementada & medida em que outros projetos do
sistema comercial estejam definidos, de forma a possibilitar o interfaceamento dos mesmos.

Funcionalmente, as diversas atividades que compdem o controle operacional do
sistema de abastecimento de dgua deverdo ser realizadas sob coordenagio da Geréncia

Técnica da estrutura organizacional.

6.2.2. CONTROLE OPERACIONAL DO SISTEMA DE ESGOTOS SANITARIOS

De forma geral, as organizagdes que administram servigos de dgua e esgotos tendem a
concentrar seus esfor¢os nas atividades de abastecimento de dgua. relegando a um segundo
plano os servigos de coleta e tratamento dos esgotos.

Essa atitude € até certo ponto justificada pela deficiéncia ou mesmo inexisténcia
desses servigos em muitas das cidades brasileiras. o que nos tem levado a uma cultura de
operagdo de sistemas de esgotos muito pouco desenvolvida. A escassez de recursos
disponiveis para o setor acaba por levar as administra¢gdes a priorizar suas agdes e a optar,
invariavelmente, pela maior dedica¢do ao servico de abastecimento de dgua.

Entretanto esse quadro esta sendo modificado no Brasil, onde nos Gltimos anos um

grande numero de estagdes de tratamento de esgotos vém sendo implantadas. A recente
edi¢do da nova legislacdo de proteg¢iio ao meio ambiente e a Lei Nacional do Saneamento
também devera contribuir como fator motivador para a melhoria do setor.

Nesse contexto, o controle operacional dos sistemas de esgotos sanitarios devera

adquirir maior importancia. ndo s6 por exigéncia do consumidor quanto a prestacdo de um b
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servi¢o adequado, mas também como instrumento indispensavel a garantia da preservacio da
satude publica e do meio ambiente.

As especificagdes de servigo adequado estabelecem algumas condigdes e indicadores
para avaliagdo da qualidade dos servigos, tanto de coleta e interceptagdo como no tratamento e
disposi¢ao final dos esgotos.

Da mesma forma que nos sistemas de abastecimento de agua, a implementagdo de um
sistema eficiente de controle operacional para os sistemas de esgotos ¢ condigio indispensavel
para garantir um padrio de servi¢o adequado e atender as exigéncias legais.

Diferentemente dos sistemas de abastecimento de 4gua. onde os problemas
diagnosticados pelo controle operacional tém cariter predominantemente técnico. os
problemas verificados em um sistema de coleta de esgotos sanitarios s3o. em sua maior parte.
advindos da ma utilizagdo das instalagdes sanitarias pelos usudrios. como o lancamento de
aguas pluviais na rede coletora, a disposi¢do de residuos sdlidos nas instalagoes sanitarias etc.

Sendo assim, a solugdo dos problemas diagnosticados pode nao depender apenas de
decisdes de cardter exclusivamente técnico mas demandar a implementagdo de agdes que
envolvam aspectos culturais e de conscientiza¢ido dos usuarios.

Para o completo desenvolvimento do controle operacional do sistema de esgotos
sanitarios, as seguintes atividades devem ser implementadas:

L] Controle do tratamento de esgotos. de modo a garantir a qualidade e eficiéncia do
processo, incluindo a eventual reutilizagdo dos efluentes;

° Medigdo e registro das condigdes de operagdo das estagdes elevatorias e. em
especial, o controle de extravasamentos;

° Registro e andlise do consumo de energia elétrica em todas as unidades do sistema
° Elaboragdo e manutengio do cadastro de todos os interceptores e coletores tronco,
além das redes coletoras existentes no sistema;

° Definigéo e operagdo de um plano de inspegdo e manutengio de pontos notaveis de
linhas de recalque (vdlvulas, tanques etc.), e limpeza periddica de pogos de estagdes
elevatorias de esgoto;

° Implementagdo de um sistema permanente de registro e analise das intervengdes
realizadas nas redes e ramais, de modo a possibilitar o planejamento das a¢des corretivas;

® Implementagdo de um sistema para identificagdo. controle e eliminagio de
langamentos de dguas pluviais nas redes coletoras.
136
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A topografia da regido onde estd localizada a cidade de Sinop ndo favorece o
escoamento dos esgotos por gravidade. A quantidade de estagdes elevatorias é razoavel, tendo
sido previstas, na concepgdo do sistema de esgotos, a implanta¢do de varias unidades, sendo
uma delas a estagdo elevatoria final para recalque até o tratamento

De qualquer maneira, em face da rigidez da lei ambiental vigente, é importante que
essas unidades sejam monitoradas a distincia, com a indicagdo do estado de funcionamento
dos equipamentos de recalque. da ocorréncia de problemas elétricos (falta de energia elétrica.
por exemplo) e indica¢do de extravasamentos. Tais informagdes permitirdo a tomada de
decis@o rapida para a solugdo de problemas.

Os dados coletados deverdo ser transmitidos ao Centro de Controle Operacional do
sistema de esgotos. previsto para ser implantado na estagdo de tratamento projetada. Essa
estacdo deverd também ser supervisionada de modo a garantir a eficiéncia operacional
desejada.

Além do sistema de supervisdo, a estacdo de tratamento devera contar com um
laboratério de controle da qualidade para execugdo das diversas andlises indispensaveis a
operac¢do e verifica¢do de sua eficiéncia.

A existéncia de um cadastro confidvel das redes coletoras, coletores tronco e
interceptores ¢ de fundamental importancia para a administragdo, valendo aqui os mesmos
motivos expostos no item 6.2.1 quanto ao cadastro das redes de agua.

Para a elaboragdo do cadastro do sistema de esgotos deverd ser adotada a mesma
metodologia descrita para o sistema de abastecimento de dgua.

Previu-se, no entanto, que o servico de cadastramento das redes coletoras poderd ser
feito com equipe propria da organizacdo. Tal estratégia ¢ justificada pelo fato de que grande
parte da rede ainda serd implantada, devendo seu cadastro ser executado durante as obras.

O cadastro do sistema de esgotos devera ser informatizado. utilizando-se a mesma
base cartogréafica do cadastro de dgua.

A exemplo do que foi discutido para o sistema de agua. o uso da ferramenta SIG ¢

muito apropriado, e permitird o gerenciamento efetivo da qualidade dos servigos de coleta de

;

esgotos, com a representacdo em planta das ocorréncias de obstrugdes nos ramais e redes,
indicadores previstos nas especifica¢des de servigo adequado (IORD e IORC).
Com esta representacdo, sera possivel a identificagdo das regides da cidade onde ha

maior incidéncia de problemas, direcionando a concentragio de esforgos para essas dreas.

__.’_'1——__-—_:
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Isto ¢ particularmente interessante, pois grande parte dos problemas de obstrugdo de
redes e ramais decorrem da ma utilizagdo das instalagdes sanitarias pelos usudrios.

A identificagdo das dreas mais problematicas permitird a implementagdo de programas
de conscientizagdo e educagdo sanitaria em escolas, associagdes e outras entidades
representativas dos usudrios, apenas nas regides mais problematicas.

A realizagdo desses programas em toda a cidade certamente exigiria um esforgo muito
maior, com a obten¢do de resultados equivalentes.

Também para o sistema de esgotos sanitarios deverd ser implementado um plano de
inspe¢do e manutengdo preventiva de pontos notaveis das instalagdes, tais como valvulas,

. ventosas, tanques etc.

Especial atengdo deve ser dada a limpeza dos pogos de sucgdo das estagdes
elevatorias.

Em razdo das ligagdes indevidas de dguas pluviais na rede coletora, provocando o
acimulo de areia nessas instalagdes. certamente ocorrero danos aos equipamentos de
recalque e. consequentemente, extravasamentos de esgotos.

O langamento de dguas pluviais no sistema de esgotos sanitarios € um grave problema,
que ocorre na maioria das cidades brasileiras.

As tubulagdes das redes coletoras sdo dimensionadas para conduzir apenas as vazoes
de esgotos e as dguas de infiltragdo.

Quando as dguas de chuvas s@o introduzidas nessas tubulagdes, a vazdo produzida €
muito superior a capacidade de veiculagdo da canalizagdo.

Ocorrem, entdo, os extravasamentos nos pontos mais baixos, que podem ser os po¢os

‘ de visita nas ruas ou mesmo vasos sanitarios e ralos nas residéncias.

E imprescindivel a implementagdo de programa para regularizagdo dessa situa¢do
através de rigorosa fiscalizagdo pelo orgdo que tem atribui¢do legal para exigir a corregdo das
instalagdes prediais dos usudrios.

Como resultado de um sistema de controle mais eficaz, serdo identificadas as redes L.
com problemas de construgdo e obsolescéncia. detectando-se as necessidades de
remanejamentos ao longo do tempo. 4\,,

Como ndo hd informag¢des que permitam avaliar com precisdo essa necessidade no
momento, estimou-se que deverdo ser remanejados 1.000 metros de rede e 100 ligagdes {

domiciliares por ano, durante todo o periodo de estudo.
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Funcionalmente, as diversas atividades que compdem o controle operacional do
sistema de esgotos deverdo ser realizadas sob coordenagdo da Geréncia Téenica da estrutura
organizacional.

Para o sistema de esgotos, como descrito, havera um Centro de Controle Operacional
distinto do previsto para o sistema de dgua.

No que se refere as atividades internas relativas ao cadastro, a mesma estrutura
indicada para o sistema de dgua serd responsavel pelo sistema de esgotos.

O sistema de supervisdo e controle proposto para as estagdes elevatorias e estagdo de
tratamento de esgotos devera ser implantado simultaneamente as obras, incluindo-se os
recursos necessarios no valor do investimento previsto.

Os insumos e estruturas necessarios para a operagdo da estagdo de tratamento de
esgotos, incluindo o laboratorio de controle da qualidade, foram incluidos no Plano de
Investimentos.

Foram previstos também recursos para a realizagdo do remanejamento de redes e

ligacdes domiciliares para o periodo do estudo..

6.2.3. CONTROLE DA QUALIDADE DA AGUA

O controle da qualidade da agua, qualquer que seja o modelo de gestdo adotado, deve
atender as exigéncias legais em vigor, especialmente as da Portaria n® 2914 do Ministério da
Saade de 12/12/2011, que dispde sobre os procedimentos de controle e vigilincia da
qualidade da dgua para consumo humano e seu padrao de potabilidade.

Entretanto, além de atender a essas exigéncias, o modelo deve ser suficiente para
cumprir as regras relativas as especificagdes de servigo adequado.

A freqiiéncia de amostragem e andlises, bem como o grau de complexidade para
determinagdo de cada parametro, auxilia na defini¢do do modelo de gestdo mais adequado.

Assim, para pardmetros de elevada freqiiéncia e baixa complexidade. a viabilidade de
contar-se com infra-estrutura propria para as determinagdes ¢ maior. Por outro lado. para
os parametros com baixa freqliéncia de determina¢do. e que exigem equipamentos
sofisticados, a contrata¢do de laboratdrios especializados torna-se mais vantajosa.

O estabelecimento do plano de amostragem na rede de distribuigdo ¢ definido ndo
somente em fun¢do do atendimento das exigéncias legais, mas também das especificagdes de .

servigo adequado e de caracteristicas fisicas do sistema local.
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A avaliagio desses fatores possibilita a identificagio de uma quantidade adequada de
pontos do sistema de distribui¢do, de forma a, na freqiiéncia exigida, efetuar-se a amostragem
em pontos fixos e em outros sorteados aleatoriamente.

Nas especificagdes de servico adequado ficaram estabelecidos requisitos para o
indicador denominado IQA - Indice de Qualidade da Agua. Esse indicador possibilita a
avaliagdo da qualidade dos servigos prestados.

Portanto, a quantidade ¢ a localizagdo dos pontos de amostragem devem ser estudadas.
nao somente com o objetivo de cumprir-se o que as leis exigem, mas também com a
finalidade de satisfazer as necessidades dos usudrios, que pagam por um servigo essencial.

. O modelo de controle da qualidade da dgua em Sinop deve ser definido em
consonancia com a concepgdo prevista para o sistema de abastecimento. Sendo assim. sera
necessario estabelecer-se modelos de controle para os processos de tratamento de agua..

Dessa forma, o modelo deve contemplar:
] a certificagdo da qualidade da agua tratada. nos seus pontos de produgio:

] controle da qualidade no sistema de distribuicio.

A certificagdo da qualidade da dgua tratada e distribuida ¢ fundamental. tendo em
vista que o produto ¢ comercializado pela SAAES, tornando-a, portanto, responsavel pelo
mesmo perante os consumidores de Sinop.

O primeiro passo nessa diregdo € a definigdo clara dos requisitos de qualidade
necessarios, a serem estabelecidos no regulamento de prestagao de servicos.

. As normas e legislagdo aplicaveis devem ser explicitadas, assim como as
especificagdes de coleta de amostras e métodos de andlise de laboratério. para cada pardmetro
de controle.

Periodicamente deverdo ser realizadas amostragens conjuntas ( SAAES e Secretaria da
Saude), de forma a possibilitar a aferigio da adequagdo dos procedimentos adotados pelas
partes, evitando divergéncias.

Finalmente, devem ser mantidos registros da qualidade da dgua pelas partes. a fim de
assegurar a disponibilidade de dados histéricos que permitam avaliar o desempenho e as
tendéncias de evolugdo.

O controle da qualidade da agua no sistema de distribuigio ¢ de responsabilidade da
SAAES. . l
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O porte da cidade de Sinop, as caracteristicas de seu sistema de distribui¢do de agua.
levaram a definigdo de um modelo de gestao com as seguintes caracteristicas:
° andlises de baixa e média complexidade, elevada freqiiéncia e que ndo requerem
equipamentos de custo elevado, como cor, turbidez, pH. fltor. bacteriologicas, ferro, aluminio

e outros metais: execugio por pessoal e infra-estrutura proprios;
° andlises de maior complexidade e freqiiéncia reduzida ou que requerem
equipamentos de custo elevado. como trihalometanos e compostos organicos: contratagdo
com laboratérios especializados;
° coleta de amostras: execugio por equipe propria:
@ lavagem e desinfecgdo de redes e reservatorios: fundamentais para o fornecimento
continuo de agua com qualidade adequada, a execugdo desta tarefa caberd ao pessoal alocado
nas equipes de servicos em redes e ligagoes, devidamente treinados ¢ orientados pelos
técnicos do controle da qualidade.

De forma a manter organizados os registros das andlises e possibilitar a apuragdo

rotineira do IQA. dever4 ser desenvolvido ou adquirido software especifico para esta tarefa.

6.2.4. CONTROLE DE PERDAS

O conceito de controle de perdas em sistemas de abastecimento de dgua compreende
um leque de agdes que tém como objetivo minimizar a diferenga entre a quantidade de agua
produzida e a que ¢ efetivamente consumida ou faturada aos usuérios.

. De fato, as perdas que ocorrem no processo de produgdo. expressas pela diferenga
entre a quantidade de matéria prima utilizada (dgua bruta) e a quantidade produzida (agua
potavel), ndo obstante também exijam controles e agdes especificas. ndo sdo. pela menor
significdncia na maioria dos sistemas, as mais enfocadas nos modelos de gestao.

Particularmente no caso de Sinop, que produz a dgua, o enfoque do controle de perdas
deve ser direcionado exatamente para a distribui¢do e comercializagdo.

Dessa forma, antes de tratar-se propriamente da metodologia de gestdo do controle de

perdas, é conveniente que os seguintes conceitos basicos sejam estabelecidos:

a) perdas fisicas: sdo aquelas decorrentes de vazamentos em redes. adutoras. ramais .
domiciliares, vazamentos e extravasamentos de reservatorios, além de outras motivadas por

procedimentos operacionais, como € o caso das descargas em redes de distribuigdo. Devem
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ser diferenciadas dos desperdicios de agua pelos usuarios. pois estes sdo medidos e faturados,

nio se constituindo propriamente em perdas;

b) perdas nio fisicas: sdo aquelas onde ndo hd a efetiva perda do produto, e sim uma perda
de receita para a operadora do servi¢o, decorrente de problemas inerentes a hidrometria,

fraudes e outros. O produto é consumido pelo usudrio mas ndo € faturado.

Apresenta-se a seguir a descrigdo das caracteristicas do modelo de gestdo previsto para

o controle de perdas.

6.2.4.1. Controle de perdas fisicas
A) Distritos pitométricos, setorizacio e adequacio de pressdes na rede de
distribuicdo

O modelo recomendado na atualidade e que tem levado a melhores resultados no

controle das perdas fisicas para sistemas do porte de Sinop. fundamenta-se na divisdo das
redes de distribuicdo em diversos setores de monitoramento, denominados distritos
pitométricos.

Consiste na medigio e andlise dos perfis de vazio de abastecimento em setores da rede
relativamente pequenos, bem identificados e devidamente isolados dos demais, de forma a
obter-se indicagdes da existéncia de vazamentos na drea avaliada.

A defini¢do da quantidade de distritos depende da configuragao de cada sistema em

. particular. Em geral sdo recomendadas extensdes de rede da ordem de 15 km por distrito. de
forma a agilizar a identificagdo de vazamentos quando necessario.

Adotada essa configuragdo, seriam instalados distritos pitométricos nas redes de
Sinop. Cabe ressaltar que essa extensdo de rede serve apenas como orientagdo. A  defini¢do
do porte de cada distrito depende da configuragdo do sistema.

Os hidrogramas ou perfis de vazdes sao obtidos por meio de medidores instalados nas

4
tubulagdes abastecedoras dos distritos, com os valores sendo registrados em meio magnético s
para posterior processamento e analise. De fato. a indicagdo da existéncia de perdas em um II‘I

distrito esta atrelada & avaliagdo das vazdes minimas que, em geral, ocorrem durante a noite. :'
A pesquisa para localiza¢io de vazamentos em um determinado distrito ocorrerd I

quando forem verificadas variagdes no hidrograma normal de consumo. que estejam fora de

faixas preestabelecidas. T

L
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Além da medicdo sistematica de vazdes. o registro de pressdes em pontos escolhidos
da rede de distribuicdo é efetuado de forma a avaliar-se a possibilidade de vazamentos nas
proximidades e, paralelamente, verificar-se a regularidade do abastecimento nos diversos
setores.

Outro aspecto comprovadamente gerador e potencializador de perdas em redes de
distribuigdo ¢ a existéncia de areas submetidas a pressdes elevadas. A setorizagiio adequada
das redes deve ser utilizada nesses casos, assim como a implantagio de dispositivos
reguladores, como as valvulas de quebra de pressio.

Uma atividade que deve ser priorizada pela area técnica ¢ a elaboragio de uma planta
da rede de distribui¢do com a identificagio das dreas de elevada pressdo. visando a definigdo
das agdes e obras necessarias para a solugdo dos problemas.

Os trabalhos de separagdo dos setores de abastecimento, delimitagdo dos distritos
pitométricos e das regides de pressdo elevada deverdo ser desenvolvidos, com base em projeto

previamente elaborado.

B) Técnicas a serem utilizadas para a detecc¢io de vazamentos

A técnica de utilizagdo de distritos pitométricos direciona a atividade de pesquisa e
localizagdo de vazamentos em pequenos setores da rede, com menores despesas pela maior
eficécia e eficiéncia geradas.

Assim, a pesquisa de vazamentos em campo ¢ sempre precedida da andlise dos
hidrogramas de vazdo de cada drea, até mesmo para selecionar os distritos prioritdrios para a
realizagdo dos servigos.

As técnicas previstas para utilizagdo em Sinop sdo bastante difundidas, a saber:

° Geofonamento das redes e ramais prediais, por meio de geofones do tipo mecénico
e eletronicos. Previu-se a existéncia de equipe de servigos especifica para esta atividade;

o Utilizagdo de barras de escuta para pesquisa de vazamentos em ramais prediais:

° Pesquisa com utilizagdo de correlacionador de ruidos. para casos especificos de

linhas de maior importdncia localizadas nas dreas centrais da cidade.

O) Procedimentos, técnicas de execucdio e controle de servicos de instalagio e
manutencio de redes e ligacdes, visando a reduciio de perdas fisicas
A experiéncia em controle de perdas indica que ndo basta utilizar-se as técnicas

apontadas de detecgdo de vazamentos para reduzi-las a niveis satisfatorios. Diversas outras
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agdes sdo necessdrias se o objetivo for manté-las controladas a longo prazo. dentre as quais

destacam-se:

L] utilizagdo de materiais adequados nas redes e ligagoes:

° utilizag@o de procedimentos adequados na instalagdo de novas redes e ramais e nas
operagdes de manutengio;

° treinamento continuo do quadro de recursos humanos, proprios ou de terceiros,
para a execucdo das tarefas;

] manutengdo de um sistema adequado de registro de informagoes de campo.

D) Sistema de supervisio e controle na redugio de perdas

No item 6.2.1 discutiu-se o sistema de supervisio e controle previsto para o sistema de
abastecimento de dgua.

Esse sistema serd um instrumento de grande utilidade, pois tornard disponivel, em
tempo real, muitas informagdes necessarias para a avaliagio do nivel de perdas nos diversos
setores de abastecimento, sendo possivel direcionar e priorizar as agdes de pesquisa de
vazamentos.

Dentre as informagdes que poderdo ser utilizadas no controle de perdas destacam-se:

o medi¢do e registro das vazdes aduzidas e consumidas nos setores de distribuigao
de dgua;
® medi¢do e registro das pressoes nas elevatdrias e em pontos estratégicos da rede de

distribui¢do;
] medigdo e registro dos niveis verificados nos diversos reservatorios do sistema;

° registro e analise do consumo de energia elétrica em todas as unidades do sistema.

E) Remanejamento de redes e ligacdes de dgua

A existéncia de redes de distribuigdo muito antigas, em mau estado de conservagio,
indica a necessidade de um programa de substituigdo.

Além de motivarem o aparecimento de um grande nimero de vazamentos, com forte
reflexo sobre o nivel de perdas, essas redes afetam também a qualidade da agua distribuida.

Por esta razdo foi previsto o remanejamento de redes e ligagdes domiciliares nos dois

primeiros anos do plano.
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Para os demais anos, foram também efetuadas previsoes de remanejamentos. de forma
a obter-se as projegdes dos dispéndios.

A confirmagdo das necessidades dependerda da implantagdio de um sistema de
acompanhamento e controle das intervengdes na rede. que permita avaliar a real necessidade

das substituigdes.

6.2.4.2. CONTROLE DE PERDAS NAO FiSICAS

A) Hidrometria

O sistema comercial ¢ a base para o controle das chamadas perdas ndo fisicas, ligadas
fundamentalmente a qualidade da hidrometria e fraudes.

Supondo, imaginariamente, um sistema de dgua com perdas fisicas igual a zero e com
um sistema de hidrometria em boas condig¢des. ainda assim haveria um indice de perdas em
virtude da falta de precisdo dos hidrometros. principalmente em faixas de vazdes muito
baixas.

Os recentes avangos tecnolégicos tém contribuido para o aumento da precisio dos
aparelhos mas ainda ndo foram capazes de resolver definitivamente a questdo.

Se. mesmo com a hidrometria em boas condigdes, existem problemas dessa natureza, ¢
impossivel pensar-se em controle de perdas com um sistema de micromedi¢do em condigdes
precarias. Dessa forma, além da manuten¢do de 100% de hidrometragdo, deverdo ser
buscados indices reduzidos de hidrometros com problemas. o que exige um programa de
manutengdo adequado.

Considerando que a maioria dos hidrometros instalados € muito antiga e que ndo
existe uma rotina de substitui¢do dos aparelhos avariados, definiu-se que, nos trés primeiros
anos do periodo de plano. todos os aparelhos serfio substituidos, de forma a garantir que
estardo em boas condigdes de operagio.

Nos demais anos do plano previu-se a substitui¢do de acordo com a vida média dos
hidrémetros.

Além da substitui¢do de hidrometros. previu-se também o desenvolvimento de um
programa de adequagio e padronizagio de cavaletes com os seguintes objetivos principais:

° Facilitar a leitura e, por conseqiiéncia, aumentar a produtividade do servigo:
® Combater as fraudes, dificultando o acesso ao hidrometro através de um modelo

adequado de cavalete;
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° Minimizar a ocorréncia de hidrometros inclinados.

A manutengdo da hidrometria em boas condigdes depende diretamente do sistema
comercial implantado. Esse sistema deve possibilitar a obten¢@o de informagdes orientadoras
das agOes corretivas e preventivas., que tém como base as leituras periddicas. visando a

redugdo das perdas. Essas informagdes. devidamente codificadas, sao:

° hidrometros parados ou em situagdo que impedem a leitura;
L hidrometros com consumo baixo ou zero;
° hidrometros com tempo de instalacdo ou volume registrado superiores a limites

estabelecidos:

b outras.

Com base nessas informagdes devem ser programadas as inspecdes, afericdoes com
bancadas portateis em campo, substituig¢des e. se for o caso. utilizagdo de aparelhos de melhor

precisdo.

B) Detecgiio e prevenciio de fraudes

Na detec¢do de fraudes destacam-se o sistema comercial implantado e o agente
responsavel pela leitura periodica. Assim:
® variagdes significativas de consumo podem indicar mau funcionamento dos

hidrémetros, ou fraudes;

® hidrometro e o cavalete devem ser lacrados, de modo a inibir a pratica comum de
trava-los;
e vistorias regulares em imdveis sem ligagdo, com fonte propria, liga¢des suprimidas

ou cortadas, sdo fundamentais para detec¢io de ligagdes clandestinas;

® para os grandes consumidores, leituras intermedidrias devem ser realizadas. ndo
somente por questdes de detecgdo de eventuais fraudes mas visando diagnosticar rapidamente

qualquer anomalia nos equipamentos que possa levar a perdas de faturamento.

146

e

Y

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

P M SINOP

Proc. n° 03’3
FIS. nO _,"} S_‘,] Ci

cPL

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66)°3517-5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www.sinop.mt.gov.br




Fls.

GESTAO 2013-2016

epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

6.2.4.3. AVALIACAO DAS PERDAS E SEUS INDICADORES

As formas de avaliagdo de perdas e seus indicadores necessitam ser bem definidas, de
forma a ndo gerarem interpretagdes errdneas, como ¢ comum acontecer.

Além do indice de perdas definidos nas especificagdes de servigo adequado, outros
indicadores especificos devem ser utilizados de forma a possibilitar o planejamento eficiente
das atividades e a obteng@o de um diagndstico mais correto das causas das perdas.

Esses indicadores podem ser:

° célculo do indice de perdas por setor de abastecimento e, quando possivel, por
distrito pitométrico, o que exigira a compatibilizagao do cadastro comercial com os limites
dos setores;

L] avaliagdo de perdas por extravasdo em reservatorios;

L] desenvolvimento de modelos matematicos de avaliacdo das perdas fisicas, através
do registro historico dos hidrogramas de vazéo nos distritos pitométricos;

] avaliagdo das perdas resultantes da redugdo de contas dos usuarios. por qualquer
motivo.

A seguir sdo resumidas as a¢des a serem desencadeadas no que se refere ao controle de
perdas. Tais atividades devem preferencialmente ser desenvolvidas com pessoal proprio,

utilizando-se terceiros apenas em tarefas especificas e bem definidas:

A) Defini¢do do plano de setoriza¢do das redes, incluindo a definigdo dos distritos
pitométricos e analise das pressdes:

B) Transferéncia das informagdes de projeto para meio magnético, registrando-as
em planta cadastral digitalizada da cidade;

C) Especificagdo dos equipamentos. instrumentos e softwares necessarios ao

controle dos distritos pitométricos:

D) Especificagdo dos equipamentos e instrumentos necessarios a pesquisa de
vazamentos;

E) Preparagdo dos termos de referéncia para as aquisi¢des:

F) Preparagdo de especificagdes para execugdo de servigos em redes e ligagdes. bem

como de manuais de treinamento para o pessoal proprio ou de empresas contratadas.

Funcionalmente, a area responsavel pelo controle de perdas devera estar localizada na
Geréncia Técnica.
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As atividades do controle de perdas deverdo ser realizadas com pessoal proprio,
utilizando-se apenas quando necessario os servigos de terceiros. Os recursos para tais
contratagdes estdo alocados na conta de “Servigos de Consultoria™ no estudo econdémico-
financeiro.

O projeto de setoriza¢do e definigdo dos distritos pitométricos ¢ parte do projeto de
refor¢o da rede primdria, previsto no plano de obras.

Foram previstos recursos para a substituicgdo e manutengio dos hidrometros,

adequagao dos cavaletes e remanejamento de redes e ligagoes.

. 6.2.5. ATENDIMENTO AO PUBLICO

6.2.5.1. ASPECTOS GERAIS

A modelagem do sistema de atendimento ao publico serd efetuada através da
abordagem de trés dreas principais: estrutura de atendimento, prestagdo de servigos

comerciais e prestagdo de servigos de campo.

A) Estrutura de atendimento

Para a presta¢do de servi¢os de forma adequada, a estrutura de atendimento deve ter
como condigdo de contorno fundamental propiciar o maximo de conforto aos usudrios quando
esses necessitarem, por qualquer motivo, estabelecer contato com o prestador do servigo.

O modelo deve basear-se em estruturas facilitadoras, como o atendimento via telefone

. e o atendimento domiciliar personalizado.

E evidente que o prestador do servigo terd que contar com um ou mais pontos fixos de

atendimento.

O atendimento nos escritorios deve ser realizado em prédios de clara identificacéo.

situados em locais de facil acesso, proximos a pontos de confluéncia de transportes coletivos e

préximos a pontos da rede bancaria, de forma a facilitar os pagamentos. /
Para ser efetivo. o atendimento via telefone. com sistema de atendimento  gratuito K’

deve funcionar 24 horas por dia. todos os dias do ano e contar com um niimero adequado de Y

linhas para o movimento de solicitagdes.

O volume de ligagdes, o tempo de espera ¢ o tempo de atendimento devem ser

continuamente monitorados, de forma a acompanhar-se a qualidade do atendimento. |

\
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Para que as necessidades dos usudrios possam ser eficientemente resolvidas por
telefone. os procedimentos comerciais e administrativos devem ser adequadamente
projetados.

O atendimento domiciliar deve ser utilizado para resolver problemas de ordem
comercial, como por exemplo, questdes relacionadas a elevagdo de consumo, dados cadastrais
e outros. O sistema de emissdo de contas no ato da leitura evita a maioria dos problemas que
levam os usuarios aos escritorios do prestador.

Para suportar esse formato de atendimento, os sistemas de cadastro comercial, de
comercializagdo, de atendimento ao publico ¢ de planejamento e execugido de servigos devem
ser integrados, informatizados e disponiveis em rede de computadores para utilizagdo de todos
aqueles que estiverem envolvidos com qualquer tipo de atendimento.

Fundamental para a prestagdo de servigos com qualidade aos usudrios é a qualificagio
dos profissionais envolvidos com o atendimento ao publico. Eles devem contar com
treinamento na drea de relagdes humanas e técnicas de comunicagdo, além de conhecerem

protundamente as normas e procedimentos a serem adotados em cada caso.

B) Prestacao de servigos de campo

Os servigos de campo estdo relacionados a manutengdo e expansdo dos sistemas de
distribuigio de dgua e coleta de esgotos.

Esses servigos podem ter origem interna, por determinagéo das dreas administrativas,
ou externa, quando a solicitag@o parte de um usudrio.

A solicitagfio do servigo deve ser registrada no sistema de gerenciamento e controle de
prestacdo de servigos.

Se a solicitagdo partir de um uvsuario. o atendente deve informar a data provavel da
execug¢do do servico, em fungio dos prazos médios e maximos registrados no sistema para
aquele tipo de servigo.

A medida em que os servigos sdo registrados, a drea de programagdo determina sua
prioridade de execugio.

Se for o caso de intervengdo imediata, o acionamento da equipe de execucdo que
estiver mais proxima do local ocorrera via radio. Caso o servigo nao seja emergencial, entrarda
para a programagdo normal. Apds a execugdo de qualquer servico, devem ser registradas no

sistema a data e hora da execugdo.
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Fundamental para a boa prestagdo, no caso de ser necessdria a reprogramagio de
servigos solicitados, a nova data de execugao deve ser informada ao solicitante.

Do mesmo modo, tendo sido executado o servigo, deve ser avaliado o grau de
satisfacidio do usudrio.

Todas as informagoes relativas a prestagao do servigo e ao grau de satisfagdo do
usudrio devem ficar registradas no sistema, de forma a ser possivel o levantamento estatistico
de dados e a elaboracdo de relatérios gerenciais e de prestagdo de contas a qualquer
interessado.

Uma das bases do bom atendimento ¢ a possibilidade de manter o usudrio

. permanentemente informado da data prevista para a execucio do servico.

Para isto € necessiria a ado¢do de um sistema de planejamento e controle para os
servigos de campo. que envolva desde a organizagdo dos recursos humanos. materiais e
equipamentos, até o desenho do fluxo de informagdes, passando pela decisdo da execugdo por
equipe prépria ou de empresas contratadas; estas também devem manter um sistema proprio
de programagio.

A organizagdo das equipes de campo deve ser feita em fung@o dos tipos de servigos,
agrupados de acordo com caracteristicas de complexidade.

As equipes de execugdo devem ser dimensionadas em fungdo das quantidades e
caracteristicas dos servigos, com a drea de programagdo contando com uma relagdo completa
e detalhada dos servigos que cada equipe estd apta a executar.

Para cada servigo catalogado ¢ também registrado um tempo padrio de execugdo,
considerado ideal para a aquele tipo de servigo.

De posse das solicitagoes, a drea de programagdo programa a execugdo dos servigos
para cada equipe, procurando aliar, da melhor forma possivel. a ordem de entrada das
solicitagdes de servigos com o menor roteiro a ser percorrido.

A organizagdo das equipes e as atividades de programagdo permitem que a
produtividade das equipes de campo seja permanentemente acompanhada, visando a
atualizagdo dos tempos padrdo e a melhoria continua dos servi¢os, de forma a tornar as
emergéncias cada vez mais raras.

Na programagdo dos servigos, e de forma a sobrar tempo para as atividades de
execugdo propriamente ditas, devem ser levadas em conta as a¢des de apoio as equipes, tais

como: o ressuprimento de materiais nos veiculos. em fungdo dos consumos avaliados em
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horérios fora da jornada normal de trabalho: o abastecimento dos veiculos; as manuten¢des
necessarias.

O sistema de planejamento e controle de servicos de campo deve também ser
preparado para cadastrar as causas de determinadas ocorréncias, como vazamentos de dgua,
obstrugdes em tubulagdes de esgotos, falta d'agua e outros, pois os problemas podem estar
ligados a fatores que exigem atua¢do direcionada, como: qualidade da obra; qualidade dos
servigos de reparo executados por pessoal interno ou empresas contratadas: qualidade dos

materiais empregados; componentes com vida 1til vencida; outros.

C) Prestacio de servicos comerciais

A prestagio dos servi¢os comerciais esta, como nio poderia deixar de ser, intimamente
ligada ao sistema comercial a ser implantado. O gerenciamento e controle da prestagdo de
servigos comerciais deve ser feito da mesma forma que os servigos de campo, ou melhor,
através de software de gerenciamento e controle de prestagdo de servigos.

Por outro lado, a operacionalizagdo dos servigos mais comuns requer o
estabelecimento de procedimentos especificos, todos com o objetivo de atender as
necessidades dos usudrios e o efetivo gerenciamento por parte do prestador.

Assim, entre outros, devem ser estabelecidos procedimentos relativos a:

® débito automdtico em conta;

° emissdo de segunda via de conta;

° alteragdes cadastrais e corregdo de erros de emissdo de contas;
° exames prediais e aferi¢do de hidrometros;

° redugdo, parcelamento e reparcelamento de contas;

° cobranga de servigos:

° outros.

No caso do débito automético em conta corrente ¢ entrega de contas em enderego
especifico, o procedimento deve estabelecer, por exemplo, que qualquer conta possa ser
enviada diretamente d agéncia bancéria da preferéncia do usudrio para que seja procedido o
débito, bastando para isto o usudrio efetuar a autorizagao na agéncia bancaria e comunicar ao

prestador. Para conferéncia, o usuario deve receber o espelho da conta que lhe sera faturada.
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O sistema deve estar preparado também para inibir a ordem de débito para contas com
consumos superiores a valores estabelecidos, com a ordem sendo emitida apenas e apds a
confirmagdo do correto valor do débito.

A qualquer momento, a pedido do usudrio, o sistema deve estar preparado para que

seja emitida uma segunda via de conta, seja por solicitagio no posto de atendimento. seja via
telefone.

As alteragdes cadastrais pedidas pelo usudrio e que ndo interfiram no faturamento
devem ser feitas de forma imediata, bastando que haja um contato com o posto de
atendimento, pessoalmente ou por telefone. ou ainda, com o agente comercial no ato da

. leitura.

Os pedidos que interfiram no faturamento, como alteragdo de categoria por exemplo.,
devem ser aceitos da mesma forma. porém somente serdo processados apos confirmacao dos
dados informados.

O exame predial e a aferi¢do do hidrometro podem ser executados por iniciativa do
prestador ou por solicita¢do do usudrio.

O exame predial tem como objetivo principal verificar as condigdes das instalagdes
internas de dgua e esgotos do imével, e detectar possiveis vazamentos e langamento de dguas
pluviais na rede coletora de esgotos.

A afericdo do hidrometro tem como objetivo a verificagdo das condi¢des de
funcionamento do aparelho, bem como de sua exatidio.

Esses dois instrumentos podem e devem ser utilizados para eliminar davidas sobre
eventuais distor¢des de consumo.

. Os procedimentos devem estabelecer condigdes especificas para reducdo de contas
com consumos significativamente superiores ao médio, em casos em que ficar comprovado
que a causa para aumento do consumo nao era de conhecimento do usudrio, como um
vazamento interno nao visivel.

Também deverdo estabelecer critérios de parcelamento do valor devido de uma ou
mais contas, levando em consideragio fatores como a falta de capacidade de pagamento por
parte do usudrio. ou quando os consumos forem superiores a média e o instrumento de
redugdo ndo for aplicdvel.

A regra para cobranga de qualquer tipo de servigo prestado também devera ser fixada,

com a cobranga incluida na conta de dgua e esgotos.
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Essa forma de cobranga permite que, praticamente, todas as solicitagdes possam ser
feitas via telefone, dispensando a presenca do usuario no posto de atendimento ou de

recolhimentos prévios.

6.2.5.2. PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO MODELO DE GESTAO
PROPOSTO

Seguindo as diretrizes estabelecidas no item anterior, o atendimento ao publico

projetado baseia-se nas seguintes estruturas principais, suportadas por sistema integrado e

. informatizado que inclua os moédulos de cadastro comercial, de comercializagdo, de
atendimento ao piblico e de planejamento e execugdo de servigos:
° atendimento em ponto fixo, ou seja, no escritorio do prestador;
® atendimento telefonico, via sistema gratuito;
® atendimento personalizado, domiciliar.

A execugdo dos servigos nesse modelo se divide entre os que deverdo ser executados
com pessoal proprio e os que serdo contratados com terceiros.

Deverdo ser contratados os servigos de execucdo de novas ligagdes de dgua e esgotos,
prolongamentos e remanejamentos de redes de dgua e esgotos, substituigdo de hidrometros e
cavaletes, e servigos de repavimentagio asfaltica.

Os demais servigos serdo executados com pessoal proprio podendo. eventualmente. ser

. contratados com terceiros no caso de eventuais acimulos.

Ao contrario dos servigos que serdo contratados, os servigos a serem executados com
pessoal proprio apresentam grande variedade e necessitam de um sistema mais sofisticado
para sua programacao e controle, além de uma melhor qualificagdo dos profissionais.

As equipes de campo serdo organizadas em fungdo dos tipos e incidéncias de servigos.

A organizagdo das equipes de campo na forma descrita. e as atividades de programagdo dos

servigos, permitirdo que a produtividade das equipes seja permanentemente acompanhada. b :
O cilculo de indicadores sera feito sistematicamente pelo sistema de planejamento e .\_

controle de servigos, de forma a se obter uma séria historica para cada equipe, ¢ cada servigo. _
Esses indicadores permitem que cada equipe tenha seu desempenho avaliado. assim ;

como a atividade de programagao. N
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Para os servigos comerciais principais o modelo de gerenciamento previsto deve

contemplar, como descrito no item anterior:

° débito automatico em conta;

® emissdo de segunda via de conta;

° alteragdes cadastrais e corregdo de erros de emissido de contas;
] exames prediais e aferi¢do de hidrometros;

® redugdo, parcelamento e reparcelamento de contas;

° cobranga de servigos:

° outros.

Em resumo, as ag¢des a serem implementadas relativas ao modelo de atendimento ao
publico requerem a elaboragao de um projeto completo, cujo escopo deve incluir:
A) Diretrizes do modelo de atendimento pretendido, de acordo com as especificagdes acima
indicadas;
B) Projeto completo das estruturas de atendimento fixas, incluindo avaliagdo de locais mais
adequados. projetos das instalagdes. dimensionamento do quadro de recursos humanos etc.:
C) Projeto e dimensionamento da estrutura de atendimento via telefone, incluindo o
detalhamento das instalagdes, quadro de pessoal etc.;
D) Projeto e dimensionamento da estrutura de atendimento externo, incluindo o detalhamento
dos insumos e dimensionamento da estrutura de pessoal necessaria etc.;
) Sistema integrado e informatizado de planejamento e execugdo de servigos, a ser
implantado em rede de computadores, para utilizagdo de todos que estiverem envolvidos com
o atendimento;
) Dimensionamento da estrutura de programagio de servigos de campo:
G) Dimensionamento das equipes de campo, incluindo o detalhamento dos insumos i
necessarios a cada tipo;
H) Folhas de servigos de campo com defini¢do de seu conteudo;
I) Manuais de atendimento ao puablico;
J) Especificaciio dos equipamentos e materiais necessarios:
K) Preparacdo dos termos de referéncia para as aquisigdes.

E recomenddvel que esse projeto seja desenvolvido por técnicos da propria

organizagdo, assessorados por consultores especializados quando necessario.
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Funcionalmente, o atendimento ao publico devera estar vinculado a Diretoria

Comercial da estrutura organizacional.

6.2.6. MANUTENCAO ELETRO-MECANICA

De forma genérica, as atividades principais relativas a fun¢do manutengdo eletro-

mecanica devem englobar:

° planejamento e gerenciamento dos servigos:

° cadastro dos equipamentos instalados e estocados;

° a execugdo direta ou fiscalizagdo das manutengdes preventivas. preditivas e
corretivas.

Por tratar-se de func¢do intimamente ligada a qualidade dos servigos prestados, o
planejamento adequado das diversas atividades envolvidas é fundamental. qualquer que seja o
modelo de gestdo escolhido.

A inexisténcia ou deficiéncia de planejamento/gerenciamento das agdes de
manutengdo pode implicar, de um lado. ocorréncia de problemas cronicos que desgastam
gradativamente a imagem da organizacdo, e de outro, em situagdes agudas por ocasido de
graves acidentes que podem ocorrer, com ampla repercussio negativa.

Sob a dtica da racionalizagdo de custos, ndo é necessario discorrer sobre as vantagens
do planejamento das ag¢des de manutengdo. Como em qualquer outro ramo de atividade, os
ganhos sdo sobejamente conhecidos.

O ponto de partida para o planejamento das atividades € o conhecimento do parque de
equipamentos e instalagdes em operagio.

Dessa forma. ¢ imprescindivel a elabora¢@o de um cadastro detalhado que contenha as
caracteristicas dos instrumentos e equipamentos instalados e estocados. que inclua as
recomendagdes fornecidas pelos fabricantes para cada um, as condi¢des de operagdo a que sdo
submetidos e o histdrico de manutengdes realizadas.

Esse historico, obtido por retroalimentagdo a partir das informagdes colhidas em
campo, ¢ fundamental como base para o planejamento.

A disponibilidade atual de sistemas informatizados acaba por simplificar a

manuten¢do do cadastro e o planejamento das agdes. Analogamente, o nivel de estoque de
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componentes dos diversos tipos de equipamentos e instrumentos pode ser gerenciado com
relativa facilidade.

Quanto a execug¢do da manuten¢do propriamente dita, seja de natureza preventiva,
preditiva ou corretiva, as possibilidades vio desde a realizagdo de todas as atividades com
pessoal proprio, ao outro extremo, com a contratagdo total dos servicos com terceiros,
reservando para a empresa apenas as agdes relativas ao planejamento e fiscalizacéo.

No que se refere a filosofia de manutengio a ser adotada, ¢ natural que as agdes
preventivas e preditivas devam ser privilegiadas em relagfio as corretivas pois, além de custos
inferiores, asseguram um grau maior de confiabilidade aos sistemas em operagio.

. A ope¢do pela execugdo dos servigos de campo com pessoal proprio, por um lado,
garante um maior dominio da empresa sobre todos os aspectos relativos as suas instalagdes ou
o dominio sobre todas as atividades ligadas a fungdo manutengado, desde o planejamento até a
execugdo. Por outro, gera os encargos que a especializagdo mais aprofundada ira requerer de
sua estrutura.

A outra opgdo extrema, com a contratagdo de empresas especializadas em manutengdo
para a execugdo das tarefas, desonera a estrutura propria, mas exige uma equipe treinada para
a fiscalizagdo.

Entre esses dois extremos, varias configuragdes podem ser adotadas, como por
exemplo a contratagdo da manutengdo corretiva com terceiros e execugdo da preventiva e
preditiva com pessoal proprio.

Na escolha do modelo, os custos envolvidos em cada alternativa sdo, inevitavelmente,
fator fundamental de decisdo.

. Outros aspectos, porém, acabam por ter influéncia. como a oferta de prestadores de
servigos no mercado local, a complexidade do parque de equipamentos instalados. o grau de
especializagdo exigido da estrutura prépria e outros. f

Dessa forma, diversas configuragdes sdo possiveis visando atingir aos objetivos da
fungdo manutengio eletro-mecénica.

O modelo de gestdo indicado a seguir ¢ uma das alternativas possiveis. escolhida com
base no diagnéstico das instalagdes locais, nas caracteristicas das instalagdes previstas, nas
possibilidades de oferta de prestadores de servigo do mercado local e, evidentemente, na
avaliacdo de custos. f.

De acordo com os elementos apresentados no diagndstico técnico e na concepgdo .."1

\
prevista dos sistemas de agua e esgotos ndo hd grande quantidade de equipamentos nos ‘
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sistemas, e esses ndo sdo de alta complexidade ou grande poténcia, considerando o porte da
cidade de Sinop.

Destaque deve ser dado a Estagdo de Tratamento de Esgotos. que contard com um
grande nimero de equipamentos instalados. Essa unidade devera merecer atengdo especial no
que se refere a manutengdo eletro-mecanica preventiva e preditiva, visando garantir a
normalidade do processo de tratamento.

Nos topicos a seguir sdo indicados os principios e as caracteristicas principais relativas
ao modelo de gestdo proposto:

] As agdes preventivas e preditivas devem ser privilegiadas em relagdo as corretivas;
. ° As atividades de planejamento e a execugdo da manutengdo preventiva e preditiva

das instala¢des devem ser executadas com pessoal proprio;

° Adogdo de sistematica de inspe¢do das instalagdes. com critérios definidos de

avaliagdo das condi¢des de funcionamento e de substitui¢do programada de componentes;

® A manutengdo corretiva deve ser executada preferencialmente por terceiros, com

servigos de pequeno porte realizados com pessoal préprio;

o Com terceiros devem ser contratados servigos como consertos ou adequagdo de

bombas, enrolamento de motores e outros semelhantes:

° O sistema de manuten¢do deve contar com um cadastro informatizado dos
equipamentos instalados e estocados, contendo as caracteristicas e recomendagdes fornecidas
pelos fabricantes a respeito de cada um, além do histérico de manutengdes realizadas e outras
informagoes. O cadastro deve contemplar um modulo relativo a prestadores de servigos:

. ° Defini¢do e manuten¢do de um estoque adequado de materiais e componentes

necessdrios as manutengdes preventivas.

Em resumo, as agdes a serem implementadas, relativas ao modelo de manutengio

eletro-mecanica projetado, sio:

A) Elaboragdo do projeto do sistema de manuten¢io, incluindo o desenvolvimento ou
aquisigdo de software para o gerenciamento;

B) Elaboragdo do cadastro dos equipamentos instalados e em estoque, contendo suas
caracteristicas, histdrico de manutengdes, recomendagoes dos fabricantes etc.;

C) Elaboragéo do cadastro de fornecedores de equipamentos ¢ outros insumos;

D) Elaboragdo do cadastro de empresas prestadoras de servigos de manutengio:
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E) Projeto das equipes proprias de manutengdo, com detalhamento dos recursos necessarios.

tais como veiculos, ferramental, instrumentos e equipamentos.

Funcionalmente, a drea responsavel pela manutengio eletro-mecanica devera estar

localizada na Diretoria Técnica da estrutura organizacional.

6.2.7. PROJETOS E EXECUCAO DE OBRAS
As atividades principais relativas a fun¢do projetos ¢ execucdio de obras sio as
indicadas a seguir:

] planejamento fisico e financeiro dos projetos e obras, para melhoria ou ampliagao

das unidades operacionais e administrativas dos sistemas de dgua ¢ esgotos:

® a preparagdo dos elementos técnicos necessarios as contratacoes:

° a padronizagdo, normalizacdo e especificagdo dos elementos técnicos de projetos e
obras;

° a fiscalizagdo de projetos e obras contratados com terceiros:

° a fiscalizagdo de projetos e obras em empreendimentos imobiliarios particulares;

° a execugdo de pequenas obras e projetos:

] a manutengdo do arquivo técnico.

A elaboragdo de todos os projetos internamente, ou melhor, a absor¢do dessa atividade
pela estrutura interna da organizagdo, apesar de possivel, ¢ totalmente invidvel.

A diversidade de tecnologias e especialidades que a equipe teria que dominar exigiria
uma quantidade de profissionais incompativel com a escala de servigos. gerando elevado grau
de ociosidade. A propria forma de gestdo dessas atividades na SAAES. que contrata com
terceiros grande parte de suas necessidades, confirma este fato.

Do mesmo modo, a manutengio de estrutura interna para execucdo de obras deve se
restringir aquelas de pequeno porte e, mesmo assim, nas situagdes onde a contratagdo com
terceiros, por qualquer motivo, ndo for possivel.

A disponibilidade de fornecedores especializados na regido de Sinop. certamente leva
a menores custos globais para essas atividades quando contratadas com terceiros.

Por outro lado, a contratagdo de fornecedores exige a organizagio de uma equipe
adequada e qualificada para as atividades de fiscalizagdo, tanto de projetos como de obras.

158

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

P M SINOP
CPL
Proc. n°Y}
1%

s

)

\,\.

-

|

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 3917-5200

Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 -

inop - MT

www.sinop.mt.gov.br



e

epp - engenharia de projetos e planejamento ltda.

De acordo com a orientagdo acima, a seguir sdo indicadas as diretrizes principais
relativas ao modelo de gestdo proposto.

Os projetos basicos e executivos necessarios @ implantagdo das obras previstas
deverdo ser contratados, & excegdo de alguns de pequeno porte que possam vir a ser
absorvidos pela equipe interna proposta para essas atividades.

Os projetos especializados, como os de eletricidade e automacdo, deverdo também ser
contratados no mercado.

A execugdo de obras devera ser quase que totalmente contratada com terceiros, a
excecdo de algumas de pequeno porte. quando houver disponibilidade de pessoal proprio.

Os servigos técnicos especializados, como os de analises de solo, sondagens, controle
tecnoldgico de obras e recebimento de materiais, também deverdo ser contratados com
terceiros.

A fiscalizagdo das obras e projetos contratados devera ser efetuada por equipe técnica
interna, que acompanhara o andamento e a qualidade dos servigos e efetuara as medicdes.

A unidade responsdvel pelos projetos e obras devera manter um arquivo técnico
organizado, que incluird os projetos desenvolvidos ¢ os cadastros de obras executadas.

Para os empreendimentos imobiliarios particulares. de responsabilidade do
empreendedor, 0s projetos deverfo ser submetidos a aprovagdo, e as obras, a fiscalizagio.

Funcionalmente, a area responsavel pelos projetos e obras devera estar localizada na
Diretoria Técnica da estrutura organizacional.

Os custos relativos a contratagdo dos projetos basicos e executivos das obras
programadas estdo discriminados no plano de investimentos.

Os valores necessdrios a contratagdo de terceiros para servicos técnicos especializados,

conforme discutido, estdo incluidos nos custos das obras previstas.

6.2.8. ORGANIZACAO

No diagnostico da gestdo dos servigos de dgua e esgotos. comentou-se que as formas
de organizagdo de instituigdes responsaveis por esses servigos. de certa forma, ja foram
amplamente estudadas.

E evidente que cada instituigdo acaba por ter caracteristicas organizacionais proprias,
como resultado de sua constituigdo juridica e de suas atribuigdes. Muitas vezes a formatacio
da organizagdo acaba por refletir a visdo particular de uma sé pessoa ou de um grupo. que
privilegia determinadas atividades, em detrimento de outras. segundo sua propria experiéncia.
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Em muitos casos, o que se verifica em uma analise mais detida dos organogramas das
institui¢des, sdo desequilibrios entre os graus de importancia atribuidos as diversas funcdes.

Enquanto em algumas, a drea de manutengio ¢ considerada a de maior importancia.
em detrimento, por exemplo, das atividades ligadas 4 comercializagdo. em outras ha destaque
para as atividades de projetos e obras.

E fato que hd mesmo diversas formas de organizagdo que podem, com melhor
desempenho ou ndo, atender aos requisitos inerentes a prestagdo desse tipo de servigo. O que
ndo pode ser esquecido sdo as fungdes principais da instituigdo e o privilégio que deve ser
dado as atividades que efetivamente lhe dio sustentagio.

. De certo modo, as preocupagdes mais recentes com a viabilidade econémico-
financeira dos servigos de agua e esgotos tém contribuido para evidenciar quais devem ser as
| fungdes prioritarias nessas institui¢des e, portanto, como as mesmas devem ser organizadas.

A titulo de exemplo, por que razdo dar importancia as areas comerciais em instituicdes
que praticam tarifas que pouco tém a ver com a sua viabilidade economica?

Quando se passa a analisar modelos que sejam vidvels, social ¢ economicamente.
como ¢ o caso deste Plano, acabam por ficar evidenciadas as atividades e fun¢des de maior
relevancia. o que direciona a forma de organiza-las na instituigio e. por consequéncia. o
desenho da estrutura organizacional.

Concluindo, a proposta de organizagdo aqui apresentada teve, como premissa
primeira, o destaque das fungdes que efetivamente levam a viabilizagdo do modelo, e que
felizmente esta alinhada com a atual estrutura organizacional da SAAES.

Foi adotada uma quantidade reduzida de niveis hierdarquicos, de forma a agilizar as

. tomadas de decisdo e ndo burocratizar os servicos,

O organograma que explicita a forma de organizagdo requerida, bem como a

identificagdo resumida das atividades principais de cada drea funcional, é apresentado a

seguir.
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6.2.9. PLANEJAMENTO

As atividades relativas ao planejamento devem ter como condi¢des de contorno
fundamentais as obrigagdes contratuais. os planos de politicas publicas de gestdo urbana
municipais, a legislagdo vigente e, mais do que isto, considerar permanentemente as
necessidades e o grau de satisfagdo dos usudrios com os servigos prestados, sem o que o mero
atendimento das formalidades ndo garantira a sustenta¢do da organizagio a longo prazo.

A atualizacdo tecnologica continua dos processos envolvidos na prestagdo dos servigos
deve ser buscada, de forma a acompanhar a dindmica socioeconémica local.

O modelo de gestdo global deve ser baseado num ciclo continuo que inclui as seguintes
fases: o diagnostico da situagdo atual; a situa¢do futura desejada (que incorpora as obrigacgdes
contratuais); o planejamento estratégico e operacional para alcangar essa situagdo futura: o
orgamento; a execugdo dos planos; e, novamente, o diagndstico da situagdo.

O elemento basico de avaliagdo da adequagio da gestdo serd. em suma, a verificagdo do
equilibrio econdmico-financeiro da organizagdo. atendidas as exigéncias de prestagdo de
servigos adequados.

O plano estratégico deverda ser elaborado pela Presidéncia, em conjunto com as
Diretorias Técnica, Comercial e Administrativa/Financeira e revisto a qualquer tempo.
quando de ocorréncias que exijam a alteragdo de suas propostas iniciais.

Esse plano devera ter como balizamento as politicas e diretrizes da organizagdo. como
as relativas a investimentos, automagfo e informdtica, qualidade, meio ambiente, comunicagdo
social ¢ marketing e comercializagéo.

O plano estratégico devera conter os objetivos, programas e metas da organizacdo. as
metas de atendimento exigidas e o planejamento dos investimentos a serem realizados, com as
pegas orgamentarias constituindo a expressao direta do mesmo.

Incluird ainda programas institucionais prioritarios a serem desenvolvidos em cada
periodo, como de comunica¢io social, qualificagdo de mao-de-obra de fornecedores locais,
treinamento do quadro de recursos humanos etc.

O planejamento das ac¢des operacionais devera ser elaborado e revisto rotineiramente
pelas Diretorias Técnica, Comercial e Administrativa’ Financeira, com aprova¢do da
Presidéncia.

Esses planos tratardo de detalhar o "o que, quando e como fazer™, no sentido de atender

ao estabelecido no plano estratégico.

P
‘e Ib;.
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Assim, para cada uma das metas definidas, as dreas estabelecerdo as suas rotinas e

tarefas, que resultarfio na programagdo:

da operagdo e manutengio dos sistemas;

de suprimento de materiais;

de execugdo de servigos;

de contratagdo de servigos com terceiros;

de elaboracdo de projetos;

da contratagdo de projetos;

de execuc¢io de obras;

de contratagio de obras;

de suprimento de ferramental e equipamentos de operagdo e manutenc¢io;

das agdes relativas aos programas de comunicagdo social, controle de perdas,

treinamento e outros institucionais que forem estabelecidos;

das atividades de comercializagio;

® oufras.

Deverdo ser definidos indicadores de desempenho internos e cada uma das atividades

serd entdo permanentemente reavaliada. com o objetivo de atingir-se as metas estabelecidas,

adequando-as sempre que necessario.

6.2.10. RECURSOS HUMANOS

A gestdo de recursos humanos ¢ fator determinante do sucesso das organizagdes,

particularmente para entidades prestadoras de servigos,.

Para a prestacdo de servi¢os de saneamento basico, o que se tem verificado, sem ater-se

evidentemente a capacitagdo que seria adequada, ¢ que ha oferta de mio-de-obra no mercado.,

especialmente para as atividades que requerem menor grau de qualificagdo.

Para fungdes mais especializadas, que exigem o dominio das especificidades e o [

acompanhamento da evolugdo tecnolégica desse setor, aparentemente as disponibilidades sdo

bem mais reduzidas.
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O fato € que, em geral, o tradicional baixo nivel de exigéncia dos proprios usudrios dos
servi¢os inibe a formagdo de mdo-de-obra adequadamente preparada para os servicos de
saneamento bdsico.

Portanto, a prepara¢do adequada dos quadros de recursos humanos. nos seus diversos
escaldes, reveste-se da mais alta importancia se, além das exigéncias contratuais e legais, o
objetivo for a permanéncia da organiza¢do em perfeita sintonia com os usudrios dos servicos ao
longo do tempo.

E essa preparagdo exige a utilizagdo de instrumentos de gestdo que garantam, ndo
somente a capacitagdo técnica, mas a propria satisfagdo dos quadros na realizagdo de suas
tarefas.

Como forma de incentivo a permanéncia de funciondrios qualificados, ¢ recomendada a
implantagdo de plano de carreiras, que tenha como critérios fundamentais a especializagio e,
principalmente, a capacidade de realizagdo, que pode ser medida por indicadores de
desempenho.

A avaliagdo permanente das condigdes salariais do mercado de trabalho local e regional
deve ser realizada, de forma a ndo incorrer-se em prejuizos a necessaria especializagdo para a
prestacdo desse tipo de servigo ¢ a sua continuidade.

A implantagdo de planos de incentivos que levem em conta critérios de produtividade e
0 alcance de metas estabelecidas também deve ser considerada como instrumento de gestdo
eficaz.

Da mesma forma, deve ser encarada a existéncia de plano de beneficios. De
fundamental importancia, a celebragdo de convénios de assisténcia médica junto a
organizagdes especializadas deve ser buscada.

Do lado da capacitagdio profissional, a politica na area de treinamento e
desenvolvimento deve ter cardter continuo e permanente, de forma a acompanhar as exigéncias
do mercado e a evolugio tecnoldogica.

Para todos os niveis hierdrquicos, ¢ fundamental o recebimento de instrugdes voltadas

ao seu comportamento interno e, principalmente, quanto ao relacionamento com o0s usuarios

dos servigos.

Nao pode ser esquecido que parte dos servigos sera executada por terceiros. o que exige

um mesmo padrdo de qualificagdo nos servicos prestados. \J(\
A politica de recursos humanos deve. ainda, respeitar e considerar as relagdes com os ‘ ' |
b 48 = : - 5
sindicatos e outros 6rgos representativos de seus funciondarios. \ \
\F
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As principais atividades rotineiras da area responsavel pela administragio de recursos
humanos deverdo ser suportadas por sistema informatizado que possibilite a redugdo da carga
de trabalho em atividades burocraticas, disponibilizando tempo para outras mais importantes
ligadas a gestdo de recursos humanos propriamente dita.

Quanto aos niveis salariais, para efeito da avaliagdo econémico-financeira do modelo.
foram considerados como base os valores praticados pela SAAES. julgados adequados em
vista de estudos comparativos efetuados junto ao mercado local.

Funcionalmente, a drea responsdvel pelos recursos humanos deverd estar localizada na

Diretoria Administrativa e Financeira da estrutura organizacional.

6.2.11 SUPRIMENTOS

A gestdo da fungdo suprimentos, de forma semelhante a outros ramos de atividade. deve
contemplar:
e cadastro de fornecedores:
® s compras e contratagoes;
® aadministra¢do de almoxarifados;

® controle de estoques, consumo e reposigdo de materiais.

A manutengdo e continua atualizagdo do cadastro de fornecedores é fundamental, tendo
em vista a diversidade de produtos e servigos disponiveis atualmente no mercado,
constantemente alimentado por inovagdes.

A fungdo de compras de produtos e contratacdo de servigos, por conseguinte, deve ser
exercida por pessoal devidamente preparado.

A administracdo de almoxarifados. o controle de estoques. consumo e suprimentos de
materiais, além das técnicas proprias a fungdo. deve incorporar as peculiaridades inerentes aos
servigos de agua e esgotos e as caracteristicas especificas dos sistemas locais em operagao.

A seguir sdo indicadas as caracteristicas principais relativas ao modelo de gestao
proposto.

A drea de suprimentos deverd contar com sistema informatizado que inclua diversos

modulos relacionados as suas fungdes, incluindo: o cadastro de fornecedores, banco de registro

( 165
PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO \<j

- ﬁ“'w
SINOP Pro. e 1.

198y

R S |

A

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66)|3517-5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 -)Sinop - MT
www.sinop.mt.gov.br




Proc, ne 0oL
Fils.po 9y -g—

Visto

epp - engenharia de projetos e planejamento ltda.

de precos e qualidade dos fornecimentos, modulo de administragdo de estoques de materiais.
controle de medigoes de obras e servigos e outros elementos.

Devera ser estruturado um cadastro geral de fornecedores de materiais. servigos.
equipamentos e obras, contendo informagdes organizadas sobre produtos e respectivos
fornecedores, além dos registros historicos de pregos, qualidade e outras informagdes.

Com base nas especificagdes e demais elementos que caracterizem o objeto a ser
contratado, a drea de suprimentos devera efetuar a cotagdo de pregos e as aquisigdes e
contratagoes.

O controle de estoques incluird o inventdrio dos materiais estocados e 0s pontos de

. ressuprimento, definidos com base em critérios técnicos e econémicos particulares do servigo
local.

Os registros das aplicagdes deverdo identificar os itens relativos a despesas ou
investimentos, de forma a alimentar o sistema contabil.

Funcionalmente, a 4rea responsavel pelo suprimento deverd estar localizada na

Diretoria Administrativa e Financeira da estrutura organizacional.

6.2.12 COMUNICACAO SOCIAL E MARKETING

As propostas apresentadas para a gestdo das diversas atividades, como descrito nos
demais topicos, além de objetivar requisitos de eficiéncia e eficacia na prestagao dos servigos.
tém como condigdo precipua a plena satisfagdo dos usudrios.

Entretanto, para que essa condi¢do seja atingida, sdo necessdrios canais de comunicagdo

. bem estabelecidos com a populagdo, mesmo porque vdrias das atividades da organizagio

podem ser. por falta de esclarecimentos, incémodas aos usuérios. Como exemplo destaca-se a
execugdo de obras nas vias publicas, com danos ao pavimento. interferéncias no trinsito e
outros problemas.

‘ Essa ¢ uma das razdes para contar-se com um plano de comunicagdo adequado, que
possibilite transformar essas fontes de conflito em canais para um relacionamento positivo
entre as partes.

O que se deve objetivar com esses trabalhos é a transformagdo dos servigos de

abastecimento de dgua e esgotamento sanitario em valores que sejam reconhecidos como

fundamentais para a cidade. e que o prestador o realiza com compéténcia e respeito aos seus W

\ /
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A eficacia dos sistemas administrativos e operacionais adotados para a prestagio de
servigos com qualidade, pontualidade e cordialidade, aliada ao respeito a0 meio ambiente e a
um modelo de comunicagdo adequado. sem divida serdo essenciais na avaliagdo que o
prestador terd de seus usudrios.

Como instrumento de comunica¢do direta, ¢ importante a institucionalizagio de
comissdo formada pelo poder publico, prestador do servigo e entidades representativas da
sociedade.

Além deste, outros mecanismos sdo importantes, como a participa¢do rotineira em
reunides de bairros, em clubes de servigo, associacdes de comércio e industria etc.

. Com relagdo as obras e servigos que afetam mais diretamente o dia-a-dia da populagio.
como € o caso das intervengdes em vias publicas para manutengdo ou ampliagdes de redes.
deve ser buscada a informacéo antecipada aos usudrios afetados através de panfletos entregues
em cada imovel ou divulgagdo em radios locais, meio a ser sempre utilizado quando de grandes
intervengoes.

A produgio e distribui¢do de material institucional, particularmente em escolas. ¢ outra
linha a ser utilizada para a comunicagao e formagdo de opinido junto a populagio.

De forma indireta, a organizagdo devera promover campanhas publicitirias a serem
difundidas pelos diversos veiculos de comunica¢do, como radios, jornais. revistas. televisio
etc. Esses instrumentos devem ser utilizados sob orientagdo de empresas especializadas, de
forma a conseguir transmitir-se exatamente o que se pretende, com qualidade e eficiéncia.

Pesquisas de opinido sobre a qualidade dos servigos deverdo constituir outra ferramenta
importante a ser utilizada.

Funcionalmente, a drea responsavel pela comunicagdo e marketing devera estar ligada a
Diretoria Comercial.

Pela importancia dessa atividade, a organizagdo devera contar com técnico
especializado para o exercicio da fungdo. Para a efetiva execugdo dos diversos programas

previu-se a contratagdo dos servicos com empresas especializadas.

\\,

r

6.2.13 COMERCIALIZACAO DOS SERVICOS F

Entre os usudrios dos servigos e o prestador ha uma interface fundamental, o sistema de

\\
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O estabelecimento das bases do sistema de comercializagdo, assim como dos
regulamentos necessérios, ¢ fundamental para a correta defini¢do do modelo de gestao adotado.
Das bases do sistema de comercializagdo, que enfim constituirio as regras de

relacionamento entre a administrag@o e os usuarios, devem constar, dentre outros:

e aforma de remuneragdo pela prestacio dos servigos, com as estruturas tarifarias

a serem aplicadas;
e defini¢do dos tipos de usudrios;

e aperiodicidade de cobranga pelos servigos;

| penalidades e beneficios;

solugdo de interferéncias com o modelo em uso;

® regras e critérios a serem seguidos pelos usudrios na interface com os sistemas

publicos;

® regras para a cobranga de servigos.

Os regulamentos a serem expedidos pela administragdo deverdo contemplar, dentre

outros:
e padrdes técnicos a serem seguidos pelos usudrios na interface com 08
sistemas publicos;
e critérios de cadastramento para efeito de cobranga;
e forma e periodicidade de cobranga;
. e divulgacio de precos e prazos de execugdo de servigos.

A definigdo do modelo de gestio da comercializagdo dos servigos deve ainda
contemplar os critérios de cadastramento de usudrios, o conteido minimo do cadastro e o
sistema de gerenciamento do cadastro que serd utilizado.

Também deve ser projetado o sistema de faturamento. cobranga e arrecadagdo a ser
aplicado e as tecnologias a serem utilizadas, de forma a garantir conforto ao usuario. corre¢do g
no faturamento e cobranga e seguranga na arrecadagdo.

Os sistemas propostos para faturamento, arrecadagdo. cobranga e atendimento ao

|

N
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suficientemente detalhados que serdo publicados e constituirdo a base para o relacionamento
entre o prestador e os usudrios dos servigos.

O sistema de faturamento, cobranga e arrecadagio a ser adotado devera garantir
conforto ao usudrio, corre¢do no faturamento e cobranga e seguranga na arrecadagdo. As

principais caracteristicas desse sistema no modelo de gestio previsto sdo:

a) Devera ser baseado na utilizagdo de microprocessadores que permitam a
emissdo de contas imediatamente apds a leitura do hidrometro;

b) Em cada imével, o agente comercial convida o usuario a acompanhar o processo
de leitura do hidrometro e emissdo da conta. de modo a conferir confiabilidade ao
processo e resolver, no local, possiveis anomalias encontradas, evitando que o
usudrio tenha que ir ao escritorio da organizagdo para fazer suas reclamagoes;

¢) Visando seguranca no faturamento, e de forma a evitar-se ao mdaximo a
ocorréncia de fraudes, o trabalho dos agentes comerciais serd permanentemente
auditado:

d) A cidade sera dividida em grupos de faturamento, de forma que cada grupo
tenha suas atividades iniciadas e tinalizadas em prazos definidos:

e) Entregue a conta ao usudrio, este terd um periodo determinado para o
pagamento, que dependera do dia em que a leitura foi efetuada;

f) Devera ser credenciado o maior niimero possivel de estabelecimentos para
recebimento das contas, ndo se restringindo, necessariamente, aos estabelecimentos
bancdrios, procurando-se estabelecer, sempre que possivel, convénios com casas
lotéricas, estabelecimentos comercias e outros, com o objetivo de facilitar o
pagamento por parte dos usudrios:

g) Para usudrios com débito automatico em conta corrente, um espelho da conta
sera entregue para conferéncia do valor debitado:

h) A baixa de contas sera feita diariamente, seja através do recebimento das fitas

magnéticas bancdrias. seja por meio de leitura dtica dos cdodigos de barras das

contas recebidas em outros tipos de estabelecimentos:

1) No dia seguinte ao de vencimento das contas ja se terd o rol das contas nio
pagas, para as quais poderdo ser aplicados os seguintes procedimentos: para as
contas nio pagas sem registro de débito anterior, sera efetuado contato com o

usudrio, lembrando o ndo pagamento e pedindo para que ele seja feito; emissio de \Z
/I N
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aviso de corte de fornecimento informando a data a partir da qual a ligagdo estara

sujeita ao corte de fornecimento, por falta de pagamento.

Embora a base do sistema informatizado de comercializagio esteja voltada para o
faturamento, cobranga ¢ arrecadagdo, devera conter modulos para gerenciamento de outros
sistemas de igual importdncia, como o atendimento ao publico. a hidrometria, o cadastro e
outros.

O gerenciamento do cadastro depende, em grande parte. de inspegdes de campo e de
informagdes dos proprios usudrios. Sempre que qualquer alteragdo for constatada, o cadastro

. serd imediatamente atualizado.

O sistema informatizado devera ter, no entanto, rotinas para auxiliar na sele¢io das
vistorias a serem realizadas, principalmente no tocante a ligagdes nio atendidas pelo sistema de
coleta de esgotos.

Ainda relacionado ao cadastro, o sistema deverd selecionar periodicamente usuarios
cujos consumos médios ndo sejam compativeis com a média de consumo de usudrios com a
mesma atividade econémica ou com a mesma caracteristica de imovel.

Com esses dados, serdo procedidas as pesquisas necessarias, visando constatar erro no
cadastro. problemas com a medi¢do de consumo, fraudes ou, por fim, uma situagdo de
normalidade.

Com relagdo a hidrometria, o sistema devera estar preparado para fornecer as
informagdes necessdrias ao seu gerenciamento, tais como: hidrometro quebrado, desaparecido,
sem condigdes de leitura, com vida atil vencida pelo tempo ou volume registrado, hidrometro

. com consumo zero ou baixo e outras.

Com base nessas informagoes, deverdo ser tomadas providéncias de forma a corrigir-se
os problemas, uma vez que a hidrometria adequada ¢ pega fundamental para a propria
sobrevivéncia da organizagfo.

Pela sua importidncia no faturamento, os grandes consumidores terdo um esquema
especial de acompanhamento do consumo.

As leituras dos hidrémetros deverdo ser efetuadas com periodicidade maior que a dos
demais consumidores. visando a deteccdo rdpida de possiveis problemas, como excesso de
consumo provocado por alguma situa¢do anormal, problemas que impegam a medi¢do do

consumo, queda inexplicavel do consumo e outros.
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Além disso, para os grandes consumidores, cuja atividade econémica dependa do
abastecimento de dgua, devera existir um esquema diferenciado de acompanhamento das
condi¢des do abastecimento, de forma a reduzir ao minimo eventuais deficiéncias, qualquer
que seja 0 motivo.

Pela importancia na viabilizagdo do modelo. foi prevista uma Diretoria Comercial

ligada diretamente a Presidéncia.
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7. MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA A AVALIACAO SISTEMATICA
DA EFICIENCIA E EFICACIA DAS ACOES PROGRAMADAS - ESPECIFICACOES
DE SERVICO ADEQUADO.

7.1.  DEFINICOES E METODOLOGIA DE AVALIACAO

Conforme observado nos itens anteriores, as intervengdes propostas em geral tem o
objetivo de melhorar as condigdes operacionais dos sistemas de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitério, sendo que a avaliagdo da eficacia das medidas propostas esta diretamente
relacionada a melhoria do desempenho dessas unidades.

. Para que ocorra a prestagdo de servigo adequado, torna-se necessdrio indicar quais
serdo os parametros e indicadores de qualidade que serdo monitorados e atingidos ao longo
do tempo.

De acordo com a Lei n° 11.445 de 2007 pode-se identificar trés grandes objetivos a

serem alcangados:

(i) a universalizagdo dos servigos,
(i)  a qualidade e eficiéncia da prestagio e

(iii)  a modicidade tarifaria.

A referida Lei n° 11.445 de 2007 estabelece também o controle social como um dos
seus principios fundamentais (Art. 2° inciso X) e o define como o “conjunto de
mecanismos ¢ procedimentos que garantem & sociedade informagdes. representagdes técnicas
. e participagdes nos processos de formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliagao
relacionados aos servigos publicos de Saneamento Bésico™ (Art. 3°, inciso V).
Ainda com relagdo & mesma lei, o inciso V do art. 19 do Capitulo 1V, define que o
plano de saneamento devera conter “mecanismos e procedimentos para a avaliagio
sistematica da eficiéncia e eficacia das agdes programadas”.
Para se manter fiel a estas disposi¢des legais, cabe ao poder publico definir quais serio
os indicadores, seus niveis e metas e sua forma de divulgagio ao longo do tempo. }\‘-«(-

Vale destacar, que os indicadores devem cumprir o papel de averiguar e incentivar

sanitarios, definidos pela politica pablica de saneamento. Como forma de transparéncia e

os incrementos de eficiéncia/eficicia do sistema e os incrementos econdmicos. sociais e jY /
fiscalizagio do sistema, o controle social devera ser definido de forma clara e precisa. >
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Tendo em vista verificar se os servigos prestados atendem aos requisitos listados, sdo
estabelecidos indicadores que procuram identificar de maneira precisa se 0s mesmos atendem
as condi¢des fixadas.

Os indicadores abrangem os servigos de abastecimento de dgua, esgotamento sanitério,
tanto no que se refere as suas caracteristicas técnicas, quanto as administrativas, comerciais
e de relacionamento direto com os usuarios.

Os indicadores visam avaliar a prestagao dos servigos municipais de saneamento basico.
O prestador do servigo ¢ fundamental na qualidade da prestagio do servigo. mas nem tudo
depende dele (a politica de sancamento do municipio ¢ da exclusiva responsabilidade da

. Prefeitura).
A caracterizagdo da prestagdo de um servigo de dgua e esgoto adequado baseia-se nas

definigdes estabelecidas na Lei 8.987/95 que, em seu Capitulo 11, estabelece:

Art. 6.7 - Toda concessdo ou permissdo pressupoe a prestagdo de servi¢o adequado ao
pleno atendimento dos usudrios, conforme estabelecido nesta Lei, nas normas pertinentes e no

F(f.\'f)fft’fflf(} contrato.

§ 1.7 - Servigo adequado é o que satisfaz as condi¢des de regularidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade das
tarifas.
Neste Plano, a obriga¢do de prestacio de servigo adequado € estendida a qualquer
prestador, seja publico ou privado, definindo-se cada um dos requisitos citados na lei como
segue:
| e Regularidade - Obediéncia as regras estabelecidas sejam as fixadas nas leis e normas
téenicas pertinentes ou neste documento;
e Continuidade - Os servigos devem ser continuos, sem interrupgdes. exceto nas
situagdes previstas em lei e definidas neste regulamento; /l
e Eficiéncia - A obtengdo do efeito desejado no tempo planejado; B
e Seguranga - A auséncia dos riscos de danos para os usuarios, para a populagdo em ﬂ

geral, para os empregados e instalagdes do servico e para a propriedade piblica ou

privada ;
i
-5 ,} \'-
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¢ Atualidade - Modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalages, e a sua
conservagdo, bem como a melhoria e a expansio dos servigos:

e (eneralidade - Universalidade do direito ao atendimento:

¢ Cortesia - Grau de urbanidade com que os empregados do servigo atendem aos
usudrios;

¢ Modicidade das tarifas - Valor relativo da tarifa no contexto do orcamento do

usuario.

De modo a verificar se os servigos atendem aos requisitos acima, sdo definidos

. indicadores que procuram identificar de maneira precisa se os servigos prestados atendem s
condigdes fixadas.

Os indicadores abrangem os servigos de dgua e esgoto como um todo, tanto no que se
refere as suas caracteristicas técnicas, quanto as administrativas, comerciais e de
relacionamento direto com o0s usudrios.

Os requisitos de Seguranga e Atualidade sdo entendidos como principios que devem
nortear a atuagdo da prestadora. ndo sendo expressos através de indicadores. A prestadora deve
utilizar-se de técnicas e equipamentos modernos e tecnologicamente avancados, buscando um
nivel de qualidade elevado nos servigos prestados. A modernidade de técnicas e instrumentos ¢
arma eficaz para a obten¢do de melhores resultados, sejam eles relacionados aos aspectos
qualitativos ou quantitativos dos servigos prestados. e certamente terdo reflexos positivos sobre
os indices definidos neste regulamento.

. No caso do requisito Seguranga, a prestadora deve sempre considerar no
desenvolvimento dos seus servigos, os requisitos técnicos de seguranga estabelecidos nas
normas brasileiras (e internacionais se for o caso), visando garantir que ndo ocorram danos aos
usudrios, a populagdo em geral, aos seus empregados, e as propriedades publicas ou privadas.

Um servigo sera considerado adequado se atender as condicdes estabelecidas no

detalhamento dos indicadores definidos a seguir.

7.2.  INDICADORES TECNICOS - SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

7.2.1 QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

\

1

O sistema de abastecimento de dgua, em condig¢des normais de funcionamento, devera |

-
Y
/]

assegurar o fornecimento da dgua demandada pelas ligagdes existentes no sistema, garantindo o

. 174
PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO | ‘\_ /
N
L

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 3517-5200
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Sinop - MT
www.sinop.mt.gov.br



epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

padrdo de potabilidade estabelecido na Portaria N.° 2914, de 12 de dezembro de 2011, do
Ministério da Salde, ou outras que venham substitui-la.

A qualidade da dgua distribuida sera medida pelo indice de qualidade da dgua - IQA.

Este indice procura identificar, de maneira objetiva, a qualidade da dgua distribuida a
populagdo . Em sua defini¢do sdo considerados os pardmetros de avaliagio da qualidade da
dgua mais importantes, cuja boa performance depende ndo apenas da qualidade intrinseca das
dguas dos mananciais, mas, fundamentalmente, de uma operagdo correta, tanto do sistema
produtor quanto do sistema de distribuigdo de agua.

O indice € calculado a partir de principios estatisticos que privilegiam a regularidade da
qualidade da dgua distribuida, sendo o valor final do indice pouco afetado por resultados que
apresentem pequenos desvios em relagdo aos limites fixados.

O IQA sera calculado com base no resultado das analises laboratoriais das amostras de
agua coletadas na rede de distribui¢do de dgua. segundo um programa de coleta que atenda a
legislagdo vigente e seja representativa para o calculo estatistico adiante definido. Para garantir
essa representatividade, a frequéncia de amostragem do parametro colimetria, fixada na
Portaria N.° 2914, de 12 de dezembro de 2011 MS, deve também ser adotada para os demais
que compde o indice.

A frequéncia de apuragdo do IQA sera mensal, utilizando os resultados das andlises
efetuadas nos Ultimos 3 (trés) meses.

Para apuragdo do 1QA, o sistema de controle de qualidade da dgua a ser implantado pela
prestadora deverd incluir um sistema de coleta de amostras e de execugdo de analises
laboratoriais que permitam o levantamento dos dados necessarios, além de atender a legislagao
vigente.

O IQA ¢ calculado como a média ponderada das probabilidades de atendimento da
condigao exigida de cada um dos parametros constantes da tabela que se segue, considerados os

respectivos pesos.
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PARAME S CONDICAD EXIGIDA P
TRO i E
L] s
B 0
(]
L
o
Turbidez T Menor que 1,0 juma) U.T. junidade de turbidez) 4]
B i
2
Cloro € Maior que 0,2 (dois décimos) @ menar que um valor [
residual R limite a ser fixado de acordo com as condigdes do i
Livre L sistema 2
5
pH p Maicr que 6,5 (seis & meio) e menor que 8,5 (oito e o
H meio). .
i
4]
Fluoreto F Maior que 0,7 {sete décimos) e menor que 0,9 [nove o]
L décimos) mg/l (miligramas por litro)
R 1
5
Bacteriol B Menor que 1,0 {uma) UFC/100 mi {unidade formadora o]
ogia A de coldnia por cem mililitros).
C 3
a

A probabilidade de atendimento de cada um dos parametros da tabela acima sera obtida,

exceto no que diz respeito a bacteriologia. através da teoria da distribui¢do normal ou de Gauss;

no caso da bacteriologia, serd utilizada a frequéncia relativa entre o nimero de amostras

potdveis e o nimero de amostras analisadas.

Determinada a probabilidade de atendimento para cada pardmetro. o QA sera obtido

através da seguinte expressio:

outros 6rgdos fiscalizadores e perante a legislagdo vigente.

IQA = 0.20xP(TB) + 0,25xP(CRL) + 0,10xP(PH) + 0.15xP(FLR) + 0,30xP(BAC)
onde:

P(TB) = probabilidade de que seja atendida a condi¢io exigida para a turbidez.
P(CRL) = probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para o cloro residual.
P(PH) = probabilidade de que seja atendida a condigao exigida para o pH.

P(FLR) = probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para os fluoretos

P(BAC) = probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para a bacteriologia.

A apuraglio mensal do IQA ndo isenta a prestadora de suas responsabilidades perante

t
i \ A
A qualidade da dgua distribuida no sistema sera classificada de acordo com a média dos \\A P

valores do QA verificados nos Gltimos doze meses, de acordo com tabela abaixo : /|
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Valores do IQA Classificaciio
Menor que 80 % Ruim

Maior ou igual a 80 % e menor Regular

que 90 %

Maior ou igual a 90 % e menor Bom

que 95 %

Maior ou igual a 95 % Otimo

Para efeito deste plano, a dgua produzida serd considerada adequada se a média dos
IQA’s apurados no ano for igual ou superior a 90 % (conceito Bom), ndo podendo ocorrer, no

entanto, nenhum valor mensal inferior a 80 % (conceito Ruim).

7.2.2. COBERTURA DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A cobertura do sistema de abastecimento de dgua ¢é o indicador utilizado para verificar
se os requisitos da Atualidade e Generalidade sdo ou ndo respeitados na prestacdo do servigo de
abastecimento de dgua. Importa ressaltar que este indicador ndo deve ser analisado
isoladamente, pois o fato de um imével estar conectado a rede publica de abastecimento nio
garante que o usudrio esteja plenamente atendido.

Este indice deve, portanto, sempre ser considerado em conjungdo com dois outros, o
IQA - Indicador de qualidade da 4gua distribuida, ¢ o ICA - indice de continuidade do
abastecimento, pois somente assim pode-se considerar que a ligacdo do wusudrio ¢
adequadamente suprida com dgua potavel na quantidade e qualidades requeridas.

A cobertura pela rede distribuidora de 4gua serd apurada pela expressdo seguinte:

CBA = (NIL x 100 )/ NTE, onde:

CBA — cobertura pela rede distribuidora de dgua, em percentagem

NIL = numero de iméveis ligados a rede distribuidora de agua

NTE = nimero total de iméveis edificados na drea de prestagao

Na determinagdo do niimero total de imoveis edificados (NTE) ndo serdo considerados
o0s imoveis ndo ligados a rede distribuidora localizados em loteamentos cujos empreendedores
estiverem inadimplentes com suas obrigagdes perante a legislagio vigente, perante a Prefeitura
Municipal e demais poderes constituidos, e perante a prestadora.

Ndo serdo considerados ainda os imdveis abastecidos exclusivamente por fontes

proprias de produgdo de dgua.
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Para efeito deste regulamento, o nivel de cobertura de um sistema de abastecimento de

dgua serd considerado conforme tabela abaixo:

Cobertura (%) Classificagio do servigo
Menor que 80 % Insatisfatorio

Maior ou igual a 80 % e inferior a Satisfatorio

95 %

Maior ou igual a 95 % Adequado

Considera-se que o servigo ¢ adequado se a porcentagem de cobertura for maior que 90
%. Verificando-se valores inferiores, no inicio da vigéncia do contrato de prestagdo. o 6rgio
técnico do sistema de regulagdo devera fixar o prazo para se atingir o indice adequado. A
fixacdo deste prazo dependera das condi¢des locais e da equagdo econdmica financeira do

empreendimento, a ser definida previamente.

7.2.3. CONTINUIDADE DO ABASTECIMENTO DE AGUA

Para verificar o atendimento ao requisito da continuidade dos servigos prestados. ¢
definido o indice de continuidade do abastecimento - ICA. Este indicador, determinado
conforme as regras aqui fixadas estabelecer4 um parametro objetivo de andlise para verificagdo
do nivel de prestagdo dos servigos, no que se refere a continuidade do fornecimento de agua aos
usudrios.

Os indices requeridos sdo estabelecidos de modo a garantir as expectativas dos usuarios
quanto ao nivel de disponibilizagéo de dgua em seu imével e, por conseguinte, o percentual de
falhas por ele aceito.

O indice consiste, basicamente, na quantificagio do tempo em que o abastecimento
propiciado pela prestadora pode ser considerado normal, comparado ao tempo lotal de apuragio
do indice, que pode ser didrio, semanal, mensal ou anual, ou qualquer outro periodo que se

queira considerar,

Para apurag@o do valor do ICA devera ser medido continuamente o nivel d'agua em \
todos os reservatorios em operagdo no sistema, e registradas as pressdes em pontos da rede 3
distribuidora onde haja a indicagdo técnica de possivel deficiéncia de abastecimento. N

A determinagdo desses pontos sera feita pelo 6rgdo técnico do sistema de regulacdo,

devendo ser representativa e abranger todos os setores de abastecimento.
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Deverd ser instalado pelo menos um registrador de pressao para cada 3.000 (trés mil)
ligagdes.

O orgdo técnico do sistema de regulagdo poderd, a seu exclusivo critério. exigir que a
prestadora instale registradores de pressdo em outros pontos da rede em caréter provisorio, para
atendimento de uma situagdo imprevista. Enquanto estiverem em operagdo, os resultados
obtidos nesses pontos deverdo ser considerados na apuragio do ICA.

A metodologia mais adequada para a coleta e registro sistematico das informagdes dos
niveis dos reservatorios e das pressdes na rede de distribuigdo seré estabelecida previamente ou,
alternativamente, proposta pela prestadora, desde que atenda as exigéncias técnicas de apuragao
do ICA, a critério do 6rgdo técnico do sistema de regulagio.

O ICA sera calculado através da seguinte expressio:

ICA=[( ITPM8+ | TNMM ) X 100]/NPM X TTA

onde:

ICA = indice de continuidade do abastecimento de dgua, em porcentagem (%)

TTA = tempo total da apuragdo, que ¢ o tempo total, em horas, decorrido entre o inicio
e 0 término de um determinado periodo de apuragdo. Os periodos de apuragdo poderdo ser de
um dia, uma semana, um més ou um ano.

TPM8 = tempo com pressdo maior que 8 metros de coluna d'dgua, que é o tempo total,
medido em horas, dentro de um periodo de apurag@o, durante o qual um determinado

registrador de pressdo registrou valores iguais ou maiores que 8 metros de coluna d'agua.

Observagdo: O valor de pressao minima sugerida como 8 metros de coluna d’agua,
podera ser alterado, pelo drgdo téenico do sistema de regulagdo, de acordo com as condi¢des
locais.

TNMM = tempo com nivel maior que 0 minimo, que é o tempo total, medido em horas,
dentro de um periodo de apuragio, durante o qual um determinado reservatério permaneceu

com o nivel d'dgua em cota superior ao nivel minimo de operagdo normal, sendo este nivel

minimo aquele que ndo traz prejuizos ao abastecimento de dgua e que devera ser definido em
conjunto com o 6rgio técnico do sistema de regulagio.

NPM = numero de pontos de medida, que ¢ o nimero total dos pontos de medida

utilizados em um periodo de apuragdo, assim entendidos os pontos de medi¢do de nivel de \,
reservatorio ¢ os de medigdo de pressdo na rede de distribuigio.
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Nao deverdo ser considerados. para calculo do ICA, registros de pressoes ou niveis de
reservatorios abaixo dos valores minimos estabelecidos, no caso de ocorréncias programadas e
devidamente comunicadas a populagdo. bem como no caso de ocorréncias decorrentes de
eventos além da capacidade de previsdo e gerenciamento da prestadora, tais como inundagdes,
incéndios, precipitagdes pluviométricas anormais, e outros eventos semelhantes. que venham a
causar danos de grande monta as unidades do sistema, interrupgiio do fornecimento de energia
elétrica, greves em setores essenciais aos servicos e outros.

Os valores do ICA para o sistema como um todo, calculado para o periodo de um ano.

definem o nivel de regularidade do abastecimento classificado conforme tabela abaixo -

Valores do ICA Classificagiio do sistema
Inferior a 95 % Abastecimento intermitente
Entre 95 % e 98 % Abastecimento irregular
Superior a 98 % Abastecimento satisfatdrio

Para efeito deste regulamento, o servigo ¢ considerado adequado se a média aritmética
dos valores do ICA calculados para cada més do ano. for superior a 98 %. ndo podendo ocorrer
em nenhum dos meses valor inferior a 95 %.

O orgdo técnico do sistema de regulagdo podera fixar outras condigdes de controle
estabelecendo limites para o ICA de pontos especificos, ou indices gerais com periodos de
apuragdo semanais e didrios, de modo a obter melhores condi¢des de controle dos servigos

prestados.

7.2.4. INDICE DE PERDAS NO SISTEMA DE DISTRIBUICAO

O indice de perdas no sistema de distribui¢do deve ser determinado e controlado para
verificagdo da eficiéncia do sistema de controle operacional implantado. e garantir que o
desperdicio dos recursos naturais seja 0 menor possivel.

Tal condigdo, além de colaborar para a preservagio dos recursos naturais. tem reflexos
diretos sobre os custos de operagio e investimentos do sistema de abastecimento, e
consequentemente sobre as tarifas, ajudando a garantir o cumprimento do requisito da

modicidade das tarifas.
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O indice de perdas de 4gua no sistema de distribuicao sera calculado pela seguinte
expressao:

IPD =( VLP - VAF ) x 100 / VLP
onde:

IPD = indice de perdas de agua no sistema de distribuicdo (%)

VLP = volume de dgua liquido produzido, em metros cubicos. correspondente 4
diferenca entre o volume bruto processado na estagdo de tratamento e o volume consumido no
processo de potabilizagdo (dgua de lavagem de filtros. descargas ou lavagem dos decantadores
e demais usos correlatos), ou seja, VLP é o volume de agua potavel efluente da unidade de

. produgdo; a somatéria dos VLP's serd o volume total efluente de todas as unidades de produgdo
€m operagdo no sistema de abastecimento de dgua.

VAF = volume de agua fornecido, em metros cubicos, resultante da leitura dos
micromedidores e do volume estimado das ligagoes que ndo os possuam: o volume estimado
consumido de uma ligagdo sem hidrometro serd a média do consumo das ligagdes com
hidrometro, de mesma categoria de uso.

Para efeito deste regulamento o nivel de perdas verificado no sistema de abastecimento

¢ considerado conforme tabela a seguir:

Nivel de perdas Classificacio
Acima de 40 % [nadequado
Entre 30 % e 40 % Regular

. Entre 25 % e 30 % Satisfatério
Abaixo de 25 % Adequado

Para efeito deste plano ¢ considerado adequado o sistema onde a média aritmética dos

indices de perda mensais seja inferior a 25 %. O orgdo técnico do sistema de regulagio devera

definir o prazo necessério para que o indice de perdas alcance o valor considerado adequado, e

suas etapas intermediarias.
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7.3.  INDICADORES TECNICOS - SISTEMA DE ESGOTOS SANITARIOS
7.3.1. COBERTURA DO SISTEMA DE ESGOTOS SANITARIOS

Do mesmo modo que no caso do sistema de abastecimento de agua, a cobertura da area
de prestagdo por rede coletora de esgotos ¢ um indicador que busca o atendimento dos
requisitos de Atualidade e Generalidade, atribuidos pela lei aos servigos considerados
adequados.

A cobertura pela rede coletora de esgotos seré calculada pela seguinte expressao:

CBE =(NIL x 100 )/ NTE
onde:

CBE = cobertura pela rede coletora de esgotos, em percentagem.

NIL = nimero de iméveis ligados a rede coletora de €sgotos.

NTE = numero total de imoveis edificados na area de prestagio

Na determinagdo do niimero total de iméveis ligados a rede coletora de esgotos (NIL)
ndo serdo considerados os imoveis ligados a redes que ndo estejam conectadas a coletores
tronco. interceptores ou outros condutos que conduzam os esgotos & uma instala¢do adequada
de tratamento.

Na determinagdo do numero total de imoveis edificados (NTE) ndo serdo considerados
os imoveis ndo ligados a rede coletora localizados em loteamentos cujos empreendedores
estiverem inadimplentes com suas obrigagdes perante a legislagdo vigente, perante a Prefeitura
Municipal e demais poderes constituidos, e perante a prestadora.

Nao serdo considerados ainda os iméveis cujos proprietérios se recusem formalmente a
ligar seus imdveis ao sistema pablico.

O nivel de cobertura de um sistema de esgotos sanitarios serd classificado conforme

tabela abaixo:

Porcentagem de Cobertura Classificagiio do servigo :
Menor que 60 % Insatisfatorio
Maior ou igual a 60 % e inferior a Satisfatorio £
80 %
Maior ou igual a 80 % Adequado
\
o~

N\ 5 {
\.( I 8.'_. |
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Para efeito deste plano, é considerado adequado o sistema de esgotos sanitarios que
apresentar cobertura igual ou superior a 80 % .

Verificando-se valores inferiores no inicio da vigéncia do contrato de presta¢ao, o orgdo
técnico do sistema de regulagdo deverd fixar o prazo para se atingir o indice adequado. A
fixagdo deste prazo dependerd das condigdes locais e da equacdo econdmico-financeira do

empreendimento a ser definida no estudo.

7.3.2. EFICIENCIA DO SISTEMA DE COLETA DE ESGOTOS SANITARIOS

A eficiéncia do sistema de coleta de esgotos sanitarios sera medida pelo nimero de
desobstrugdes de redes coletoras e ramais prediais que efetivamente forem realizadas por
solicitacdo dos usudrios. A prestadora deverd manter registros adequados tanto das
solicitagdes como dos servigos realizados.

As causas da elevagdo do numero de obstrugdes podem ter origem na operagio
inadequada da rede coletora, ou na utilizagdo inadequada das instalagbes sanitarias pelos
USUArios.

Entretanto, qualquer que seja a causa das obstrugdes, a responsabilidade pela redugio
dos indices serd da prestadora, seja pela melhoria dos servicos de operagdo e manuten¢do da
rede coletora, ou através de mecanismos de corre¢io e campanhas educativas por ela
promovidos de modo a conscientizar os usudrios do correto uso das instalagdes sanitdrias de
seus imoveis.

O indice de obstrugdo de ramais domiciliares (IORD) devera ser apurado mensalmente e
consistira na relagdo entre a quantidade de desobstrugdes de ramais realizadas no periodo por
solicitagdo dos usudrios e o namero de iméveis ligados a rede. no primeiro dia do més,
multiplicada por 10.000 (dez mil).

O indice de obstrugio de redes coletoras (IORC) sera apurado mensalmente e consistird
na relag@o entre a quantidade de desobstrugdes de redes coletoras realizadas por solicitagdo dos
usudrios e a extensdo da mesma em quildmetros, no primeiro dia do més, multiplicada por
1.000 (mil).

Enquanto existirem imoéveis langando dguas pluviais na rede coletora de esgotos
sanitdrios, e enquanto a prestadora nio tiver efetivo poder de controle sobre tais casos, ndo
serdo considerados, para efeito de cdlculo dos indices IORD e IORC. os casos de obstrugio e

extravasamento ocorridos durante e apos 6 (seis) horas da ocorréncia de chuvas.
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Para efeito deste plano o servigo de coleta dos esgotos sanitarios ¢ considerado eficiente
e, portanto adequado, se;

* A média no ano dos IORD, calculados mensalmente. for inferior a 20 (vinte),
podendo este valor ser ultrapassado desde que no ocorra em 2 (dois) meses
consecutivos nem em mais de 4 (quatro) meses em um ano.

* A média no ano dos IORC, calculados mensalmente, devera ser inferior a 200
(duzentos), podendo ser ultrapassado desde que ndo ocorra em 2 (dois) meses

consecutivos nem em mais de 4 (quatro) meses por ano.

7.3.3. EFICIENCIA DO TRATAMENTO DE ESGOTOS

Todo o esgoto coletado devera ser adequadamente tratado de modo a atender a
legislagdo vigente ¢ as condigdes locais. O érgao técnico do sistema de regulacdo podera,
contudo, estabelecer condigdes mais exigentes que as determinadas na legislagdo. sempre que
tal seja tecnicamente justificavel.

A qualidade dos efluentes langados nos cursos de dgua naturais serd medida pelo indice
de qualidade do efluente - IQE.

Esse indice procura identificar, de maneira objetiva, os principais pardmetros de
qualidade dos efluentes langados. O indice € calculado a partir de principios estatisticos que
privilegiam a regularidade da qualidade dos efluentes descarregados, sendo o valor final do
indice pouco afetado por resultados que apresentem pequenos desvios em relacdo aos limites
fixados.

O IQE ser4 calculado com base no resultado das analises laboratoriais das amostras de
efluentes coletadas no conduto de descarga final das estacdes de tratamento de esgotos.
segundo um programa de coleta que atenda a legislagdo vigente e seja representativa para o
caleulo estatistico adiante definido.

A frequéncia de apuragdo do IQE sera mensal, utilizando os resultados das analises
efetuadas nos ultimos 3 (trés) meses.

Para apuragdo do IQE, o sistema de controle de qualidade dos efluentes a ser
implantado pela prestadora devera incluir um sistema de coleta de amostras e de execugdo de
analises laboratoriais que permitam o levantamento dos dados necessarios. além de atender a

legislagdo vigente.
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O IQE ¢€ calculado como a média ponderada das probabilidades de atendimento da
condicao exigida para cada um dos pardmetros constantes da tabela a seguir, considerados os

respectivos pesos.

PARA S CONDICAOQ EXIGIDA P
MET i E
RO M b3
B 0
0
L
0
Materi 5 Menor que 1O ml /1 {um mililitro [t
ais 5 por litro) - ver observagio | 5
sedime i
ntiveis 5
Substa S Menor que 100 mg /| (cem mbigramas por 1]
neias H litro) .
soluve 1
15 em 0
hexana
DRO (] Menor que 60 mg/ | - ver observagao 2 ]
B A
(8] k]
5
Observagio 10 em teste de uma hora em cone Imhoff
Observagio 22 DBO de 5 (cinco) dias a 20° C (vinte graus centigrados)

A probabilidade de atendimento de cada um dos parametros da tabela acima sera obtida
através da teoria da distribui¢dio normal ou de Gauss.

Determinada a probabilidade de atendimento para cada parametro. o IQE sera obtido
através da seguinte expressdo:

IQE = 0,35 x P(SS) + 0,30 x P(SH) + 0,35 x P(DBO)
na qual:

P(SS) = probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para materiais
sedimentaveis:

P(SH) = probabilidade de que seja atendida a condigio exigida para substancias
soluveis em hexana;

P(DBO) = probabilidade de que seja atendida a condigdo exigida para a demanda
bioquimica de oxigénio.

A apuracdo mensal do IQE ndo isenta a prestadora da obrigagio de cumprir
integralmente o disposto na legislagdo vigente nem de suas responsabilidades perante outros

orgdos fiscalizadores.
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A qualidade dos efluentes descarregados nos corpos d’agua naturais sera classificada de

acordo com a média dos valores do IQE verificados nos ltimos doze meses. de acordo com

tabela abaixo:

Valores do IQE Classificacio
Menor que 80 % Ruim

Maior ou igual a 80 % e menor Regular

que 90 %

Maior ou igual a 90 % e menor Bom

que 95 %

Igual ou maior que 95 % Otimo

Para efeito deste regulamento, o efluente lan¢ado sera considerado adequado se a média
dos IQE’s apurados no ano for igual ou superior a 95 % (conceito Bom). ndo podendo ocorrer,
no entanto, nenhum valor mensal inferior a 90 % (conceito Ruim).

Verificando-se valores inferiores no inicio da vigéncia do contrato de prestagdo, o orgdo
técnico do sistema de regulagio devera fixar o prazo para se atingir o indicador adequado.

A fixagdo deste prazo dependera das condi¢des locais e da equagdo econdmico-

financeira do empreendimento a ser definida no estudo.

7.4. INDICADORES GERENCIAIS

7.4.1. INDICE DE EFICIENCIA NA PRESTACAO DE SERVICOS E NO
ATENDIMENTO AO PUBLICO

A eficiéncia no atendimento ao publico e na prestagio dos servigos pela prestadora
deverd ser avaliada através do indice de Eficiéncia na Prestacdo dos Servicos e no
Atendimento ao Piblico - IESAP.

O IESAP deverd ser calculado com base na avaliagio de diversos fatores indicativos da e
performance da prestadora quanto a adequagio de seu atendimento as solicitagdes e
necessidades de seus clientes,

Para cada um dos fatores de avaliagio da adequagdo dos servi¢os sera atribuido um \ [

valor, de forma a compor-se o indicador para a verificacéo. ; |
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Para a obteng@o das informac¢des necessarias a determinacdo dos indicadores. o 6rgao
técnico do sistema de regulagio devera fixar os requisitos minimos do sistema de informagdes a
ser implementado pela prestadora.

O sistema de registro devera ser organizado adequadamente e conter todos os elementos
necessarios que possibilitem a conferéncia pelo érgio técnico do sistema de regulagdo.

Os fatores que deverdo ser considerados na apuragdo do IESAP, mensalmente. sio-
a ) Fator 1 - Prazos de atendimento dos servicos de maior freqiiéncia
Serd medido o periodo de tempo decorrido entre a solicitagdo do servigo pelo cliente e a

. data efetiva de conclusio,

A Tabela padréo dos prazos de atendimento dos servigos ¢ a apresentada a seguir:

Servigo Prazo para atendimento das
solicitagdes

Ligagdo de dgua 5 dias ateis

Reparo de vazamentos na rede ou 24 horas

ramais de dgua

Falta d’agua local ou geral 24 horas

Ligagdo de esgoto 5 dias uteis

Desobstrugdo de redes ¢ ramais de 24 horas

€sgotos

Ocorréncias relativas 4 auséncia ou 5 dias Gteis

. ma qualidade da repavimentagio

Verificagdo da qualidade da dgua 12 horas

Restabelecimento do fornecimento de 24 horas X

agua

Ocorréncias de cariter comercial 24 horas 1, 5
' :H‘\\“_

O indice de eficiéncia dos prazos de atendimento sera determinado como segue:
I'1 = Quantidade de servigos realizados no prazo estabelecido x 100 <

Quantidade total de servigos realizados
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O valor a ser atribuido ao fator | obedecera a tabela abaixo:

indice de eficiéncia dos prazos de atendimento - Valor
%

Menor que 75 % 0
Igual ou maior que 75 % e menor que 90 % 0.5
igual ou maior que 90 % 1,0

b ) Fator 2 - Eficiéncia da programacio dos servigos

Definird o indice de acerto da prestadora quanto a data prometida para a execugio do
Servico.

A prestadora deverd informar ao solicitante a data provavel da execugdo do servigo
quando de sua solicitagdo, obedecendo, no méximo, os limites estabelecidos na tabela de prazos
de atendimento acima definida.

O indice de acerto da programagdo dos servigos serd medido pela relagdo percentual
entre as quantidades totais de servicos executadas na data prometida, e a quantidade total de

servigos solicitados, conforme formula abaixo:

I 2 = Quantidade de servicos realizados no prazo estabelecido x 100

Quantidade total de servigos realizados

O valor a ser atribuido ao fator 2 obedecer4 a tabela que se segue:

indice de eficiéncia da programacio Valor
Menor que 75 0
Igual ou maior que 75 e menor que 90 0.5
Igual ou maior que 90 1.0

No caso de reprogramagdio de datas prometidas devera ser buscado um novo contato
com o cliente, informando-o da nova data prevista. Servigos reprogramados serdo considerados

como erros de programagio para efeito de apuragdo do fator.

188

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO | 8

<y

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66) 35
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Si

www.sinop.mt.gov.br




¢ ) Fator 3 - Disponibilizagdo de estruturas de atendimento ao publico

As estruturas de atendimento ao piblico disponibilizadas serao avaliadas pela oferta ou

ndo das seguintes possibilidades :

* Atendimento em escritorio da prestadora.

* Sistema 195 para todos os tipos de contatos telefonicos que o usudrio pretenda.
durante 24 horas, todos os dias do ano.

* Atendimento personalizado domiciliar (ou seja, o funcionario da prestadora
responsavel pela leitura dos hidrometros e/ou entrega de contas, aqui denominado
“agente comercial”, deve atuar como representante da administragao junto aos
usudrios, prestando informagdes de natureza comercial sobre o servico sempre que
solicitado); para tanto a prestadora deverd treinar sua equipe de agentes comerciais,
fornecendo-lhes todas as indicagdes e informagdes sobre como proceder nas
diversas situagdes que se apresentardo.

* Softwares de controle e gerenciamento do atendimento que deverdo ser processados

em rede de computadores da prestadora.

Este quesito sera avaliado pela disponibilizagdo ou nao das possibilidades elencadas. e

tera os seguintes valores:

Estruturas de atendimento ao piblico Valor
Duas ou menos estruturas 0
Trés das estruturas 0.5

as quatro estruturas 1,0

d) Fator 4 - Adequago da estrutura de atendimento em prédio (s) da prestadora
A adequagdo da estrutura de atendimento ao publico em cada um dos prédios da
prestadora serd avaliada pela oferta ou nao das seguintes possibilidades:
a - distancia inferior a 500 m de pontos de confluéncia dos transportes coletivos:
b - distancia inferior a 500 m de pelo menos um agente de recebimento de contas:
¢ - facilidade de estacionamento de veiculos ou existéncia de estacionamento proprio;
d - facilidade de identificagéo;

¢ - conservagdo e limpeza;
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f'- coincidéncia do horéario de atendimento com o da rede bancaria local;
g - niimero maximo de atendimentos diarios por atendente menor ou igual a 72:
h - periodo de tempo médio entre a chegada do usudrio ao escritorio e o inicio do atendimento
menor ou igual a 10 minutos;
i - periodo de tempo médio de atendimento telefonico no sistema 195 menor ou igual a 3
minutos.

Este quesito serd avaliado pelo atendimento ou ndo dos itens elencados, e terd os

seguintes valores:

Adequaciio das estruturas de atendimento ao Valor
publico

Atendimento de 6 ou menos itens 0
Atendimento de 7 itens 0.5
Atendimento de mais que 7 itens 1,0

e ) Fator 5 - Adequagao das instalagdes e logistica de atendimento em prédio (s) da prestadora

Toda a estrutura fisica de atendimento devera ser projetada de forma a proporcionar
conforto ao usuario.

Por outro lado, deverd haver uma preocupagdo permanente para que os prédios,
instalagdes e mobilidrio sejam de bom gosto. porém bastante simples, de forma a ndo permitir
que um luxo desnecessdrio crie uma barreira entre a prestadora e o usuario.

Este fator procurard medir a adequagfio das instalagdes da prestadora ao usudrio
caracteristico de cada cidade, de forma a propiciar-lhe as melhores condi¢des de atendimento e
conforto de acordo com o seu conceito.

A defini¢do do que significa “melhores condigdes de atendimento e conforto de acordo

com o seu conceito™ leva em consideragao os seguintes itens:

e separagdo dos ambientes de espera e atendimento

e disponibilidade de banheiros;

e disponibilidade de bebedouros de dgua;

¢ iluminagdo e acustica do local de atendimento:

¢ existéncia de normas padronizadas de atendimento ao publico;

* preparo dos profissionais de atendimento;
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e disponibilizagdo de som ambiente, ar condicionado, ventiladores e outros.
A avalia¢do da adequagdo sera efetuada pelo atendimento ou ndo dos itens acima.

conforme tabela a seguir:

Adequaciio das instalacdes e logistica de atendimento ao piiblico Va
lor
Atendimento de 4 ou menos itens 0
Atendimento de 5 ou 6 itens {£5
Atendimento dos 7 itens 1,0

Com base nas condigdes definidas, o indice de Eficiéncia na Presta¢iio dos Servicos e
. no Atendimento ao Pablico - IESAP, sera calculado de acordo com a seguinte formula:

IESAP = 3xValor Fator 1 + 3xValor Fator 2 + 2xFator 3 + | xFator4 + |xFator 5

O sistema de prestagdo de servigos e atendimento ao puablico da prestadora. a ser
avaliado anualmente pela média dos valores apurados mensalmente, serd considerado
inadequado se o valor do IESAP for igual ou inferior a 5 (cinco) e adequado se for superior a 5
(cinco), com as seguintes gradagdes: regular se superior a 5 (cinco) e menor ou igual a 7 (sete);

satisfatorio se superior a 7 (sete) e menor ou igual a 9 (nove), e 6timo se superior a 9 (nove).

7.4.2. INDICE DE ADEQUACAO DO SISTEMA DE COMERCIALIZACAO DOS
SERVICOS

o

A comercializagdo dos servigos ¢ interface de grande importancia no relacionamento da
. prestadora com seus usudrios. Alguns aspectos do sistema comercial tém grande importancia
para o usudrio, seja para garantir a justica no relacionamento comercial ou assegurar-lhe o

direito de defesa, nos casos em que considere as agdes da prestadora incorretas. J—\

Assim, € importante que o sistema comercial implementado possua as caracteristicas
adequadas para garantir essa condigdo.

A metodologia de definigao desse indicador segue 0o mesmo principio utilizado para o
anterior, pois. também neste caso, a importancia relativa dos fatores apresentados depende da
condigdo, cultura e aspiragoes dos usudrios.

Os pesos de cada um dos fatores relacionados sdo apresentados a seguir, sendo que no
caso do indice de micromedigdo foi atribuida forte ponderagéo face a importancia do mesmo

como fator de justica do sistema comercial utilizado.
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Sao as seguintes as condi¢des de verificagdo da adequabilidade do sistema comercial

implementado:

a ) Condicdo 1

Indice de micromedigao: calculado més a més. de acordo com a expressio:

I} = Numero total de ligagdes com hidrometro em funcionamento no final do més x 100

Numero total de ligagdes existentes no final do més

. De acordo com a média aritmética dos valores mensais calculados. a ser aferida

anualmente, esta condigdo terd os seguintes valores:

indice de micromedicdo (%) Valor
Menor que 98 % 0
Maior que 98 % 1,0

b ) Condigdo 2
O sistema de comercializagdo adotado pela prestadora devera favorecer a ficil interagdo
com o usuério, evitando o mdximo possivel o seu deslocamento até o escritorio para
informagdes ou reclamagdes.
. Os contatos deverdo preferencialmente realizar-se no imdvel do usudrio ou através de
atendimento telefonico.

A verificagdo do cumprimento desta diretriz sera feita através do indicador que

relaciona o nimero de reclamagdes comerciais realizadas diretamente nas agéncias comerciais, (
com o nimero total de liga¢des: |
I> = Namero de atendimentos feitos diretamente no balcdo no més x 100 \
. . . . 2
Namero total de atendimentos realizados no més (balcio e telefone) A j
/4
f
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O valor a ser atribuido a Condigdo 2 obedecera a tabela a seguir :

Faixa de valor do I, Valor a ser atribuido 2
Condic¢do 2

Menor que 20 % 1,0

Entre 20 % e 30 % 0,5

Maior que 30 % 0

¢ ) Condigdo 3

O sistema de comercializagdo adotado devera prever mecanismos que garantam que
contas com consumo excessivo, em relagdo a média historica da ligagao, so sejam entregues
a0s usudrios apés a verificagdo pela prestadora, sem custo para o usudrio, das instalacdes

hidraulicas do imovel, de modo a verificar a existéncia de vazamentos.

O sistema a ser utilizado devera selecionar as contas com consumo superior a 2 (duas)
vezes o consumo médio da liga¢do. Constatado o vazamento a conta devera ser emitida pela
média (apenas uma), perdendo esse direito o usuario que ndo consertar o vazamento e a

situagdo persistir na proxima emissio.

A avalia¢@o da adogdo desta diretriz serd feita através do indicador o nimero de exames
prediais realizados com o nimero de contas emitidas que se encontram na condi¢do

especificada:

I = Nimero de exames prediais realizados no més x 100

Numero de contas emitidas no més com consumo maior que duas vezes a média

Na determinagdo do nimero de exames prediais realizados no més, os exames prediais

oferecidos pela prestadora mas recusados pelo usuario devem ser considerados como

realizados.

O valor a ser atribuido a Condigédo 3 sera :

Faixa de valor do I; Valor a ser atribuido 4 Condiciio
3
Maior que 98 % 1,0
Entre 90 % e 98 % 0.5
Menor que 90 % 0
) 193
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d ) Condicao 4

A prestadora deveréd contar com um numero adequado de locais para o recebimento das
contas de seus usudrios, devendo para isso credenciar, além da rede bancaria do municipio,
estabelecimentos comerciais tais como lojas, farmacias e casas lotéricas. distribuidos em
diversos pontos da cidade. O nivel de atendimento a essa condi¢do pela prestadora serd medido

através do indicador:

I 4+ = Namero de pontos credenciados x 1000

Numero total de ligagdes de dgua no més

‘ O valor a ser atribuido a Condigdo 4 sera :
Faixa de valor do I, Valor a ser atribuido 4 Condigdo
4
Maior que 0.7 1,0
Entre 0,5 ¢ 0,7 0.5
Menor que 0,5 0

O orgao técnico do Sistema de Regulagdo deverd assegurar que os
parametros acima contemplem, também, uma distribui¢do geografica compativel

com a da populagio.

e ) Condigdo 5

Para as contas ndo pagas sem registro de débito anterior, a prestadora

. deverd manter um sistema de comunicagio por escrito com 0s uSudrios.
informando-os da existéncia do débito. e com defini¢io de data limite para
regularizagdo da situagdo antes da efetivagio do corte. /
O nivel atendimento a essa condigio pela prestadora sera efetuado através
- i
do indicador: Fe
I's = Numero de comunicagdes de corte emitidas pela prestadora no més x 100 ) ~—

Namero de contas sujeitas a corte de fornecimento no més

194 , |
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O valor a ser atribuido a Condigfo 5 sera:

Faixa de valor do I Valor a ser atribuido a Condigio
5

Maior que 98 % 1,0

Entre 95 % ¢ 98 % 0.5

Menor que 95 % 0

f) Condicdo 6

A prestadora devera garantir o restabelecimento do fornecimento de agua ao usudrio em
até 24 horas da comunicagdo pelo mesmo da efetuagio do pagamento de seus débitos. Feita a
comunicagdo o usudrio ndo necessitard comprovar o pagamento do débito naquele momento,
devendo, no entanto, o contrato de prestagdo, autorizar a prestadora a cobrar multa quando o
pagamento ndo for confirmado.

O indicador que avaliara tal condigéo é:

[ .= Namero de restabelecimentos do fornecimento realizados em até 24 horas x 100

Numero total de restabelecimentos

O valor a ser atribuido a Condigdo 6 sera:

Faixa de valor do I

Valor a ser atribuido 4 Condicioe
6

=

Maior que 95 % 1.0
Entre 80 % e 95 % 0.5
Menor que 80 % 0 I’ d
Com base nas condigdes definidas, o indice de adequagio da comercializa¢io dos
servicos ( IACS ) serd calculado de acordo com a seguinte formula:
N
IACS = 5 x Valor Condi¢do | + 1 x Valor Condigdo 2 + 1 x Valor Condi¢do 3 + | x ‘
Valor Condicdo 4 + 1 x Valor Condigdo 5 + 1 x Valor Condicdo 6 |
b

O sistema comercial da prestadora, a ser avaliado anualmente pela média dos valores

apurados mensalmente sera considerado inadequado se o valor do IACS for igual ou inferior a \J

p 195 ' |
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5 (cinco) e adequado se superior a este valor, com as seguintes gradagdes: regular se superior a

5 (cinco) e igual ou inferior a 7 (sete); satisfatorio se superior a 7 (sete) e igual ou inferior a 9

(nove) e otimo se superior a 9 (nove).

7.4.3. INDICADOR DO NiVEL DE CORTESIA E DE QUALIDADE PERCEBIDA
PELOS USUARIOS NA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os profissionais envolvidos com o atendimento ao publico. em qualquer drea e esfera da
organiza¢do da prestadora, deverdo contar com treinamento especial de relagdes humanas e
técnicas de comunicagio, além de normas e procedimentos que deverdo ser adotados nos varios
tipos de atendimento (no posto de atendimento. telefonico ou domiciliar), visando a obtengio
de um padréo de comportamento e tratamento para todos os usudrios indistintamente. de forma
a ndo ocorrer qualquer tipo de diferenciagdo.

As normas de atendimento deverdo fixar, entre outros pontos, a forma como o usuario
devera ser tratado, uniformes para o pessoal de campo e do atendimento, lay-out dos crachas de
identificagdo e conteido obrigatério do treinamento a ser dado ao pessoal de empresas
contratadas que venham a ter contato com o publico.

A prestadora deverd implementar mecanismos de controle e verificagdo permanente das
condigdes de atendimento aos usudrios, procurando identificar e corrigir possiveis desvios.

A aferi¢@o dos resultados obtidos pela prestadora sera feita anualmente. através de uma
pesquisa de opinido realizada por empresa independente. capacitada para a execugdo do
servigo. A empresa serd contratada pelo 6rgdo técnico do sistema de regulagdo mediante
licitagdo e paga pela prestadora.

A pesquisa a ser realizada devera abranger um universo representativo de usuarios que
tenham tido contato devidamente registrado com a prestadora, no periodo de trés meses que
antecederem a realizagdo da pesquisa. Os usudrios deverdo ser selecionados aleatoriamente,

devendo, no entanto, ser incluido no universo da pesquisa, os trés tipos de contato possiveis:

e atendimento via telefone;
e atendimento personalizado;

¢ atendimento na ligag@o para execugdo de servicos diversos.

Para cada tipo de contato o usudrio devera responder a questdes que avaliem

objetivamente o seu grau de satisfagdo em relagdo aos servigos prestados ¢ ao atendimento

196
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realizado. Assim, entre outras. o usuario devera ser questionado se o funcionario que o atendeu
foi educado e cortés, e se resolveu satisfatoriamente suas solicitagdes. Se o servigco foi realizado
a contento ¢ no prazo compromissado. Se. apos a realizagdo do servigo, o pavimento foi
adequadamente reparado e o local limpo. Outras questdes de relevancia poderdo ser objeto de
formulagdo, procurando inclusive atender a condiges peculiares.

As respostas a essas questdes devem ser computadas considerando-se 5 niveis de

satisfagdo do usuario;

e 4timo

e bom

e regular
e ruim

® péssimo

A compilagdo dos resultados as perguntas formuladas, sempre considerado 0 mesmo
valor relativo para cada pergunta, independentemente da natureza da questdo ou do usudrio
pesquisado, deverd resultar na atribui¢o de porcentagens de classificacdo do universo de
amostragem em cada um dos conceitos acima referidos.

Os resultados obtidos pela prestadora serdo considerados adequados se a soma dos

conceitos 6timo e bom corresponderem a 80 % ou mais do total.

7.5. DIVULGACAO E PUBLICIDADE DOS iNDICES

E condigdo indispensavel para a validagdo do processo de verificagdo da adequacdo dos

servigos prestados pela prestadora. que os indices apurados tenham ampla divulgagdo para os . *

Usuarios.
Assim, anualmente, deverdo ser publicados com destaque na imprensa local os 'l‘t Foons
resultados obtidos pela prestadora, com comentarios e devidas justificativas para os indices \
onde o conceito “adequado” nao foi alcangado, apontando-se quais serdo as agdes a serem
tomadas pela prestadora para a corre¢do e melhoria dos indices nos anos seguintes. [
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8. SISTEMA MUNICIPAL DE REGULACAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO

8.1. A ATIVIDADE REGULATORIA E DE FISCALIZACAO: CONCEITO FE
CARACTERISTICAS DO SISTEMA MUNICIPAL DE REGULACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS DE SANEAMENTO BASICO

Os servigos publicos de saneamento basico possuem quatro fungdes distintas:
planejamento, regulagdo, fiscalizagdo e prestagio. No presente topico discorreremos acerca da
regulagdo e da fiscalizagdo desses servigos publicos, com énfase no sistema proposto para o

. Municipio de Sinop.

Um conceito amplo da atividade regulatoria pode ser sintetizado nos seguintes termos:
“a atividade estatal mediante a qual o Estado, por meio de intervencdo direta ou indireta.
condiciona, restringe. normatiza ou incentiva a atividade econémica de modo a preservar a sua
existéncia, assegurar seu equilibrio interno ou atingir determinados obijetivos publicos como a
prote¢do da hipossuficiéncia ou a consagragiio de politicas ptiblicas™'.

O Decreto Federal n® 7.217/2010 apresenta os seguintes conceitos para as atividades de

regulagdo e fiscalizagfo:
“Art. 2° Para os fins deste Decreto, consideram-se:
{0

I Regulagdo: todo e qualquer ato que discipline ou organize determinado servico publico,
incluindo suas caracteristicas, padroes de qualidade, impacto socioambiental, direitos
. ¢ obrigagdes dos usudrios e dos responsdveis por sua oferta ou prestagdo e fixagio e

revisdo do valor de tarifas e outros pregos publicos, para atingir os objetivos do art. 27;

‘ lIL. Fiscalizagdo: atividades de acompanhamento, monitoramento, controle ou avaliagio. no

™

sentido de garantir o cumprimento de normas e regulamentos editados pelo poder T -
- - g ~ - - - - - s I\ :
publico e a utilizagdo, efetiva ou potencial. do servigo publico; \
=
\,’
' MARQUES NETO, Floriano de Azevedo. A nova regulagiio dos servigos piblicos. Revista }/
de Direito Administrative. n° 228, Rio de Janeiro, Renovar. FGV. abr./jun. 2002, n 14
]
f \-44,

1
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Os conceitos apresentados ressaltam as caracteristicas juridico-institucionais da
regulacdo e da fiscalizagdo. Insere-as expressamente no rol de competéncias do Poder Publico e
condiciona seus objetivos a temas de interesse coletivo vigentes em dado momento histérico.

No presente caso. tratar-se-d da regulagdo e da fiscalizagdo de servigos publicos de
saneamento bésico.

Presta-nos analisar a necessidade de ser estruturada entidade de regulagdo e fiscaliza¢io
dos servigos publicos de saneamento basico do Municipio de Sinop. condi¢do de validade dos
contratos que tenham por objeto a prestac@o desses servigos (artigo 11, inciso 111, da Lei federal
n® 11.445/2007).

. Acrescenta-se, ainda, que, além do Plano Municipal de Saneamento Bésico, as normas
de regulagdo que prevejam os meios para o cumprimento das diretrizes da Lei n® 11.445/2007,
normas estas que deverdo ser editadas pela entidade de regulagdo a ser estruturada, também
compdem as condigdes de validade do contrato (artigo 11, inciso 11, da Lei n® 11.445/2007).

Sendo que o § 2° deste dispositivo prevé que nos casos de servigos prestados mediante

contratos de concessdo estas normas de regulacdo deverdo prever:

i. A autorizagdo para a contratagdo dos servigos, indicando os respectivos prazos e a

area a ser atendida;

ii. A inclusdo, no contrato, das metas progressivas e graduais de expansdo dos servigos,
de qualidade, de eficiéncia e de uso racional da dgua, da energia e de outros recursos

naturais, em conformidade com os servigos a serem prestados;
. iii.  As prioridades de a¢lio, compativeis com as metas estabelecidas;

iv.  As condi¢des de sustentabilidade e equilibrio econdmico-financeiro da prestagdo dos
servigos, em regime de eficiéncia, incluindo o sistema de cobranga e a composi¢do [
de taxas e tarifas; a sistematica de reajustes e de revisdes de taxas e tarifas; e a

politica de subsidios: \

v. mecanismos de controle social nas atividades de planejamento, regulagdo e /

fiscalizagdo dos servigos: (vi) as hipoteses de intervengdo e de retomada dos servigos.

Além das normas de regulagio que prevejam os meios para o cumprimento das

diretrizes da Lei n° 11.445/2007, a regulagdo externa ao contrato e o proprio contrato, de

)
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concessdo, constituem os meios regulatorios colocados a disposigao do Poder Pablico para o
direcionamento da agdo privada (no caso os concessiondrios) em torno de temas de interesse
publico.

Os contratos celebrados entre os titulares dos servigos publicos de saneamento basico
(Municipios) e os prestadores sdo classificados pela doutrina econdmica como contratos
incompletos.

E impossivel que tais instrumentos consigam prever todas as obrigagdes e ocorréncias
futuras vinculadas a prestagio dos servigos. Dai a importancia da regulacdo externa ao contrato,
que proporciona maior completude & atuagio do Poder Concedente.

Em qualquer hipdtese, a certeza inaugural que preside a instauracdo de sistema
regulatorio que serd adotado pela entidade de regulagdo a ser estruturada ¢ a de que se trata de
uma fungdo abrangente quanto aos meios e fins. Engloba a edi¢io de normas. estabelecimento
de tarifas, o desempenho de ag¢des fiscalizatorias e a solu¢do de conflitos entre usudrios e
concessionarios e entres estes e o Poder Concedente. Nesses temos. 0s incisos do § 1%do art. 11

da Lei n° 11.445/2007 impdem que a entidade de regulagio definira. pelos menos:

i.  As normas técnicas relativas a qualidade, quantidade e regularidade dos servigos

prestados aos usudrios e entre os diferentes prestadores envolvidos:

ii. As normas econdmicas e financeiras relativas as tarifas. aos subsidios e aos
pagamentos por servigos prestados aos usudrios e entre os diferentes prestadores

envolvidos;

ii. A garantia de pagamento de servigos prestados entre os diferentes prestadores dos

Servigos;

iv.  Os mecanismos de pagamento de diferengas relativas a inadimplemento dos usudrios,
perdas comerciais e fisicas e outros créditos devidos, quando for o caso: e (v)o

sistema contabil especifico para os prestadores que atuem em mais de um Municipio.

Ha, portanto uma diversidade de areas a serem consideradas como arena de atuagdo da
atividade regulatéria. A tarefa inicial deste item do estudo serd a de delimitar e discernir os

setores objeto do sistema regulatorio da entidade de regulagéo.

{
|
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Inicialmente, para uma melhor colocagio do problema. afigura-se possivel dividir a
atividade regulatoria em dois grandes vetores: a regulagio interna a estrutura
administrativa da entidade de regulagdo e a regulacio externa das atividades de regulagio ¢

fiscalizag@o dos servigos publicos de saneamento bésico.

8.2. A DELIMITACAO DA ABRANGENCIA E INTENSIDADE DA REGULACAO

A delimitagdo da abrangéncia da regulagdo ¢ o primeiro passo para a instituigdo de um
modelo regulatorio eficiente. A separagiio entre regulagdo interna e externa atende a uma
exigénecia clara constante da solicitagio de proposta que busca ao mesmo tempo pautar a
prestagdo das atividades de regulagao e fiscalizagdo pela entidade reguladora e estabelecer uma
atuagdo com qualidade também da propria administragdo no exercicio de suas competéncias.

A regulagdo interna corresponde, em esséncia,  ja conhecida atividade de organizagio
interna da atividade administrativa por meio da regulamentagao de leis por decretos e edi¢io
de outros atos normativos infra legais. De forma complementar, cabera desenvolver padroes de
eficiéncia e padronizagdo de comportamentos da prépria administracdo gestora, in casu, a
entidade reguladora, e ndo apenas dos prestadores regulados.

Assim, a regulagdo interna destina-se a disciplinar as préticas intrinsecas a entidade de
regulagdo no exercicio de suas competéncias associadas as atividades de regulagio e
fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico: criagéo de guias para praticas ideais
(Best Practices) pelos orgdos encarregados da formulagdo de projetos: formatagdo de um
controle interno da atividade administrativa, criagéo de padrdes de qualidade para a atuago dos
servidores publicos, dentre outros temas.

Por meio da organizagao interna da agdo administrativa deverdo ser definidos os papéis
da entidade reguladora na condugdo das atividades internas de regulagdo e fiscalizagio dos [
servigos de saneamento bédsico. -4

Ja as relagdes entre Poder Concedente, concessiondrios e usudrios dos servigos e \y
atividades vinculados aos servigos de saneamento bésico configuram outro aspecto digno de
mengao na estruturacdo do sistema regulatorio e que concernem a sua dimensdo externa.
ou seja, a regulagdo a disciplinar a interagdo entre entidade reguladora e a sociedade.
representada seja pelos prestadores, seja pelos cidaddos que usufruem das utilidades .

colocadas a sua disposicio.

3
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A abrangéncia da regulagdo externa impde desahios especificos. Inicialmente, ao se
desenvolver o modelo de regulagdo a ser adotado pela entidade reguladora. devera adapta-lo as
especificidades do servigo publico in concreto (servigos publicos de saneamento basico).
sempre se balizando pelas caracteristicas proprias que este servigo apresenta no Municipio de
Sinop.

Para tanto. deverdo ser desenvolvidos parametros de qualidade proprios. avaliagoes
econdmicas especificas, indicadores de desempenho caracteristicos. indices de aferi¢io de
equilibrio econdomico-financeiro adaptados etc.

Em sintese. as atividades de regulagdo interna e externa devem considerar uma ampla
gama de situagdoes. No segundo caso, a cnumeragdo das atividades objeto de regulacio
dependera de uma cuidadosa avaliagio das situagoes concretas que envolvam os servigos
publicos de saneamento bdsico.

Para uma melhor visualizagdo do quadro regulatério que pautard a prestagio dos

servigos, segue uma descri¢do esquematica do afirmado até o momento:

8.2.1. REGULACAO INTERNA, A ABRANGER:

a) Estabelecimento de préticas ideais da entidade reguladora na elaboragdo de projetos.

contratagdo e gestdo dos contratos (por meio de guias e manuais — Best Practices);

b) Divisdo clara de competéncias dos gestores dos contratos, dos orgios encarregados da
normatizagao, dos drgdos encarregados da fiscalizagdo interna da administragdo (auditoria

interna e revisao juridica de atos — Procuradoria Juridica do Municipio):

c) Definigdo de parametros de eficiéncia baseado em incentivos aos servidores publicos \-‘\
para o desempenho com qualidade das atividades de normatizagdo. fiscalizagdo ¢ gestao de l
contratos de concessdo (preocupagdo com recursos humanos): £

\

d) Definigao de fluxos procedimentais que prevejam a participagdio dos distintos orgos e

entidades da administragao nos procedimentos de modelagem. licitagdo e gestdo de contratos e

tarifas. Defini¢do do relacionamento entre orgaos do executivo e de outros poderes. tal como \
aqueles encarregados do controle externo (Tribunal de Contas e Ministério Publico) \
antecipagdo e padronizagdo de comportamentos — (foco na organizagio da administragdo fl{
.
publica). I.'-.

., T
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8.2.2. REGULACAO EXTERNA, A ABRANGER:

a) A regulagdo de aspectos econdmicos, técnicos e operacionais de contratos (foco na
relagdo com o concessionario - revisdes taritarias, equilibrio econdomico-financeiro das avengas,

dentre outros):

b) A regulagdo da participagdo dos usudrios na gestdo dos servigos (sugestoes,
reclamagdes, audiéncias publicas, consultas pablicas. ouvidoria publica. exercicio de direitos

ete.):

Cada uma das hipoteses registradas exigira maior ou menor participagdo dos usuarios.
Certamente existirdo zonas de interse¢ao que deverdo ser exploradas para otimizar ¢ tornar o
sistema regulatorio mais dgil e produtivo. Avaliemos a regulagdo quanto aos seus fundamentos

a fim de que tais zonas sejam, no futuro, identificadas com clareza.

8.2.3. A QUESTAO DA ALOCACAO INSTITUCIONAL DE COMPETENCIAS
REGULATORIAS

Qualquer que seja a escolha do tipo organizacional. um conjunto de caracteristicas
institucionais se apresenta como imprescindivel para sustentaculo da atividade regulatoria. A
exposigo a seguir serd realizada como o apoio da doutrina de Floriano de Azevedo Marques’.

Segundo o autor em referéncia, para dar cabo das tarefas da regula¢do “mostra-se
necessdria a constituigdo de um tipo especifico de orgdos pablicos (publicos tanto por serem
dotados de autoridade como por serem abertos ao controle ¢ participagdo da sociedade) que
enfeixem ampla gama de competéncias associadas a uma alta especializagio técnica, de modo a
intervir num determinado setor da economia (cuja relevancia ou essencialidade da atividade
economica justifiquem essa intervengo).”

A entidade reguladora deve assim, apresentar as seguintes caracteristicas essenciais,

dentre outras possiveis:

l. Apresentar ampla transparéncia ¢ permeabilidade de modo a receber ¢ processar

demandas e interesses dos regulados, dos consumidores e do proprio poder politico:

MARQUES NETO, Floriano de  Azevedo.  Agéncias  Reguladoras Instrumento  de
tortalecimento do Estado.  Sio Paulo: Associagio Brasileira de Agéncias de Regulagao (19-21).
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2. Ser detentor de um cardter publico que lhes confira autoridade e prerrogativas inerentes

a todos os 6rgaos publicos que manejam poder extroverso:

3: Ser transparente na sua forma de atuagdo e permeavel a participa¢do dos administrados

(regulados ou cidaddos) no exercicio da autoridade:
4, Ser capaz de abarcar uma multiplicidade de fungdes e competéncias:

S. Possuir a capacidade de, eficientemente, combinar o equilibrio do sistema regulado com
o alcance de objetivos de interesse geral predicados para o setor. possuindo. para tanto,

competéncias e instrumentos amplos e efetivos;

6. Ser detentor de profundo conhecimento sobre o setor regulado. Sua atuacio deve ser
focada na sua area de especialidade - saneamento basico - em busca de legitimidade técnica

(embora ndo seja impossivel a existéncia de 6rgaos de regulagio multi-setoriais ou gerais)

7 Promover o equilibrio no sistema pela mediagdo. sopesamento e interlocucdo entre os
varios interesses existentes no setor regulado. Trata-se da necessidade de a entidade de
regulagdo interagir com os atores privados como forma de legitimar sua intervengdo na ordem
econdbmica. O equilibrio coloca-se ainda como essencial em fungdo da necessidade de

previsibilidade de expectativas no ambiente regulatério;

8. Apresentar-se como neutro. Trata-se da equidistincia que o ente regulador deve
manter em face dos interesses regulados, incluidos ai também os interesses do Poder

Publico.

Corroborando as caracteristicas essenciais mencionada, o Decreto n° 7.217/2010. que
regulamentou a Lei n° 11.445/2007, no inciso Il do seu art. 30, especifica os aspectos minimos

que deverdo abranger as normas da entidade de regulagao:

| As metas progressivas de expansio e de qualidade dos servicos. de eficiéncia e
de uso racional do aterro sanitério, em conformidade com os servigcos a serem

prestados e os respectivos prazos e prioridades:

Il. Padrdes e indicadores de qualidade da prestagdo dos servicos, inclusive quanto

ao atendimento ao publico;

b/ 204
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Il Requisitos operacionais ¢ de manuteng¢do dos sistemas;

V. As condigdes de sustentabilidade e equilibrio econémico-financeiro da prestagio

dos servicos, em regime de eficiéncia, incluindo:

a) A composicdo de taxas e tarifas e o sistema de cobranga;

b) Os procedimentos e prazos de fixagdo e sistematica de reajustes e de revisdes de

taxas e tarifas;

¢) A politica de subsidios tarifarios e ndo tarifarios;

V.  Medigo, faturamento e cobranga de servigos tarifados;

VI.  Planos de contas da prestadora e mecanismos de informagao, de auditoria e

certificagdo e de monitoramento dos custos;
VII.  Sistematica de avalia¢do da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

VIII.  Mecanismos de participagdo e controle social das atividades de interesses dos

servigos publicos de saneamento bésico;

IX.  Medidas a serem adotadas em situagdes de contingéncias ¢ de emergéncias.

inclusive racionamento:

X.  Hipoteses de intervengdo e de retomada de servigos delegados.

XI.  Penalidades a que estdo sujeitos os prestadores de servigos por descumprimento
dos regulamentos; i
T
. . Ill
XIl.  Direitos e deveres dos usudrios; j(
Xlll.  Condigoes relativas a autorizagdo, por titular ou titulares, para a contratagdo dos \
servigos prestados mediante contratos de concessdo ou de programa;

)

N
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XIV.  Condigdes relativas a autorizagdo de servigos prestados por usudrios organizados

em cooperativas ou associagdes;
XV.  Relagoes entre prestadores de diferentes atividades de um mesmo servigo.

XVIL  Os residuos sélidos originarios de atividades comerciais, industriais e de
servicos que possam ser considerados assemelhados aos residuos sélidos

domiciliares;

XVII.  Os residuos liquidos ou solidos cuja responsabilidade pelo manejo seja atribuida

ao gerador em razdo de norma legal e os encargos do gerador;

XVIIl. As hipoteses de interrupgdo da prestagdo dos servigos publicos, limitadas a
situagdo de emergéncia ou de calamidade publica, especialmente a que cologue
em risco a salde do trabalhador de servigo de saneamento bésico ou a seguranga
de pessoas e bens: ou a necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou

melhorias nos sistemas por meio de interrupgdes programadas: e

XIX. A exigéncia de comunicagdo prévia aos usudrios e ao Consorcio das

interrupgdes programadas da prestagdo de servigo.

Os itens acima enumerados representam. de certa forma, uma base comum de
caracteristicas das agéncias reguladoras federais hoje existentes (aqui trazidas a tona a titulo
exemplificativo). Isoladamente, contudo, as agéncias apresentam diferengas relevantes

i i g B .o 3
. atribuiveis as caracteristicas de cada setor regulado™.

“Uma burocracia completamente autonoma, como todo poder auto-referenciado, traz riscos
a sociedade ¢ a democracia. A discussdo ganha novos contornos com os processos de 3
reforma do Estado, nos quais uma das principais marcas foi o repasse da execu¢do de
atividades antes estatais a entes privados e, nesse contexto, instrumentos de ucc.wmrtabiﬁfy L“*v

precisaram ser repensados. Além disso, cada vez mais o controle ¢ a accountability do

e Segundo nos informam Marcos Vinicius Po e Fernando Luiz Abrucio: "Apesar de haver um modelo basico que "\J
permeia as agéncias reguladoras, é um equivoco partir do pressuposto que, a despeito dos contextos politicos e
histéricos das burocracias e dos setores, o formato institucional e de regras tenha levado as agéncias a se
comportarem da mesma forma. A implantacdo de um madelo institucional ndo leva necessariamente a resultados
semelhantes, como pode ser inferido dos resultados deste estudo.” ABRUCIO, Fernando Luiz; PO, Marcos Vinicius.
Desenho e funcionamento dos mecanismos de controle e accountability das agéncias reguladoras brasileiras:
semelhangas e diferencas. Rev. Adm. Pulblica vol.40 no.4 Rio de Janeiro July/Aug. 2006.

‘y\/
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Estado sao inseridos num contexto de ampliacdo dos espagcos democrdticos, que precisa

chegar aos cidaddos (Clad, 2000).

Apesar de existirem dreas superpostas entre controle e accountability, podemos estabelecer
uma diferenciagdo operacional badsica entre os termos. Para o controle assumimos a defini¢ao
de Dahl e Lindblom (1971) que o consideram como a capacidade de um ator em fazer que outro
atenda as demandas daquele, pela imposicao de restrigdes, penalidades e incentivos. A
accountability é um conceito mais amplo, que inclui a existéncia de condi¢des para os cidaddos
participarem da definigdo e avaliagdo das politicas publicas, premiando ou punindo os
responsaveis (Clad, 2000). Nessas condi¢oes deve constar a disponibilidade de informagoes
sobre a atuagdo dos governos e seus resultados, bem como a existéncia de instituigdes que

permitam contestar asa agdes do poder piblico.

Assim, controle e accountability ndao sao sinonimos, sendo o primeiro um dos componentes do
segundo, embora sejam, num regime democratico, indissociavelmente ligados, porque ndo ha

efetivagdo da accountability sem a utilizagdo de instrumentos institucionais de controle.”

Imprescindivel, portanto, o estabelecimento de mecanismos de participagio na atividade
regulatoria da Agéncia. No tocante & participagdo dos usudrios, varios sdo os mecanismos que
deverdo ser analisados, tais como a institui¢do de comités de usuarios dos servigos; a integragio
de entidades de representacdo de classes de usudrios: a instituigdo da figura do ombudsman
tanto na concessiondria como no 6rgdo regulador: a obrigatoriedade de que a concessiondria
tenha um SAC permanente e eficazmente acessivel aos usuarios; a instituigio de regras claras

de publicidade ampla para os procedimentos da entidade de regulagdo; a obrigatoriedade de

Consultas e Audiéncias Plblicas para a pratica dos atos relevantes do 6rgao regulador. Todos
estes mecanismos, ja encontradigos na legislacio brasileira (vide CDC. Lei 9.472/97, Lei

8.987/95. entre outras), deverdo ser analisados e adaptados as peculiaridades do servigo. de

modo a concretizar o pressuposto de ampla participagdo do usudrio na atividade regulatéria. I

f
Igualmente indeclinavel sera a participagdo na entidade de regulagio do Poder Publico I~

Municipal. Esta participagio deverd envolver: A

/_‘/

i O processo de escolha dos dirigentes: \

N
ii. A instituicdo de conselhos consultivos com a participagdo de representantes do

Municipio; e )
i/
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iii. A criacao de comités técnicos para os quais deverdo ser indicados membros pelo

Municipio. entre outros mecanismos.

8.2.4. MODELO INSTITUCIONAL DA ENTIDADE DE REGULACAO A SER
ESTRUTURADA

Tendo em vista o acima expendido, e do previsto na legislagdo de regéncia dos servigos
(Lei federal n® 11.445/2007 regulada pelo Decreto federal n® 7.217/2010 e Lei federal n°
12.305/2010 regulada pelo Decreto federal n® 7.404/2010), a regulagdo e a fiscalizagio dos
servigos publicos de saneamento basico do Municipio de Sinop poderdo ser executadas pelo

. proprio Municipio ou podem ser delegadas a qualquer entidade reguladora que possua
competéncia em territorio do qual o Municipio faga parte®.

No municipio de Sinop . propde-se a criagio de uma agéncia de regulag¢do propria, que
poderd ser o embrido de uma entidade regional, visto que os municipios da regido também
deverdo instituir 6rgaos regulatdrios de servigos ptblicos.

Portanto. a estruturagdo e regulamentacdo da AGENCIA REGULADORA DE SINOP,

como a Agéncia de Regulagdo e Fiscalizagio dos servigos de saneamento basico deverd prever

que sua atuacdo estara balizada pela independéncia, observando os principios da legalidade, da
imparcialidade, da impessoalidade, da proporcionalidade, competindo-lhe regular. controlar e

fiscalizar os servi¢os de saneamento bdsico integrado assumindo todas as competéncias de:

I Zelar pela implementacdo dos deveres do Poder Puablico Municipal. dos principios

fundamentais ¢ das diretrizes do Sistema de Sancamento Basico do Municipio de Sinop:
. 1. Proteger os direitos dos usudrios:
1 I:laborar e propor ao Poder Executivo as politicas publicas que considerar cabiveis:

V. Elaborar periodicamente os planos que fixem as metas de universalidade ¢ qualidade dos

servigos pablicos de sancamento basico:

V. Lxpedir normas. na forma de resolugdes. quanto 4 outorga. prestagdo e fruigio destes
servigos. bem como para fixar as penalidades aplicaveis aos usudrios ¢ operadores do Sistema A

Municipal de Saneamento Basico:

4 Nos termos do § 12 do artigo 23 da Lei federal n? 11.445/2007: "A regulagdo de servicos publicos de saneamento
basico poderd ser delegada pelos titulares a qualquer entidade reguladora constituida dentro dos limites do
respectivo  Estado, explicitando, no ato de delegacdc da regulacdo, a forma de atuacdo e a abrangéncia das
atividades a serem desempenhadas pelas partes envolvidas.”

N
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V1. Autorizar & prestagdo dos servigos em regime privado ¢ regular as condigdes de interesse
publico que deverdo ao prestador deste ser impostas;
VII. Manter cadastro piblico dos grandes geradores de residuos solidos. mediante procedimento

que regulara:

VI Deliberar ¢ aprovar resoluglo estabelecendo seu regimento interno.

Reiteramos que o exercicio das fungdes de regulagdo e de fiscalizagio por orgio
integrante da administragéo direta do Municipio de Sinop somente serd possivel se este drgao
tiver independéncia decisoria com relagdo ao proprio Municipio.

Devera, também, se salvaguardar a transparéncia, a tecnicidade, a celeridade ¢ a
objetividade das decisdes da Agéncia de Regulagdo e Fiscalizagdo dos Servicos de Saneamento
Basico, haja vista que “sé € justificdvel se lhe forem atribuidas competéncias irrenuncidveis
de atuar em face do setor a ser regulado, aplicando em concreto as medias postas a sua
disposi¢do com vistas ao cumprimento dos objetos da regulacdo setorial’™.

Ou, dito de outra maneira, as decisdes proferidas pela Agéncia Reguladora ndo poderao
ter sua eficécia ou validade dependentes de 6rgdo ou entidade externa a ela.

Nos instrumentos legais que disciplinam a Agéncia Reguladora deverdo estar detalhadas
a composi¢do institucional, técnica e diretiva. Com relagdo a estrutura técnica da Agéncia,
dever-se-4 prever, no minimo., que seu corpo seja composto por profissionais com notério

conhecimento sobre os servigos de saneamento basico.

*AZEVEDO MARQUES, Floriana de.Discricionariedade e Regulagdo Setorial — O caso concreto dos atos de concentragiio por regulador
setorigl, in O Poder Normativo das Agéncias Reguladoras, Alexandre Santos de Aragdo (coordenador), Rio de Janeiro, Forense, 2006,

paginas 669 a 704. |
/_)
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9, ESTUDO DE MODALIDADES INSTITUCIONAIS

O intuito do presente capitulo ¢ proceder uma avaliagdo objetiva das possibilidades de
que dispde o municipio para a prestagdo dos servigos de saneamento. especificamente no
presente caso de abastecimento de dgua ¢ esgotamento sanitério.

O fundamento legal para a presente avaliagdo ¢ o artigo 175 da Constituicdo Federal e
da Lei Federal 11.445/2007.

O planejamento de que trata o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de
Sinop se constitui na identifica¢do, qualificagdo, quantificagdo, orcamentos e programagdo de
todo o conjunto de agdes a serem realizadas nos sistemas fisicos. gerenciais e operacionais
dos servios, para que o Municipio possa assegurar a sua prestagdo segundo o padrio de
qualidade a que estéd obrigado pela legislagdo vigente.

O padrio de qualidade em que se baseia o PMSB contempla os aspectos referentes
ao regime de prestagdo, em suas relagdes com a necessidade de assegurar os direitos dos
usudrios, conforme diretrizes de politica tarifaria justa, compativel com as caracteristicas da
populagdo atendida portais servigos, no pressuposto de que sua prestagdo se realize segundo

especificagdes representativas do conceito constitucional de servigo adequado. compreendendo:

. regularidade;

. continuidade;

. eficiéncia;,

. seguranga;

2 atualidade;

. generalidade;

. cortesia na sua prestacio e;
. modicidade tarifiria.

Isso envolve um conjunto planejado de intervengdes de natureza ffsicg (obras de
ampliagdo, recuperagdo ou de melhoria), técmico-operacional (modernizagdo tecnoldgica em

planejamento, projeto. construgdo, operagdio e manuten¢do). gerencigl (modernizagio

tecnologica em gestdo empresarial. operacional, ambiental, comercial e financeira. recursos

humanos. comunicagdo, marketing ¢ atendimento ao publico). pelitico-institucional (clara
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definigdo das figuras institucionais e dos papéis de Poder Publico/Poder Concedente.
Organismo Operador e Usudrio, definigdo do regime de prestagdo mais adequado as
necessidades do Municipio, controle social, respeito aos direitos dos usudrios e ao Codigo de
Defesa do Consumidor) e gcondmico-financeirg (cumprimento da Lei de  Responsabilidade
Fiscal, prética de politicas tarifarias regulamentares, equilibrio econdmico-financeiro etc.).

Ressalte-se que essas intervengdes devem ser custeadas no ambito da gestdo
administrativa ¢ econdmico-financeira da prestagio dos servigos. Ocorre que diferentes
modalidades juridico-institucionais apresentam potencialidades distintas de viabilizar o
financiamento das agdes necessdrias para a adequada prestagdo dos servigos.

. Considerando o elevado volume de recursos financeiros a serem mobilizados no
periodo projetado, sempre havera necessidade de recorrer a empréstimos junto a organismos
nacionais e/ou internacionais de crédito, sejam eles de natureza publica, privada ou
multilateral.

Portanto, além dos diferentes comportamentos quanto & viabilidade econdmico-
financeira, as diversas alternativas juridico-institucionais dependem. de financiamento

externo, o que ressalta a importancia de incluir. como elemento de analise. a respectiva

capacidade de acessar recursos financeiros.
A Tabela a seguir rene todas as modalidades possiveis de prestagdo de servigos

publicos segundo o ordenamento constitucional vigente.
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9.1.  POSSIBILIDADES INSTITUCIONAIS PARA A PRESTACAO DOS
SERVICOS:

a) Prestacio pelo Poder Puablico Municipal por meio de: Departamento,
Autarquia ou Empresa Municipal dos servicos de abastecimento de dgua ¢ de
esgotamento sanitirio.

A autarquia se responsabiliza pela operagio, manutengio, planejamento, projeto,
construgdo, comercializagdo e administragdo dos servigos de 4gua e esgoto. incluindo
todas as etapas, ou seja: captagdo de agua bruta, produgio e distribui¢do de agua
potavel, coleta, afastamento, interceptagdo, tratamento e disposicdo final dos esgotos,
inclusive residuos sdlidos do processo (lodo resultante do tratamento da dgua e do
esgoto).

A Autarquia constitui uma modalidade juridico-institucional de administracao
indireta, pela qual o Poder Publico transfere 2 mesma determinada atribuicao integrante
do seu elenco de responsabilidades. especificando na sua lei de criacdo seus objetivos e
demais condicionantes de sua atuagdo. Trata-se de uma extensio especializada do
Poder Pablico, encarregada de gerir autonomamente determinado segmento  de

politica publica. A transferéncia dessa responsabilidade nio configura uma concessio.

b) Prestagio pelo Poder Piblico Municipal por meio de Sociedade de
Economia Mista Municipal.

Analogamente a Autarquia, esta modalidade se responsabiliza pela operagao.
manutencdo, planejamento, projeto, construgdo, comercializagdo e administra¢do dos
servicos de 4gua e esgoto, incluindo todas as etapas, ou seja: captagdo de dgua bruta,
produgdo e distribui¢do de dgua potével, coleta, afastamento, interceptagdo, tratamento
e disposi¢@o final dos esgotos, inclusive residuos sélidos do processo (lodo resultante do
tratamento da dgua e do esgoto).

Esta modalidade se caracteriza juridicamente como uma sociedade mercantil
constituida para cumprir fungdo publica relevante, sendo-lhe outorgada a prestacdo dos
servicos pelo Poder Piblico Municipal. Essa outorga ndo requer licitagio publica,
pois o acionista majoritario da sociedade ¢ o proprio Poder Publico Municipal. A
agregacdo de um socio privado deve ser feita mediante leildio das acdes

correspondentes.
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c) Prestacio delegada por meio de Convénio de cooperacio entre o Poder
Piblico Municipal e o Poder Piblico Estadual

Analogamente a Autarquia, esta modalidade se responsabiliza pela operagio,
manutengdo. planejamento, projeto. construcdo, comercializagdo e administracdo dos
servios de dgua e esgoto, incluindo todas as etapas, ou seja: captagdo de agua bruta,
produgdo e distribuicdo de agua potavel, coleta. afastamento. interceptagdo, tratamento
e disposigdo final dos esgotos, inclusive residuos sélidos do processo (lodo resultante do
tratamento da 4gua e do esgoto).

Essas sociedades de economia mista controladas pelo Poder Publico Estadual

. foram constituidas no pressuposto de que todos os municipios do Estado concederiam
seus servicos de dgua e esgoto a elas. Isso de fato ocorreu na maioria dos estados
brasileiros.

Esta modalidade difere substancialmente das demais. em virtude da natureza
propria. do Planasa, que pressupunha que as tarifas seriam Gnicas no Estado,
determinando um subsidio dos municipios mais ricos para 0s menos rentaveis.

As caracteristicas do contrato de concessio modelo ~PLANASA” diferem
substancialmente do padrio contratual definido para as atuais concessdes de servigos
puablicos, nos termos da Lei Federal N.°8.987/95.

No caso do Estado do Mato Grosso, com a devolugdo da maioria dos sistemas

geridos pela Companhia Estadual aos municipios, esta alternativa esta a priori descartada.

d) Prestacio delegada por meio de licitacio - SPE - Sociedade de Propésito
. Especifico.

Analogamente a Autarquia, esta modalidade se responsabiliza pela operagio,
manuteng¢do, planejamento, projeto, construgdo. comercializagdo e a administragio dos
servigos de dgua e esgoto, incluindo todas as ctapas, ou seja: captagdo de dgua bruta,
produgdo e distribui¢do de dgua potavel, coleta, afastamento. interceptagdo, tratamento
e disposicao final dos esgotos, inclusive residuos solidos do processo (lodo resultante do

tratamento da dgua e do esgoto).

Esta modalidade estd contemplada pela Constituicio Federal. em seu Art.175. \
Por meio da mesma. o Poder Piblico concede a uma empresa contratada mediante \)
licitagdo o direito de explorar os servicos publicos durante determinado periodo, /,

ra
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segundo o conjunto de regras que consubstanciam o marco regulatorio da prestagdo dos
servigos no Municipio, cujo cumprimento se realiza no ambito do sistema municipal de
regulagao.

Destaquem-e nessas regras aquelas referentes ao regime tarifario, totalmente

controlado pelo Poder Concedente.

Ao final do periodo da concessio os servios sio retornados ao Poder

Concedente, acompanhados de todos os melhoramentos realizados.

Assim, por esse instituto, o Poder Publico realiza uma parceria de longo prazo
com uma empresa contratada, garantindo recursos financeiros, humanos e tecnologicos
para a efetivagdo da prestagdo dos servigos publicos. Para tanto. a prestadora dos
servicos recebe a correspondente remuneragdo cujo valor decorre do processo de
planejamento inerente ao PMSB.

A concessdo ndo implica como comumente se imagina, plena liberdade da
empresa concessiondria para funcionar de acordo com seus interesses: ao contrério.
as condi¢des que devem configurar a relagio da prestadora dos servigos com o Poder
Pablico constituem imposicdo contratual. A liberdade que a mesma desfruta refere-
se ao exercicio pleno de suas prerrogativas de empresa empreendedora, no tocante a
sua capacidade de acessar recursos financeiros sob sua responsabilidade e obter justa
remuneragdo pela via da plena capacidade de ser eficiente.

O instituto da concessdo acha-se disciplinado pela ja citada Lei Federal
N.%8.987/95, consta da Lei Orgénica do Municipio de Sinop como possibilidade
Juridico-institucional de prestagdio de servios pablicos. A concessdo implica a
atuacdo efetiva do Poder Concedente, em estreita interagdo com a prestadora dos
servigos e com organizagdes representativas dos usuarios dos SCTVICos.

A titulo de ilustragdo, reproduz-se a seguir o conjunto de elementos que a
legislagdo (Lei Federal N.° 8.987/95) determina que constem do contrato de concessdo
(Art.23), precedido do conjunto, de mesma natureza. que deve constar do edital da

""\\\
|

licitagdo correspondente (Art.18).

Art.18. O edital de licitacdo serd elaborado pelo poder concedente, observados, no
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que couberem, os critérios e as normas gerais da legislagdo propria sobre licitacées e

contratos e conterd, especialmente;

l O objeto, metas ¢ prazo da concess3o:

A descrigdo das condigdes necessdrias a prestagio adequada do servigo

Os prazos para recebimento das propostas, julgamento da licitagdo e assinatura
do contrato;

V. prazo, local e hordrio em que serdo fornecidos, aos interessados, os dados.
estudos e projetos necessdrios & elaboragio dos orcamentos e apresentagdo das
propostas;

V.
capacidade técnica, da idoneidade financeira e da regularidade Juridica e fiscal:
V.
como as provenientes de projetos associados;

VII.

relagdo a alteragdes e expansdes a serem realizadas no futuro, para garantir a

os critérios e a relagio dos documentos exigidos para a afericio da
as possiveis fontes de receitas alternativas, complementares ou acessorias. bem
os direitos e obrigagdes do poder concedente e da prestadora dos servigos em

continuidade da prestagdo do servigo;

VIl os critérios de reajuste e revisdo da tarifa:

IX. os critérios, indicadores, formulas e parametros a serem utilizados no
julgamento técnico e econdémico-financeiro da proposta;

X. a indicag¢fio dos bens reversiveis:

Xl as caracteristicas dos bens reversiveis e as condigdes em que estes serio

postos a disposi¢do, nos casos em que houver sido extinta a concessio anterior;

X

execucdo do servigo ou da obra

a expressa indicacdo do responsdvel pelo 6nus das desapropriagdes necessarias a

publica, ou  para a instituigdo  de

serviddo administrativa:
X,

permitida a participa¢do de empresas em consorcio:

as condi¢des de lideranga da empresa responsavel, na hipétese em que for

XIV- " nos casos de concessio, a minuta do respectivo contrato, que conterd as
cldusulas essenciais referidas no art.23 desta Lei, quando aplicaveis;
XV- nos casos de concessdo de servigos piblicos precedida da execugdo de obra

publica, os dados relativos a obra, dentre os quais os elementos do projeto basico
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que permitam sua plena caracterizagdo, bem assim as garantias exigidas para essa
parte especifica do contrato, adequadas a cada caso e limitadas ao valor da
obraj(Redagdo dada pelal.ein®.648, de27.05.98)

XVI- nos casos de permissio, os termos do contrato de adesio a ser firmado.

Art.23. Sdo cldusulas essenciais do contrato de concessio as relativas:

I ao objeto, a drea e ao prazo da concessao:
. a0 modo, forma e condigdes de prestagio do servico:

. I aos critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade do
Servigo;
V. ao prego do servigo e aos critérios e procedimentos para o reajuste e a revisio
das tarifas;
V. aos direitos, garantias e obrigagdes do poder concedente e da prestadora dos
servigos, inclusive os relacionados as previsiveis necessidades de futura alteragdo e
expansdo do servi¢o e consegiiente modernizagdo, aperfeicoamento e ampliagido dos
equipamentos e das instalagdes:
VI, aos direitos e deveres dos usudrios para obtengdo e utilizagdo do servigo;
VI a forma de fiscalizagdo das instalagdes, dos equipamentos, dos métodos e
praticas de execugdo do servigo, bem como a indicag@o dos 6rgdos competentes para
exercé-la;
VIl as penalidades contratuais e administrativas a que se sujeita a prestadora dos
. servigos e sua forma de aplicagio

IX. aos casos de extingdo da concessio:

a prestadora dos servigos, quando for o caso;

X aos bens reversiveis
XI. aos critérios para o cdlculo e a forma de pagamento das indenizagdes devidas /
r
Xl as condi¢des para prorrogagio do contrato: <_

XIlIl. & obrigatoriedade, forma e periodicidade da prestagdo de contas da prestadora

dos servigos ao poder concedente:

=S

XNV.  a exigéncia da publicagdo de demonstragdes financeiras periddicas da

prestadora dos servigos;e

\/

) ' s
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XV.  ao foro e a0 modo amigavel de solugdo das divergéncias contratuais.

Pardgrafo tinico. Os contratos relativos a concessdo de servico publico precedido da
execugdo de obra publica deverdo, adicionalmente:

l estipular os cronogramas fisico-financeiros de execugdo das obras vinculadas a
concessdo: e

IL exigir garantia do fiel cumprimento, pela prestadora dos servigos. das obrigagdes

relativas as obras vinculadas a concessio.

Pelo exposto verifica-se que a legislagio brasileira exige amplo processo de
planejamento técnico-operacional. gerencial e econdmico-financeiro como orientagio,
ndo apenas para a realizagdo do processo licitatrio, como também para defini¢do atual
e futura das condigdes que definem o regime tarifario, nele incluidas as regras de
reajuste e revisdo, assim como todos os elementos regulatorios que permeardo as
relagdes entre o Poder Concedente. a prestadora dos Servigos e o0s usuarios ao longo do

periodo de concessdo.

Portanto, o éxito da concessao ¢ integralmente dependente do comportamento
do Poder Publico, que acondiciona desde a fase de planejamento até o final do periodo
de concessdo. Os fracassos, reais ou iminentes, do regime de concessdo em Servigos
publicos diversos, se explicam integralmente pela falta de rigor na observincia da
legislagdo, tanto nas suas fases preparatorias como na sua implantagio.

Esse planejamento deve considerar, com a mesma acuidade, o interesse publico e
a viabilidade da participagio do empreendedor, em regime de harmonia intermediada
pela participagdo dos usudrios no processo de regulagdo. Somente nestas condi¢des ¢

possivel extrair da concessao todas as vantagens que a mesma pode oferecer.

e) Contratagio mediante Parceria Piblico Privada- Lei Federal n° 11079/2004. \
A PPP brasileira €, na esséncia, um contrato de prestagdo de servigos entre o

governo e a iniciativa privada. Os servicos de que trata esse contrato podem ser [ R

prestados diretamente ao governo como usuario Gnico ou a populagdo como um todo.

Assim, para promover maior participagio do setor privado. a PPP apresenta-se como

alternativa de estruturagio de um projeto em determinadas situagdes.
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Conforme a Lei Federal acima citada, em seu art. 2°. a Parceria Publico
Privada ¢ conceituada como
[..] uma forma de provisdo de infraestrutura e servicos publicos em que o parceiro
privado ¢ responsavel pela elaboragdo do projeto, financiamento, construgdo e
operagdo de ativos. que posteriormente sdo transferidos ao estado. O setor publico
torna-se parceiro na medida em que ele ¢ comprador. no todo ou em parte, do
servico disponibilizado. O controle do contrato passa a ser por meio de indicadores
relacionados ao desempenho na prestagio do servico, e ndo mais ao controle fisico-
financeiro da obra.

. As PPPs sdo vinculos negociais, considerando um modelo de contrata¢do de
servigos publicos em que a remuneragdo do particular é feita. parcial ou integralmente,
pelo Estado. E uma mudanga da logica de aquisigdo de ativos para uma de compra de
servigos, 0 que acarreta alteragio fundamental na estrutura de incentivos do contrato.
Sendo responsavel pelo projeto. construgdo, financiamento e operagdo  dos  ativos
necessarios a disponibilizagdo do servigo, o particular é incentivado a adotar uma visio
integrada do ciclo de vida do empreendimento, o que estimula. além de eficiéncia.
uma melhor qualidade na prestagdo do servigo.

No Brasil, os contratos administrativos de PPPs diferem dos contratos de
concessdo regidos pela Lei Federal de Concessdes n°8987/1998. pela Lei n°8666/93 e
pela legislagdo referente aos contratos de gestdo e termos de parcerias.

As principais caracteristicas do contrato administrativo de PPP. que aparecem na
Lei Federal n°11079/04 como normas gerais e que devem ser aplicados nos Estados e

. Municipios, sdo as seguintes:

. Esse tipo de contrato ndo pode ter como objeto tnico o fornecimento de

mao-de- obra, o fornecimento e instalagdo de equipamentos ou a execugdo de obra

publica;

. O prazo de vigéncia ndo devera ser inferior a S anos e superior a 35 anos:
. O valor do contrato deve ser superior a R$20.000.000,00(vinte milhdes de reais);

. A contratagdo de qualquer PPP deve ser sempre comum a Sociedade de

Propésito Especifico — SPE para implantar e gerir o objeto de parceria;
. A reparticdo de riscos entre as partes, inclusive os referentes a caso fortuito.

for¢a maior, fato do principe e dlea econdmica extraordinaria:

)
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. As formas de remuneragio e de atualizagdo dos valores contratuais;
. Os fatos que caracterizem a inadimpléncia pecunidria do parceiro publico, os m

odos e o prazo de regularizagéo e, quando houver, a forma de acionamento da garantia;
. Os critérios objetivos de avaliagdo do desempenho do parceiro privado.

O contrato de PPP segue o modelo de um Project Finance, uma vez que a
alocagdo de riscos ¢ realizada por meio de uma intrincada teia formada por varios
atores: contratante, contratado, bancos, seguradoras, SPE, empresa construtora etc.
Essa complexa teia na verdade segmenta e compartilha os riscos envolvidos no
projeto: cada parceiro fica com o risco que pode suportar, a um menor custo, o que
gera grandes economias. Essa talvez seja a principal inovagao da lei n.11.079: a
possibilidade de o poder publico transferir os riscos para o setor privado. Sobre isso,

as diretrizes que aparecem como norma geral na Lei n° 11.079/04 sio as seguintes:

I- eficiéncia no cumprimento das missdes de Estado e no emprego  dos
recursos da sociedade;

I1- respeito aos interesses e direitos dos destinatarios dos servicos e dos entes
privados incumbidos da sua execugio:

I- indelegabilidade das fungdes de regulagdo, jurisdicional, do exercicio do
poder de policia e de outras atividades exclusivas do Estado:

IV-" responsabilidade fiscal na celebracio e execugdo de parcerias;

V- transparéncia dos procedimentos e das decisdes:
VI reparti¢ao objetiva dos riscos entre as partes;
VIl sustentabilidade financeira e vantagens sécio econdmicas dos projetos de parceria.

Estas diretrizes devem permear cada projeto desenvolvido sob essa modalidade
de contratagdo de servigos, sendo que a eficiéncia talvez seja a mais almejada ao se

celebrar PPPs.
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10. ESTUDO DE VIABILIDADE ECONOMICO FINANCEIRA

10.1. CONCEITUACAO PARA O ESTUDO DE VIABILIDADE ECONOMICO

FINANCEIRA DO PLANO MUNICIPAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA DE
SINOP

Nesta segdo apresenta-se a andlise econdmica e financeira do Plano de
Abastecimento de Agua e esgotamento sanitario do Municipio de Sinop. A analise est4
dividida em duas partes. A primeira delas apresenta uma descrigdo do contexto e
conceitos. Inclui-se assim, com aspectos econdmicos e regulatorios, contexto do setor,
conceitos utilizados neste estudo e cendrios propostos.

A ultima se¢do faz um estudo detalhado da viabilidade econdémica e financeira
do plano, utiliza as técnicas adequadas de montagem de fluxos de caixa estimados para
verificar as taxas de retorno esperada do plano de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario nas modalidades autarquia e concesso.
10.1.1. CONTEXTO E CONCEITUACAO

Aspectos Econdmicos, Regulatérios e Modelos de Provisio.
De acordo com a Lei Federal n° 11.445 de 05 janeiro de 2007, que estabeleceu

as diretrizes nacionais do setor de saneamento bésico. este ¢ composto pelos seguintes
servigos (artigo 3°):
Abastecimento de dgua potavel — composto de toda a infraestrutura necessaria para o
abastecimento de dgua potavel incluindo a captagio, ligagdes prediais e instrumentos de
medigio;
Esgotamento sanitario — atividades e estruturas para a coleta, transporte, tratamento e
disposig¢ao final de esgotos sanitarios:
Limpeza urbana e manejo de residuos solidos — atividades e estruturas para a coleta,
transbordo, transporte, tratamento e destino final do lixo doméstico e o decorrente da
varrigdo e limpeza de logradouros e vias publicas;
Drenagem e manejo de dguas pluviais urbanas.

Este conjunto de servigos caracteriza-se pela essencialidade e cuja auséncia
tende a gerar uma série de efeitos negativos sobre a satde publica e o meio ambiente.
Virios estudos demonstram o elevado custo decorrente de doengas associadas a falta de

saneamento bésico, a contaminagdo ambiental em fungao da disposi¢do inadequada dos
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residuos, com impactos negativos sobre a atividade econémica e a geragdo de emprego
e renda, entre outros aspectos. Estas sdo as chamadas externalidades negativas
decorrentes da provisdo inadequada desses servicos.

Além da importancia dos servigos uma série de especificidades estd associada a
provisdo desses servigos. Os ativos associados a estes servigos possuem alta
especificidade com dificil redirecionamento para outra atividade. o que implica a
necessidade de um correto dimensionamento dos investimentos necessérios. problemas
técnicos e de informagdo exigem uma ampla regulagio técnica sobre a qualidade do
servigo prestado; entre outros fatores que limitam a possibilidade de concorréncia e
resultam em economias de escala para os servigos.

Isto faz com que esses servigos sejam caracterizados como Servigos de Utilidade
Piblica em que a universalidade dos servigos (garantir o acesso a toda populagdo) e a
qualidade técnica sdo fundamentais. Como tal, as receitas devem ser suficientes para
cobrir 0s custos dos servigos e possibilitar os investimentos necessarios na expansio dos

servigos e na manutengdo dos mesmos e a cobertura de toda a populagdo.

A Constitui¢do define que a responsabilidade pela provisio dos diversos
servigos de saneamento - dgua, esgoto drenagem e limpeza urbana - é dos municipios.
Esses servicos podem ser providos diretamente pelo setor publico, seja pela
administragdo direta ou por meio de autarquias e empresas publicas; ou serem
transferidas ao setor privado. seja por meio de concessdes e parcerias publico-privado
ou de contratagdo de servicos de terceiros (terceirizagdo).

O setor se ressentiu ao longo de vérios anos da auséncia de leis especificas que
definissem as regras para a provisio dos diferentes servigos, Isto limitou uma maior
atratividade a iniciativa privada e afetou a capacidade de investimento no setor pelas
restri¢des financeiras do setor ptblico. A Lei do Saneamento s6 foi aprovada em 2007 e
prevé alguns aspectos essenciais, dentre os quais cabe destacar a titularidade dos
municipios nos servios de saneamento, a responsabilidade pela busca da
universalizagéo dos servigos e o equilibrio econdmico e financeiro dos contratos. <

Percebe-se que tanto a Lei de Concessdes dos Servigos Publicos de 1995 como
as leis de Saneamento e a de PPPs (Parceria Pablico-Privada) destacam a importancia
do equilibrio econdémico-financeiro dos contratos. Isto faz com que os contratos devam /
ser revistos sempre que ocorrerem mudangas decorrentes de custos mais elevados, perda I

de receitas, redimensionamento de investimentos, entre outros fatores que possa
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sacrificar o equilibrio dos contratos e a prestagio dos servigos. Assim, reavaliagdes
periodicas de contratos visando 4 adequagiio das receitas aos custos de provisio dos
servigos sdo necessarias para garantir a continuidade dos mesmos dentro dos critérios de
qualidade técnica requerida e de universalizagdo.

Como o principal objetivo nas concessdes e PPPs ¢ alcancar o objetivo publico
de qualidade e quantidade de servigos com o menor custo seja em termos de tarifa ou de
pagamentos do setor publico, os contratos devem gerar incentivos para que os
provedores busquem as melhores tecnologias e 0 menor custo. Neste sentido a detinigao
do escopo de servigos, das formas de remuneragao e dos mecanismos de reajuste e
revisdo tarifdria, entre outros aspectos sdo de extrema importancia. Vale destacar. que a
realizagdio de uma concessio ou de uma PPP nio exime o setor publico da
responsabilidade de prover os respectivos servicos. O setor publico esta delegando ao
parceiro privado, mas ainda deve planejar, regular e fiscalizar o cumprimento dos
contratos.

Um risco muito comum em contratos com o setor publico ¢ o risco politico e o
de atrasos nos pagamentos. Assim, 0s contratos também podem prever mecanismos para
mitigar esses riscos; como por exemplo, a constituicdo de fundos de garantia de
pagamentos, contas vinculadas (tarifas ou taxas vinculadas ao pagamento de
determinados servigos), entre outros mecanismos. Note-se que tanto a construgio de
garantias como a possibilidade de revisio de contratos frente 4 ocorréncia de
desequilibrios tendem a gerar amplos beneficios ao Estado e aos cidadiios pela redugio
do risco e com isso do retorno exigido, reduzindo os custos dos servi¢os prestados e
ampliando a eficiéncia.

Os servigos de utilidade pablica podem ser providos diretamente pelo Estado ou
por meio do setor privado seja com concessdes, PPPs ou contratagdes do setor publico.
O essencial nesses servigos ¢ buscar a qualidade do atendimento ¢ o maior acesso
possivel nas melhores condigdes possiveis. Diversas caracteristicas desses segmentos
justificam a presenca do setor publico, direta ou indiretamente: especificidade de ativos,
restrigdes 4 concorréncia; economias de escala e escopo no oferecimento dos servigos;
externalidades associadas aos servigos, em especial sobre o meio ambiente e a satde
publica; caracteristicas de bem puiblico em alguns servicos. entre outros.

Dessa forma estes servigos requerem investimentos constantes e. em geral,

elevados; continuidade e eficiéncia nos servigos: modicidade de custos. A
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responsabilidade publica requer entdo que se garanta a realizagio de investimentos
necessarios, independente da capacidade fiscal do estado e que os servicos sejam
providos de forma eficiente a0 menor custo possivel. O alcance desses objetivos pode se
dar com diferentes formas de provisdo, em cada contexto havera uma mais adequada de
acordo com a capacidade financeira do setor publico, a presenga de empresas privadas
capacitadas a prover os servigos, entre outras varidveis que poderdo determinar a forma

mais eficiente.

Contexto Setorial
Dentre os servigos de utilidade publica no pais, o saneamento bésico. em seus

diferentes servigos, € um dos que apresenta maiores deficiéncias. Este quadro resulta de
profunda retragdo dos investimentos nas altimas décadas em fungiio do esgotamento da
capacidade de investimento do setor publico em suas diferentes esferas e pela demora
na aprovagao das leis especificas do setor. Com isso, a participagio privada no setor é
relativamente menor do que em outros servigos como energia, telecomunicacdes e
transporte. Deve-se destacar também que este setor acaba sendo o mais social dentre os
servigos piblicos o que resulta em resisténcias politicas e restrigdes a uma gestdo mais
profissional (Foster, 2002).

De acordo com a lei, compete ao municipio prestar, diretamente ou delegar via
contratacdo nos termos das leis federais 8.987/1995, 11.079/2004 e 11.107/2005. os
servigos de saneamento basico. As prefeituras sdo responsaveis também por elaborar os
Planos Municipais de Saneamento Bésico (PMSB), que sdo os estudos técnicos para
prestagdo do servigo, defini¢do das tarifas e outros detalhes. O municipio que ndo
preparar o plano fica impedido de contar com recursos federais disponiveis para os
projetos de saneamento basico.

O abastecimento de dgua ¢ constituido pelas atividades e instalagdes necessarias
ao abastecimento piblico de dgua potavel. desde a captagdo até as ligacdes prediais e
respectivos instrumentos de medigdo. Ja o esgotamento sanitrio contempla as acdes de
coleta, transporte, tratamento ¢ a disposi¢do final adequada dos esgotos sanitarios, desde
as ligagdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente.

As Prefeituras para a adequada prestagdo dos servigos de abastecimento de agua

¢ esgotamento sanitario devem detalhar metas progressivas e graduais de expansio dos
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servigos, de qualidade, eficiéncia ¢ de uso racional da 4gua. da energia e de outros

recursos naturais.
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Fonte: Diagnostico dos Servigos de Agua ¢ Esgotos -2011 (SNIS)

Figura 1 - Representaciio espacial do indice de perda na distribuicio

O nivel de atendimento urbano por rede de 4gua estd acima de 80% no pais. A
meta ¢ alcangar o nivel 100% de atendimento urbano e melhorar o indice de
atendimento total.

Além da necessidade de melhorar estes indices. prover este servico com
qualidade e eficiéncia, o desafio do setor € reduzir o indice de perdas na distribui¢ao de
agua. O pais esta dividido em estados com perdas elevadas, acima de 40%, e estados
com perdas intermedidrias, 30% a 40% de perdas na distribui¢do. em média nenhum

estado da federagdo apresenta indices inferiores a 31%. Analisando o estado de Sdo

Paulo, que mais investiu no setor em 2011 - 37,7% (R$3.159,10 milhdes) do total
investido no pais em 2011 - verifica-se que seu indice de perda ainda ¢ elevado, 35.2%

em média (Figura 1).
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Verifica-se, portanto a elevada necessidade de investimentos capacidade de

execugdo de projetos neste setor no pais.

Conceituagio
Este estudo pretende fazer a andlise econdmica e financeira do Plano de

Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Municipio de Sinop. Esta andlise ¢
de fundamental importancia para identificar a viabilidade do Plano, se havera recursos
suficientes € se este € sustentavel. ao longo do tempo, garantindo a provisdo dos
servigos. Isto ¢ um requisito para chamados servigos de utilidade publica dos quais faz
parte os de saneamento bésico, no qual se busca a universalidade dos servigos e
qualidade adequada.

Para haver equilibrio econdmico financeiro, as receitas do prestador de servigos
devem ser suficientes para cobrir os custos incorridos na provisio dos servigos e
possibilitar os recursos para os investimentos necessarios na expansio e manutengio
dos servigos. Estes servigos podem ser providos diretamente pelo setor piiblico, ou ser
delegados ao setor privado. seja por meio de concessdes, PPPs ou mediante gestao
associada com outros entes da Federagdo . nas condigdes regulamentadas e sob seu
controle, mas por conta e risco dos prestadores. Levando em consideracio os riscos
assumidos pelos empreendedores, faz-se imprescindivel que os projetos sejam avaliados
de forma a inferir se atendem aos requerimentos de rentabilidade, de forma a garantir a
continuidade dos servigos.

As receitas decorrentes do projeto devem ser suficientes para cobrir os custos da
provisdo dos servigos e a remuneragio dos investimentos. Ha dois componentes
principais nos custos de um projeto: os custos diretos, que sdo influenciados pela
eficiéncia do empreendedor. e pelos pregos de bens e servicos necessérios; e o custo de
capital, que ¢ a soma da taxa de juros bésica (o custo de oportunidade de ndo investir o
capital), mais um prémio pelo risco. Alguns riscos podem ser influenciados pelo poder
concedente; outros, como o risco pais, estdo fora de seu controle imediato. O poder
concedente, ao reduzir a percepgdo deste risco. tende a reduzir o custo do projeto via
redu¢do no custo de capital. (OLIVEIRA; MICHEL; CYDIS, 2004 p. 18). Um risco
muito comum em contratos com o setor publico ¢ o risco politico e o de atrasos nos

pagamentos.
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Com o objetivo de reduzir este custo de capital, e consequentemente o retorno
minimo exigido pelos empreendedores, foram criados mecanismos legais para prover a
relagdo publico-privada em seguranga e estabilidade. como forma de garantir ao
empreendedor a remuneragdo do capital investido. Um destes mecanismos é o equilibrio
economico-financeiro dos contratos, resguardado pela Lei n® 8.975/95, a qual garante ao
empreendedor a remuneragdo do capital investido. O equilibrio econdémico-financeiro é
definido pelo conceito da Taxa Interna de Retorno (TIR), que ¢ a taxa que iguala
receitas e despesas a cada ano, trazidas a valor presente ao longo do tempo. indicando a
capacidade que a concessdo tem de gerar rentabilidade. (SOARES: CAMPOS NETO.

o 2006, p. 21).

Tanto a Lei de Concessoes dos Servicos Puablicos de 1995 como as leis de
Saneamento e a de PPPs destacam a importancia do equilibrio econdmico-financeiro
dos contratos. Isto faz com que os contratos devam ser revistos sempre que ocorrerem
mudangas (alteragdes na TIR) decorrentes de custos mais elevados. perda de receitas.
redimensionamento de investimentos. entre outros fatores que possam sacrificar o
equilibrio dos contratos e a prestagdo dos servigos. Assim, reavaliagdes periodicas de
contratos visando a adequagdo das receitas aos custos de provisio dos servicos sio
necessarias para garantir a continuidade dos mesmos dentro dos critérios de qualidade
técnica requerida e de universalizagdo. Sob esta Gtica, havendo qualquer desequilibrio
ao longo do tempo, desde que gerado por fator que ndo configure risco exclusivo da
concessionaria, este sera corrigido por meio da manuten¢ao da TIR contratada.

O estudo de viabilidade econémica e financeira associados aos planos

. municipais de saneamento bdsico, e aos demais tipos de contratos de concessdo.

parcerias ¢ prestacdo de servigos publicos faz-se necessdrio tanto para mostrar a

viabilidade e atratividade do empreendimento como para regular e acompanhar o ?f
74
desempenho do contrato. Iy
rqr -~ . - - . . L‘-“\‘-\_‘_
A andlise econdmica e financeira pode se valer de diversos indicadores que
serdo apresentados na sequéncia: Taxa Interna de Retorno (TIR), Valor Presente
Liquido (VPL), Periodo de Recuperagdo do Investimento, entre outros. A TIR. como

serd explicitada, costuma ser o principal indicador para defini¢io da viabilidade

econdmico e acompanhamento do desempenho do contrato. —-:]:\ |
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epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.
Taxa Interna de Retorno (TIR)

Segundo Assaf Neto (2006, p. 268). a taxa interna de retorno ¢ a taxa que iguala
o valor presente dos recebimentos com o dos pagamentos previstos no caixa. adotando-
se como data focal a data de inicio da operagdio para comparagiio dos fluxos de caixa no
tempo, sendo o fluxo de caixa do momento zero representado pelo investimento inicial
¢ os demais representados pelos valores das receitas e prestagdes devidas.
Ainda segundo 0 mesmo autor, pode-se dizer que a TIR representa “[...] a rentabilidade
do projeto expressa em termos de taxa de juros composta equivalente periodica™
(ASSAF NETO, 2009, p. 326), ¢ sua formulagio pode ser representada da seguinte
. forma, supondo-se que todos os movimentos de caixa sdo atualizados para 0 momento

Zero:

n n
I, FC,
ot ) ———= ) —=_
L(1+K) L +K)

Onde: Iy = montante de investimento no inicio do projeto: I, = montantes
previstos de investimento em cada momento subsequente; K = taxa de rentabilidade
equivalente periddica (TIR); FC = fluxos previstos de entradas de caixa em cada periodo
do projeto.
Por meio do método da TIR podemos encontrar a remuneragio exata de um
investimento em termos percentuais. A TIR ¢ a taxa de juros que permite igualar
. receitas e despesas na data zero, transformando o valor presente do investimento em
zero. Portanto, ao calcularmos a TIR de um investimento, estaremos extraindo dele o
percentual de ganho que ele oferece ao investidor, visto que todas as entradas e saidas
de caixa se deslocardo para a data zero. (PILAO e HUMMEL. 2002 p. 125). 7
Vale destacar que o Fluxo de Caixa Previsto reflete expectativas em relagdo ao e
comportamento das receitas e das despesas do respectivo projeto, assim como o
montante de investimentos esperados para o futuro. Ao se analisar a viabilidade

econdmica e financeira de um dado projeto toma-se como dado essas expectativas.

Alteragdes no fluxo de receitas, custos dos servigos ou montante dos investimentos
necessarios podem alterar a TIR dos projetos, onde se coloca o risco dos mesmos. De Mo o

acordo com a natureza do risco e com a capacidade de se proteger do mesmo, ou nio.
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epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

define-se eventuais alteragdes contratuais para o reequilibrio. Dai a importancia de se

definir com clareza os parametros utilizados na andlise econdomica do contrato.

TIR Alavancada e Nio Alavancada.

E preciso conceituar e clarificar as diferengas fundamentais entre as chamadas
taxas internas de retorno do projeto e do acionista, para o estabelecimento da justa
remuneragdo do capital.

Sob a dtica do projeto, a TIR ndo alavancada pode ser definida como a

. rentabilidade estimada do empreendimento. em relagdo ao investimento realizado.
Matematicamente, ¢ a taxa de desconto que anula o VPL do fluxo de caixa do projeto.
conforme definido anteriormente. A TIR do projeto representa a rentabilidade intrinseca
ao mesmo, na medida em que o fluxo de caixa ¢ calculado sob o conceito “All Equity
Cost of Capital”, ou seja, considerando que o projeto seja financiado 100% por recursos
dos empreendedores.

Sob a otica do empreendedor, a TIR alavancada leva em conta a alavancagem
financeira do empreendimento, ou seja. a influéncia do endividamento na elaboragao do
fluxo de caixa. Para se ter o fluxo de caixa resultante do acionista, tem que se considerar
a parcela de capital de terceiros no financiamento do empreendimento. A TIR do
empreendedor, também conhecida como TIR alavancada, representa a taxa de juros que
anula 0 VPL do fluxo de caixa para o acionista, descontada as modalidades de

financiamento utilizadas; ou seja, neste caso considera-se como entradas os

A TIR do empreendedor sera tanto maior quanto melhor forem as
condicionantes financeiras que envolvem os empréstimos, que variam de empresa para
empresa ¢ de acordo com as opg¢des de financiamento escolhidas, sendo mérito do

empreendedor a obten¢do de um financiamento a taxas menores. Sempre que as

financiamentos e saidas os pagamentos de juros e amortizagdes realizadas. /
condi¢des de financiamento (taxa de juros dos empréstimos) para a realizagdo do

|

investimento forem melhores (taxas de juros mais baixas) do que a taxa de retorno do |

projeto, isto ampliard o retorno do empreendedor, ou seja, aumentard a TIR alavancada. ¢ I
Para a andlise do projeto, ndo é considerada sua alavancagem financeira, uma

vez que deve ser avaliada a capacidade e mérito do Projeto isoladamente, do ponto de /T\\

vista operacional. Sendo assim, sera utilizado o método da TIR Nao Alavancada.
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epp - engenharia de projetos e planejomento ltda.

Porém, ¢ importante que o projeto conte com um financiamento para alavancar a
rentabilidade dos potenciais empreendedores. Portanto. o apoio de importantes fontes de
financiamento competitivas, tais como BNDES, sdo fundamentais para aumentar a
atratividade do projeto.

Além da Taxa Interna de Retorno, outros métodos podem ser utilizados para
analisar o retorno de um investimento. como o Valor Presente Liquido (VPL) e o

Payback.

. Valor Presente Liquido (VPL)

O VPL ¢ a diferenga entre o valor investido ¢ o valor resgatado ao final do
investimento, trazido a valor presente, ou seja, 0 somatério dos valores presentes dos
fluxos estimados de uma aplicagéo, calculados a partir de uma taxa dada e de seu
periodo de duragio. Se o VPL for positivo. significa que o investimento ¢
economicamente vidvel, aumentando o ativo do investidor. Se o VPL for nulo, significa
que o investimento ¢ economicamente vidvel, mas o ativo do investidor nio ira mudar. e
se 0 VPL for negativo, significa que o investimento ndo é economicamente viavel e que
o investidor terd perdas em seu ativo. Este método, apesar da baixa complexidade, ndo ¢
amplamente utilizado para o cdlculo de retorno de um investimento, pois ha dificuldade
em definir qual € a taxa de desconto mais adequada. isto ¢, qual a taxa de juros que
vigoraria no longo prazo. Uma dificuldade adicional deste método. além da escolha da
taxa de desconto, € a sua previsdo ao longo do tempo. pois esta tende a variar no tempo, $

. em especial, em uma economia como a brasileira que tem apresentado significativa
volatilidade e mudangas acentuadas na percepgo de risco pelos agentes econdémicos.

apesar de ja ter se alcangado padrdes de estabilidade muito mais elevados do que no

isto €, o valor excedente que sobra do projeto, jé considerando a remuneragio dada pela
taxa de desconto aplicada, e ndo uma taxa de juros. Assim, ainda deve-se estabelecer
um valor normativo diferente de zero para o VPL abaixo do qual o projeto ndo devera

passado recente. Além disso. o calculo do VPL traz como resultado um valor monetario. bl
|||
|
|
|
|
ser aprovado pelo investidor interessado. l
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epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.
Payback e Payback Descontado

Outro método utilizado na avaliagdo de projetos de investimento é o método do
Payback. O Payback é a extensdo de tempo necessaria para que as entradas de caixa do
projeto se igualem ao valor a ser investido. ou seja, o tempo de recuperacao do
investimento realizado. A determinagio do periodo de retorno ¢ um calculo simples de
dividir o valor do investimento pelo fluxo de caixa projetado. Apesar de sua
simplicidade, este método ndo considera o custo de oportunidade do capital. Pode
também ser considerado o Payback Descontado, que considera o fluxo de caixa
descontado, ou seja, considera o valor do dinheiro no tempo. Ainda assim, estes

. métodos ndo medem a rentabilidade do investimento, exigem um limite arbitrario de
tempo para a tomada de decisdo e também ndo consideram os fluxos posteriores ao
periodo de Payback. Como o método de Payback se concentra em rentabilidade em
curto prazo, um projeto atraente pode ser recusado se o tempo de retorno for a Gnica
variavel considerada. Dadas as duas limitagdes, estes métodos geralmente sdo utilizados

como analises adicionais e auxiliares na tomada de decisio dadas as limitagdes dos

métodos citados acima, o método da Taxa Interna de Retorno é o mais indicado e mais
amplamente utilizado para a andlise de retornos de projetos. Sendo assim. foi este o

método selecionado para a andlise em questio.

Cenarios de Estudo
Para o estudo de viabilidade econémico financeira do Plano do Municipal de

Saneamento Bésico de Sinop, tomaram-se como base as informagdes contidas no Plano
. no capitulo de Diagndstico da Situagdo do Saneamento Bésico de setembro/2013. Com

a finalidade de manté-las atualizadas e pertinentes ao contexto atual do municipio de .
4

Sinop, formam aplicados alguns ajustes, descritos no decorrer das subsecdes a seguir.

O estudo de viabilidade econdomico-financeiro considera a elaboragio de dois S

cenarios para duas modalidades de prestagdo de servico de abastecimento de dgua e

esgotos diferentes. As duas modalidades de prestagdo dos servigos consideradas sio: ]

uma autarquia municipal, incumbida de prestar diretamente o servico e concessio do |

servigo, nos termos da Lei Federal N.° 8§.987/95. | -
Apresenta-se um cendrio para a modalidade Concessdo e um para a modalidade

Autarquia considerando um contexto com condi¢cdes de faturamento. economias e

capacidade de implantagdo e investimento diferentes da modalidade de Concessio. As |
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diferengas deste cendrio para a modalidade Concessio estdo na capacidade de
investimento de execugdo do projeto. abreviando os investimento e implantago.

A capacidade diferenciada de investimento do caso da concessdo impacta no
atendimento das metas de redugdo de perdas técnicas e comerciais, no aumento da
cobertura de esgotamento sanitario e no aumento do consumo 4gua por habitante.
Outras particularidades do caso da concessdo sdo a taxa de regulagio de 1,5% da
arrecadacdo e redugdo de 10% nos custos decorrentes de eficiéncia gerencial deste

cenario.

. 10.1.2. ESTUDO DE VIABILIDADE ECONOMICO FINANCEIRA DO PLANO
DE SANEAMENTO DO MUNICIPIO DE SINOP

10.1.3. RECEITAS DO PLANO

A receita total estimada tem como base a projegdo do crescimento da populagio,
volume consumido de litros por habitante, taxas de cobertura de 4gua e esgoto, tarifa
média e redugdo de perdas comerciais.
A taxa de cobertura de esgoto, que inicia em 9% e chega a 100% de cobertura, a
projecdo de redugédo de perdas comerciais, que inicia em 55% e chega a 15% e consumo
de litros por habitante/dia, que inicia em 182 I/hab./dia e chega a 191 Ihab./dia, sio
diferentes para os cendrios de Autarquia e Concessao.
. Tais diferengas sdo decorrentes da velocidade e capacidade de investimentos e
implantagdo de projetos, em que a Concessdo tem maior capacidade de investimento e
consequentemente maior velocidade de implantagdo de projeto (Tabela 1 - Projecao
Fatores de Referéncia para Receita - Autarquia e Tabela 2 - Projegdo Fatores de :
Referéncia para Receita - Concessio). [t
O mesmo ocorre com o aumento da tarifa média de RS 2.18/m”, tarifa de dgua
em Sinnp“ em 2012, até R$ 2,28/m’. Este aumento ocorre em decorréncia do aumento
da hidromedicao, atualmente em 66%, e, portanto depende da capacidade distinta de {! :

implantagao de projeto entre 0s dois cendrios.

I* Modelo de Diagnostico Saneamento - Agua e Esgotos Sanitdrios.

(2]
fed
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Adicionalmente, a receita total contempla 5% da receita total de agua e esgoto
como receita de outros servigos. Atualmente este percentual de recursos advindos de
outros servigos € de 6% sobre a receita de dgua do municipio.

Por fim, para se obter a arrecadagdo considera-se um percentual de
inadimpléncia de 3% até 2017, reduzindo para 2.5% até 2043, sobre o faturado total
(Tabela 3 - Proje¢do de Receitas - Autarquia Tabela 4 - Proje¢do de Receitas -

Concessio).
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epp - engenharia de projetos e planejamento ltda.

Tabela 3 - Proje¢iio de Receitas - Autarquia

Prefil de Arrecadagdo (RS) - Autarquia

Faturamento Arrecadacdo (97% a

ano | Faturamento Agua| Faturamento Esgoto | Outros Servicos | Faturamento Total 97,5 Fat.)
2014 9.249.078,05 1.681.650,55 546.536,43 11.477.265,03 11.132.947,08
2015 10.033.333,75 3.343.314,32 668.832,40 14.045.480,47 13.624.116,06
2016 10.873.910,80 7.244.515,56 905.921,32 19.024.347,68 18.453.617,25
2017 11.443.977,18 10.891.871,95 1.116.792,46 23.452.641,59 22.749.062,34
2018 12.296.569,18 11.349.330,57 1.182.294,99 24.828.194,74 24.207.489,88
2019 12.940.575,57 15.526.845,58 1.423.371,06 29.890.792,20 29.143.522,40
2020 13.484.079,74 16.178.973,09 1.483.152,64 31.146.205,47 30.367.550,34
2021 13.956.022,53 16.745.237,15 1.535.062,98 32.236.322,66 31.430.414,60
2022 14.444.483,32 17.331.320,45 1.588.790,19 33.364.593,96 32.530.479,11
2023 14.950.040,23 17.937.916,67 1.644.397,85 34.532.354,75 33.669.045,88
2024 16.032.604,26 21.418.901,62 1.872.575,29 39.324.081,17 38.340.979,14
2025 16.428.609,58 21.947.948,49 1.918.827,90 40.295.385,97 39.288.001,32
2026 16.834.396,24 22.490.062,81 1.966.222,95 41.290.682,01 40.258.414,96
2027 17.250.205,83 23.045.567,36 2.014.788,66 42.310.561,85 41.252.797,81
2028 17.676.285,91 23.614.792,88 2.064.553,94 43.355.632,73 42.271.741,91
2029 19.102.932,00 27.694.781,13 2.339.885,66 49.137.598,79 47.909.158,82
2030 20.406.342,42 28.378.842,23 2.435.259,23 51.224.443,88 49.943.832,78
2031 21.762.486,81 29.079.799,63 2.542.114,32 53.384.400,76 52.049.790,74
2032 23.173.175,03 29.798.070,68 2.648.562,29 55.619.807,99 54.229.312,79
2033 24.640.274,17 30.534.083,03 2.758.717,86 57.933.075,05 56.484.748,18
2034 26.422.322,13 35.312.198,14 3.086.726,01 64.821.246,28 £3.200.715,13
2035 28.023.633,84 36.184.409,43 3.210.402,16 67.418.445,43 65.732.984,30
2036 29.687.930,35 37.078.164,34 3.338.304,73 70.104.399,43 68.351.789,44
2037 31.417.346,17 37.993.995,00 3.470.567,06 72.881.908,23 71.059.860,53
2038 33.214.082,83 38.932.446,68 3.607.326,48 75.753.855,98 73.860.009,58
2039 35.422.759,37 40.707.438,86 3.806.509,91 79.936.708,14 77.938.290,44
2040 37.379.935,86 42.147.422,10 3.976.367,90 83.503.725,86 81.416.132,71
2041 39.586.575,99 43.826.774,81 4.170.667,54 87.584.018,34 85.394.417,88
2042 42.109.946,19 45.807.239,82 4.395.859,30 92.313.045,32 90.005.219,18
2043 44.330.974,28 47.412.806,71 4.587.189,05 96.330.970,04 93.922.695,79
Total 664.574.889,60 781.636.721,65 | 72.310.580,56 | 1.518.522.191,82 1.480.219.138,35
237
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epp - engenharia de projetos e planejamento ltda.

Tabela 4 - Projecao de Receitas - Concessiio

Prefil de Arrecadacao (RS) - Concessdo

Faturamento Faturamento Arrecadagdo (97%

ano | Faturamento Agua Esgoto QOutros Servigos | Faturamento Total a 97,5 Fat.)
2014 10.832.760,00 3.791.466,00 731.211,30 15.355.437,30 14.894.774,18
2015 13.000.376,75 7.150.207,21 1.007.529,20 21.158.113,17 20.523.369,77
2016 15.397.952,22 13.095.037,95 1.424.849,51 29.921.839,68 29.024.184,49
2017 18.045.847,49 15.938.092,50 1.699.197,00 35.683.136,59 34.612.642,88
2018 20.863.570,61 20.742.561,91 2.080.306,63 43.686.439,15 42.594.278,17
2019 23.590.039,78 23.590.039,78 2.359.003,98 49.539.083,54 48.300.606,45
2020 24.580.821,45 24.580.821,45 2.458.082,14 51.619.725,04 50.329.231,92
2021 25.441.150,20 25.441.150,20 2.544.115,02 53.426.415,42 52.090.755,04
. 2022 26.331.590,46 26.331.590,46 2.633.158,05 55.296.339,96 53.913.931,46
2023 27.253.196,12 27.253.196,12 2.725.315,61 57.231.711,86 55.800.919,06
2024 27.926.350,07 27.926.350,07 2.792.635,01 58.645.335,14 57.179.201,76
2025 28.616.130,91 28.616.130,91 2.861.613,09 60.093.874,92 58.591.528,05
2026 29.322.949,35 29.322.949,35 2.932.294,93 61.578.193,63 60.038.738,79
2027 30.047.226,20 30.047.226,20 3.004.722,62 63.099.175,01 61.521.695,64
2028 30.789.392,68 30.785.392,68 3.078.939,27 64.657.724,64 63.041.281,52
2029 31.549.890,68 31.545.890,68 3.154.989,07 66.254.770,43 64.598.401,17
2030 32.328.172,98 32.329.172,98 3.232.917,30 67.891.263,26 66.193.981,68
2031 33.127.703,56 33.127.703,56 3.312.770,36 69.568.177,47 67.828.973,03
2032 33.945.957,83 33.945.957,83 3.394.595,78 71.286.511,45 69.504.348,66
2033 34.784.422,99 34.784.422,99 3.478.442,30 73.047.288,28 71.221.106,08
2034 35.643.598,24 35.643.598,24 3.564.359,82 74.851.556,30 72.980.267,40
2035 36.523.995,12 36.523.995,12 3.652.399,51 76.700.389,74 74.782.880,00
2036 37.426.137,80 37.426.137,80 3.742.613,78 78.594.889,37 76.630.017,14
2037 38.350.563,40 38.350.563,40 3.835.056,34 80.536.183,14 78.522.778,56
2038 39.297.822,32 39.297.822,32 3.929.782,23 82.525.426,86 80.462.291,19
2039 40.268.478,53 40.268.478,53 4.026.847,85 84.563.804,91 82.449.709,78
2040 41.263.108,95 41.263.109,95 4.126.310,99 86.652.530,89 84.486.217,62
2041 42.282.308,76 42.282.308,76 4.228.230,88 88.792.848,40 86.573.027,19
2042 43.326.681,79 43.326.681,79 4.332.668,18 90.986.031,76 88.711.380,9%
. 2043 44.396.850,83 44.396.850,83 4.439.685,08 93.233.386,74 50.902.552,07
Total 916.556.049,07 899.136.907,57 90.784.647,83 | 1.906.477.604,46 1.858.305.071,72

10.1.4. DESPESAS DO PLANO

A projegdo das despesas de agua utilizam como base os valores reais de
novembro/11 a outubro/2012" (

Tabela 5 - Despesas reais de dgua em 2012), os quais sdo projetados até 2043 de

acordo com as taxas de crescimento de produgdo de dgua de cada um dos cenarios, as

" Modelo de Diagnostico Saneamento - Agua e Esgotos Sanitarios. ) |
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quais sdo resultado das dos fatores de projec¢io de receita. Complementarmente, inclui-
se para os dois cendrios, taxa de regulagao de 1.5% sobre a arrecadago.

A redugdo de perdas técnicas, que inicia em $5% e chega a 25% ao final do
periodo, provoca redugdo tanto do custo de agua como no de esgoto. Esta redugao
deriva da maior eficiéncia resultante da implantagio do projeto. Assim. a velocidade

desta redugdo também depende da capacidade de investimento. ou seja. ¢ distinta para

0s dois cendrios (Tabela 6 - Custos Global de Abastecimento de Agua e Esgotamento

Sanitdrio - Autarquia).

A apuragdo do custo de esgotamento sanitario considera o mesmo percentual de

cobertura de esgoto aplicado a projegiio de receita, distinta para cada cenario ¢ aplicada

sobre o custo de agua.

Tabela 5 - Despesas reais de agua em 2012

DESPESAS COMPONENTES DEX

com empregados,
correspondendo ¢
soma de ordenados

e salcrtos,
gratificagoes,

CHCargos sociais,
PASEP, COFINS, e
demais beneficios

concedidos, tais
como auxilios, elc.

reais).

despesas
realizadas com a
aguisicdo de
produtos quimicos
destinados aos
sistemas de
tratamento de
dgua e esgolos -
reais).

realizadas com
energia elétrica
ffor¢a e (uz) nos
sistemas de
abastecimenio de
dgua e de
esgolamento
sanitdrio - reais)

despesas
realizadas com
Servicos
executados por
terceiros. Ndo
incluir despesas
COmt energia
elétrica e com
aluguel de
veiculos e
equipamentos pois
estas devem
constar no item
“outras despesas”
— reais),

1.5.1. PESSOAL 1.5.2. 1.5.3. ENERGIA 1.5.4. 1.5.5. OUTRAS
PROPRIO PRODUTOS ELETRICA SERVICOS DESPESAS
(Vator anual das QUIMICOS (Valor anual das TERCEIROS (Valor anual das
despesas realizadas | (Valor anual das despesas (Valor anual das despesas

realizadas para
exploragdo dos
servigos. exceto
agquelas referentes
a pessoal,
produtos
quimicos, energia
elétrica, servigos
de terceiros ¢
agua importada
recis).

R$ 2.582.551.00
(SNIS 2010) ¢
R$1.353.077.80
(SAAES-Nov/Il a

RS 111.065.00
(SNIS 2010y ¢
R$123.756.80

(SAALS-Nov/11

Out/12) aOut/12) | Ouv12) a Out/12) a0ut/12)
Para o cendrio de Concessdo considerou-se um ganho de eficiéncia de 12.5% S~
sobre 0s custos ( \
Tabela 7 - Custos Global de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério - ) ! .
Concessiin). N \

RS 1.266.821.00
(SNIS 2010) ¢
RS 2.290.397.32
(SAAES-Nov/11 a

RS 1.605.109.00
(SNIS 2010) ¢
R$ 2.283.949 36
(SAAES-Nov/ 11

RS 1.985.136,05
(SNIS 2010) ¢
RS 3.764.201,02
(SAAES-Nov/11
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10.1.5. IMPOSTOS

Os impostos incidentes sobre o cenario Concessdo sdo 0.65% de PIS, 7.6% de
COFINS sobre a arrecadagdo. Sobre o lucro liquido descontada a depreciagio incidem-
se 9% de Contribuicdo Social e Imposto de Renda, com aliquota de 15% até

R$240.000.00 e 25% acima deste valor (

Tabela 8 - Impostos - Concessio).
Para o cenario de Autarquia ocorre apenas a incidéncia de 1% de arrecadagdo do

PASEP.

Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 - Siﬁop -MT
www.sinop.mt.gov.br
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10.1.6. RESUMO DOS RESULTADOS

O fluxo de investimento no caso da Concessdo é abreviado em consequéncia da maior
capacidade de investimento do concessionirio em comparagio a Autarquia. Conforme citado
anteriormente, esta capacidade diferenciada de investimento impacta nas redugdes de perdas,
aumento do consumo de agua, tarifa média ¢ cobertura de esgoto. Todos estes fatores
influenciam no fluxo de caixa e resultado dos cendrios apresentados.

Desta forma, verifica-se que o resultado do estudo indica uma TIR de 6.60% para o

cenario de Autarquia e TIR de 9.74% para o cendario Concessio.

Dados gerais do projeto - Autarquia

Taxa de Desconto (%) 12

Taxa Interna de Retorno —TIR (%) 6,60
Valor Presente Liquido — VPL (RS) -68.096.720,81
Payback Simples (anos) 10

Outros valores histdricos e presentes

Item Valor Historico  (RS) Valor Presente (RS)

Arrecadacdo

Custeio (com juros e sem
depreciagdo)
Investimento total
Impostos (Totais)

Equity

Dados gerais do projeto - Concessio
12
9,74
-28.007.439,88

Taxa de Desconto (%)

Taxa Interna de Retorno - TIR (%)
Valor Presente Liquido — VPL (RS)

Payback Simples (anos)

Outros valores histéricos e presentes
(RS) Valor Presente (RS)

Item

Arrecadacdo

Custeio (com juros e sem
depreciagdo)
Investimento total
Impostos (Totais)

Equity

Valor Histérico

1.480.219.138,35

756.519.901,60
287.886.852,74

14.802.191,38
169.172.771,56

5

1.858.305.071,72

489.405.048,59
287.886.852,74
569.867.243,88
164.113.902,47

249.741.297,96

167.534.827,88
147.805.777,91

2.497.412,98
114.189.379,92

362.725.910,16

108.577.650,92
175.513.056,86
106.642.642,27
122.785.318,15
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epp - engenharia de projetos e planejomento ltda.

11.  SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

11.1. FINANCAS PUBLICAS MUNICIPAIS DE SINOP

Com o intuito de analisar a situagdo econdmica das finangas publicas do
municipio de Sinop foram coletadas informagdes fiscais de receitas ¢ despesas para o
periodo de 1997 a 2011 da Fundagdo Seade, do Tesouro Nacional ¢ SNIS (Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento). Os valores desta secdo foram atualizados
para valores reais de 2012 com base no indice IGP-DI da FGV.

A fim de evitar distor¢des proporcionadas por ciclos eleitorais, os dados fiscais
foram analisados em termos de seus valores médios por mandatos sendo entdio
considerados os periodos:

I. 1997 a 2000: mandato do prefeito Adenir Alves Barbosa (PTB);

[I. 2001 a 2004: mandato do prefeito Nilson Aparecido Leitio (PSBD);
1. 2005 a 2008: 2° mandato do prefeito Nilson Aparecido Leitdo (PSBD); e
IV. 2009 a 2012: mandato do prefeito Juarez Costa (PMDB).

11.1.1. CATEGORIAS DE RECEITAS DO MUNICIiPIO

As categorias de receitas analisadas foram: total da receita municipal; receitas
municipais correntes; receita tributdria; total da arrecadagdo tributaria do municipio;
arrecadagdo de IPTU: receita municipal por transferéncias correntes: receita municipal
de capital, e por fim, receita municipal propria do municipio.

O dois primeiros graficos (Figura 2 e Figura 3) mostram a evolucdo dos
principais componentes das receitas ao longo dos mandatos eleitorais. O primeiro
apresenta uma comparagdo entre os valores totais médios por mandato das principais
categorias de receitas. O segundo mostra a taxa de crescimento de todas as categorias ao
longo dos mandatos.

Analisando estes dois primeiros graficos e observando os dados da Tabela 11,
apresentada a seguir, € possivel observar que no periodo de 1997-04 houve elevagio da
receita total e corrente do municipio, predominantemente em decorréncia do aumento da
receita de arrecadagdo de impostos (96%) e de capital (105%). Nos demais periodos,
nota-se que todos os componentes da receita mantém crescimento médio positivo, com
leve queda da receita corrente no tltimo periodo (2%), bem como queda da arrecadagio

de IPTU (2%) e receita de capital (30%) no periodo de 2005-8. Considerando todo o
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periodo, as varidveis que tiveram crescimento médio mais expressivo foram as
transferéncias correntes (66%). receita municipal corrente (109%) e a receita municipal
(127%).
s e e e e |
| 250,00
200,00
EH
2 150,00
E
a7
1
& 100,00
. 50,00
0,00 8 |
Rec. Municipal Rec. Municipal Rec. Tributaria Rec.por Trans.
Corrente Corrente
#1997-2000 ®W2001-2004  2005-2008 & 2009-2011
Figura 2 - Evoluciio das receitas - Valores Médios por mandato
I[ Rec. Rec.por |
Rec. Municipal Rec. Total Arrec. Trans. Total Rec. |
‘ Municipal Corrente Tributaria Imp. Arrec.IPTU  Corrente  Mun. Capital
| 16 ; . 145,1% |
| 14| % |
k42 | !
: 96,3% : 104,7%

. 1 : _ 84,2%
08  49% | sa9% | 644% | =
B | 52,1% = b ssian |

| O 9% 26,4% 3 | SRR e e i
0,4 8% 21,4% 12 4% | i
B w ol MR

| o L. j. . |

0.2 -2,1% -2,0% | I

| ! i | |

| -0 30,4%

#1997-2000 W2001-2004  2005-2008 # 2009-2011

Figura 3 - Crescimento das Receitas — (%) por Mandato Eleitoral
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Tabela 11 - Crescimento médio das Receitas

Receita Municipal 127%
[ Total da Arrecadagdo Impostos 15%
Arrecadagdo de [PTU 5%
Receita Municipal Corrente 109%
Receita Tributaria 18%
Receita de Transferéncias Correntes 1 66%
Receita Municipal de Capital | 9%
. Observando os valores médios de crescimento dos diferentes componentes da

receita € possivel perceber que a receita do municipio tem crescimento em termos reais
muito acima do nivel de crescimento do PIB (média de 3,68% ao ano no periodo).

‘ Com o intuito de analisar detalhadamente a capacidade de arrecadagdo propria
de Sinop, o terceiro grafico (Figura 4) desta subsegdio mostra a evolugdo da participagdo
do IPTU sobre o total da receita tributdria e sobre o total da receita municipal. Verifica-

se que a participagdo do IPTU na receita do Municipio vem caindo no decorrer dos

mandatos. A arrecadagdo de outros tributos e outras fontes de receita tém crescido mais

no municipio que a taxa de crescimento da arrecadagido do IPTU.

!
. 34,49%
| 30,79%
30,00% 26,87%
24,40%
25,00%
20,00% i
| 1
| 15,00% ;
1
| 10,00%
5,00% |
i !
0,00% - .
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Por fim, o ultimo grafico (Figura S) desta se¢do apresenta uma comparagio entre
a participagdo da arrecadagdo de IPTU de Sinop em relagdo aos municipios de mesmo
porte demogréfico (300 mil a S00 mil habitantes)® do estado de Sio Paulo. para dados
de 2011, num total foram incluidos na amostra 11 municipios. Verifica-se que o
percentual do IPTU em relagdo ao total da receita tributdria ¢ menor para Sinop do que
para a média dos municipios de similares, isso indica que este municipio tem uma
capacidade menor de arrecadagdo para este tipo de imposto em relagio dos demais
impostos. O mesmo ocorre com a participagdo do IPTU sobre o total da receita
municipal, o qual é menor que a média dos municipios de mesmo porte, indicando que
Sinop depende de outras fontes de receitas, como transferéncias correntes e outras

receitas proprias.
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Figura 5- Participac¢iio da Arrecadaciio de IPTU sobre as Receitas

11.1.2. CATEGORIA DE DESPESAS DO MUNICIPIO

As categorias de despesas analisadas foram: total das despesas municipais;
despesas municipais correntes; despesas com pessoal; despesas de capital; despesas de
investimentos e despesas por fungdes.

Os dois primeiros graficos desta subsegdo (Figura 6 e Figura 7) mostram a

evolugido das despesas ao longo dos mandatos eleitorais. Dentre as despesas. nota-se

* Bauru, Carapicuiba, Diadema, Franca, Itaguaquecetuba, Jundiai, Mogi das Cruzes, Piracicaba, Santos, S3o José do Rio Preto e Sio
Vicente.
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que a despesa corrente apresenta maior volume, com acentuado crescimento no periodo
de 1997-08. Ja a despesa de pessoal cresce a taxas menores nos periodos analisados.

Os graficos apresentados mostram também que os componentes de despesas
municipais totais tém taxas de crescimento decrescentes no periodo analisado, porém
com média elevada (34%). Diferentemente as despesas com pessoal tem uma forte
elevagao no periodo de 2005-8, apresentando taxa menor no periodo seguinte, com
média de 44%. O aumento acentuado da despesa acompanha a crescimento da receita.

As despesas de capital (40%) e investimento (50%) apresentaram significativo
aumento no altimo periodo. Estas despesas sdo componentes bastante volateis. mas cuja
participagdo média no total das despesas ndo é tdo elevada (19% para despesas de

capital e 17% para despesas de investimentos).

| 160,00 ;
| {
i !
| 140,00
| 120,00
| :
| 100,00 %
i
80,00 i‘
;
60,00
|
40,00 %
| 20,00 - §
R m N
= 1]
i Desp. Municipais  Desp. Munic. Desp.com Desp. Munic. de Desp. Munic. com %
! Correntes Pessoal Capital Investimentos |
1119972000 MW2001-2004 ~ 2005-2008 M 2009-2011 5
] _— |
Figura 6 - Evolugio das Despesas - Valores Médios por mandato

A

|

| .

PLANO SETORIAL DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO ! f

Av. das Embaubas, 1386, Centro - Fone: (66)
Caixa Postal 500 - CEP: 78550-206 -
www.sinop.mt.gov.br




epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

¢
H

i Desp. Munic. Desp.com Desp. Munic. de Desp. Munic. com
Desp. Municipais Correntes Pessoal Capital Investimentos

120,0%

97,6% |

| 87,1% |

100,0%
80,0%
60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

-20,0%

4 2001-2004 H2005-2008 2009-2011

Figura 7 - Crescimento das Despesas (%) por Mandato

A Tabela 12 apresenta os valores médios de crescimento das categorias de
despesas. Comparando o crescimento médio do total das despesas (7.7%) verifica-se
que este foi inferior ao crescimento médio do total das receitas (11,3%) no mesmo
periodo.

No entanto, apesar de verificarmos um crescimento maior das receitas em
relagdo as despesas. quando se analisa a participagdo das despesas sobre as receitas,
verifica-se pela Figura 8, que com exceg¢do do tltimo mandato do prefeito Oswaldo Dias
(2009-12). em todos os demais periodos o municipio tem gasto mais do que arrecada, o

que compromete sua capacidade de investimento.

Tabela 12 - Crescimento médio das Despesas

Despesas com Investimentos 50%
Despesas de Capital 40%
Total de despesas Municipais 34%
Total de despesas Municipais Correntes 34%
Despesas com Pessoal 44%

Quando analisamos as despesas e receitas correntes do municipio (Figura 8).

observa-se considerdvel comprometimento das receitas, porém sem comprometer o
orgamento. No entanto. este percentual de empenho tem diminuido ao longo do periodo., -—K\ I
. \ A
'\ .'J - I'
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chegando a 79.4% no ultimo mandato, o que caracteriza melhora no equilibrio das
contas publicas. Tal queda pode ser resultado do crescimento acentuado das receitas
correntes (média de 66%) em relagdo as despesas correntes (média de 34%). Este
comportamento das contas publicas tem efeito positivo no resultado do altimo periodo
analisado.
| 120,0%
100,0% | 934% V3% 92,3% |
80,0%
. 60,0%
40,0%
20,0%
0,0% ;
1597-2000 2001-2004 2005-2008 2009-2011
i % Despesas sobre Receitas 8 % Despesas Correntes sobre Receitas Correntes '
Figura 8 - Participa¢iio das Despesas / Receitas (%) por Mandato
A Figura 9 mostra a participagdo média das despesas por fungdo ao longo dos
mandatos. Analisando o grafico verifica-se elevado comprometimento das despesas com
fungdes basicas. As fungdes de gasto educagdo e saude (que sdo as categorias mais
. rigidas das despesas, pois sdo regulados por leis) tém somada participagdo média total
no periodo de 50%. O gasto em saneamento é reduzido com participagdo de apenas
53% do orgamento total. Considerando urbanismo e administragio. o
comprometimento da despesa total do municipio é de 64%.
(
7
5
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Figura 9 - Participa¢io Média das Despesas por fungdes (%) por Mandatos

As demais fungdes tais como previdéncia e assisténcia social. transporte,
industria, comércio e servigos, habitagdo, etc., encontram-se na categoria outras fungoes
¢ ocupam juntas apenas 21% do orcamento total de despesas. As despesas com
administragdo tem uma participagdo significativa do or¢amento. 15%.

Por fim, o altimo gréfico (Figura 10) a ser apresentado nesta subse¢do faz uma
comparagio entre as finangas publicas de Sinop versus a média das financas publicas
dos municipios de porte populacional similar e dos estados de Mato Grosso ¢ Mato
Grosso do Sul”, 0 para 0 ano de 2011, com valores em RS per capita.

Tanto em relagdo as receitas quanto as despesas, verifica-se que Sinop, em
termos per capita, tem resultados abaixo dos padrdes médios dos demais municipios.
Apenas as despesas de Capital (R$373,00) e de Investimento (R$363.00) sio superiores
aos demais municipios. Porém, em termos de comprometimento or¢amentario, Sinop
compromete 76% das suas receitas. enquanto os demais municipios.  em média
comprometem 97% das suas receitas com as despesas totais. A mesma andlise feita para
receitas correntes versus despesas correntes também mostra que tanto a média dos
municipios  (82%) quanto  Sinop  (78%) apresenta  resultados  positivos  de

comprometimento de receita em 2011.

" Campo Grande, Corumba Dourados, Trés Lagoas, Caceres, Cuiaba, Rondondpolis, Tangara da Serra e Varzea Grande,
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Figura 10- Financas Puablicas Sinop X Média dos Municipios de mesmo porte
11.1.3. FINANCAS PUBLICAS MUNICIPAIS PER CAPITA (1999 A 2011)

Nesta subsegio sdo apresentados alguns graficos das variaveis fiscais em termos
per capita a fim de aprofundar a analise da situagio fiscal de Sinop.

O primeiro grafico (Figura 11) desta subsecdo faz uma comparagio das receitas
correntes  versus despesas correntes em termos per capita. Como discutido
anteriormente, o diferencial entre estas varidveis gera um pequeno superavit crescente
no municipio, o qual pode ser verificado no grafico. Em todos os anos foram obtidos
resultados positivos, observa-se que ao longo do tempo este diferencial tem aumentado
devido ao crescimento maior do nivel de receitas correntes comparado ao nivel de
despesas correntes. Ao final do periodo, a receita corrente per capita do municipio € de
aproximadamente R$ 1.753 enquanto que a despesa corrente per capita ¢ cerca de R$
1.369.

No segundo grafico (Figura 12) desta subse¢do, observa-se a comparagio entre
despesas correntes per capita e despesas de investimento per capita. Observa-se que
neste periodo tanto a despesa corrente quanto a despesa de investimento per capita
apresentaram crescimento (180% e 162% respectivamente), sendo que a participagio
dos investimentos sobre o total de despesa corrente teve queda de 2002 a 2007, mas

retonou a participagdo em torno de 28% em 2011. Ao final do periodo de analise
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verifica-se que o total da despesa corrente por habitante é de RS 1.369 enquanto o gasto
de investimento por habitante do municipio chega a RS 364.
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Por fim, no ultimo gréfico desta subsecdo (Figura 13), ¢ feita uma comparagio

entre a receita tributdria per capita versus a arrecadagio de IPTU per capita.

300
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Figura 13 - Evolucio da Receita Tributiria X Arrecadagio de IPTU

Observa-se que a receita tributaria municipal teve leve crescimento no inicio do
ano 2000, mantendo-se estavel até 2008, quando retonou crescimento consistente até
2011. A arrecadagdo com IPTU mantém-se praticamente estavel no periodo. reduzindo
sua participagdo sobre o total da receita tributaria, quando o municipio passou a
arrecadar mais outros impostos comparativamente ao [PTU. Ao final do periodo de
andlise o total de arrecadagio de IPTU por habitante ¢ de apena R$ 76 enguanto o total

da receita tributaria do municipio é de R$ 332 por habitante.

11.2. EVOLUCAO FINANCEIRA SAAES E ANALISE DE DADOS DE
SANEAMENTO

11.2.1. CATEGORIAS DE RECEITAS E DESPESAS

O gréfico a seguir (Figura 14, mostra que a receita da SAAES ¢ composta
basicamente da prestagdo de servigos de captacdo, aducdo, tratamento, reserva e
distribui¢do de dgua, decorrentes da cobranga de tarifa, somando 94% do total da receita
em 2012 (R$ 10.34 milhoes).
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Na Figura 15 apresenta-se a comparacio da evolucdo das receitas e despesas da
SAAES. A SAAES apresentava resultado positivo de 2010 a 2012. com superavit de
apenas 7% em 2012 sobre uma receita de RS 10.34 milhoes.

Como observado anteriormente. o municipio apresenta resultado positivo.
especialmente entre 2009 e 2011. Verifica-se. portanto alguma capacidade de

investimento do Municipio e baixa capacidade de investimento da SAALS.

; # Servicos de captagdo, adugdo, tratamento, reserva e distribui¢do de dgua

B Receita outros servicos
Figura 14 - Participagiio das Receitas de Servigos
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Figura 15 - Evolugio das Receitas Correntes X Despesas Correntes da SAAES \ | ;{\
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11.2.2. COMPARATIVO COM MUNICIPIOS SIMILARES

Nesta subse¢do apresenta-se um comparativo de indicadores financeiros e
operacionais do servi¢o de saneamento do municipio de Sinop com outros municipios
de caracteristicas similares'’ dos estados de Mato Grosso e Mato Grosso do Sul e com
diversidade de tipo de prestador de servi¢o. Esta amostra de 10 municipios é composta
diferentes modalidades de prestagiao de servigo: direito privado com administragdo
publica (LPR), direito publico (LPU). empresa privada (LEP) e SANESUL. Sinop, por
meio da SAAES, presta servigos na modalidade direito pablico para abastecimento de
agua. Os dados sdo referentes ao ano de 2011, ultimo ano com informagdes disponiveis
no SNIS (Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento).

Inicialmente observa-se o consumo médio de dgua em litros por habitante/dia. a
Figura 16 mostra o consumo em 2011. O nivel médio de consumo médio de dgua para o
Brasil em 2011 foi de 163 I/hab.dia, com crescimento de 3,8%, para o estado de Mato
Grosso o consumo em 2011 foi de 168 I/hab.dia, Cuiaba tem o maior consumo por
habitante da amostra (183 l/hab.dia). Sinop tem consumo (182 l/hab.dia) acima da
média dos municipios similares, mas proximo a Cuiaba.

Analisando o nivel de hidromedigdo (Figura 17), verifica-se que Sinop (73.8%)
estd abaixo da média dos municipios analisados (86,2%) e do Brasil (89.9%), indicando
perdas na distribuigdo de dgua. o que pode justificar o baixo nivel de consumo per

capita e tarifa média, a qual veremos a seguir.

= Campo Grande, Corumba. Dourados, Trés Lagoas, Caceres, Cuiabd, Rondondpolis, Tangara da Serra e Véarzea Grande.
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Figura 17 — indice de hidromedig¢io

A seguir analisa-se a tarifa média praticada entre os municipios no ano de 2011
(Figura 18). Tanto a tarifa média de dgua no Brasil (R$1 A47/m’) como a tarifa média de
dgua do estado de Mato Grosso (R$1.66/m’) sdo inferiores a média da amostra
(R$1.98/m"). As cidades servidas pelas SANESUL., no Mato Grosso do Sul apresentam

em média as maiores tarifas. RS 2.94/m". Por outro lado. as prestadoras de direito
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piblico apresentam a menor tarifa média R$ 1.31/m". Sinop por sua vez. apresenta a
tarifa média (R$ 1 ,I?Im'q). segunda menor tarifa da amostra. Por tratar-se de uma média
da receita pelo volume produzido, esta informagdo pode apresentar distor¢des. o baixo
indice de hidromedi¢do faz com que a tarifa média seja reduzida em decorréncia das
perdas na distribuigdo, como ¢ o caso de Sinop, em que a tarifa real ¢ de R$2.18 contra
a tarifa média calculada de apenas R$1,17.

No mesmo gréifico (Figura 18) verifica-se também o nivel médio de despesa
total por metro cubico de dgua entre os municipios. Sinop (R$1,17/ m®) tem o valor de
despesa inferior média RS 1.81/m’ dos municipios analisados. Este dado também pode
apresentar alguma distor¢do, dado que os dados dos demais Municipios também podem
conter despesas com coleta e tratamento.

O indice de economias ativas sobre o total de ligagdes (Figura 19) de Sinop
(1,10 econ./lig.) estd proximo a média dos municipios similares analisados (1.12
econ./lig).

No gréafico (Figura 20), verifica-se a diferenca relativa entre a receita
operacional total e a despesa total em 2011. As prestadoras de direito privado. publico e
empresa privada apresentam resultados positivos, com exce¢iio de Varzea Grande (0.61)
e Cuiaba (0.99) com despesas superiores as receitas. Sinop tem resultado proximo a
média dos municipios analisados (1,26), com diferenga relativa entre a diferenca entre

receita operacional e despesa total sobre a receita de 1,28.
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Figura 18 - Tarifa média de dgua e Despesa média com servigos (R$/m3)
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Figura 19 — Densidade de economias de agua por ligagio

Na Figura 21 observa-se comparativo da despesa total com servigos e receita
operacional total sobre a populagdo atendida em 2011. Dentre os municipios analisados.
Sinop. apesar de apresentar resultado positivo e acima da média, tém os valores per
capita abaixo da média, receita operacional total de RS 80,86 ¢ despesa total com
servigos de R$ 62,97,
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Figura 20 - Diferenca relativa entre Receita operacional total e Despesa total
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I- |gura 21 - Receita operacional e Despesa total pela pnpulau’m atendlda
Por fim apresenta-se a andlise comparativa dos investimentos. a qual ¢ a média
dos investimentos em dgua realizados pelos prestadores de servico de 2007 a 2011 sobre
o total da populagdo atendida. Observa-se pela Figura 22 que Sinop (RS$23.18 pop.
atendida) tem nivel investimento per capita inferior a média de investimento da amostra
(R$27.21/pop. atendida). Campo Grande. com prestador de direito privado. tem o maior
volume médio dos altimos trés anos. R$ 70.98 pop. atendida, seguida por Rondondpolis

(58,17/pop. atend 1cla) com prestador de servigo puhlu.u
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Figura 22 - Investimento em dgua/populacio atendida - média de 2007-11
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O resumo das informagdes sobre os municipios da amostra bem como os valores

correspondentes aos graficos apresentados sdo apresentados na Tabela 13.
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epp - engenharia de projetos e planejamento Itda.

11.3. FONTES DE FINANCIAMENTO DOS SERVICOS PUBLICOS DE
SANEAMENTO BASICO

Pelas informagdes apresentadas no tépico anterior, conclui-se que o Municipio de
Sinop, possui baixa capacidade de investimento para fazer frente s demandas apresentadas
em cada um dos componentes do Sistema Municipal de Saneamento Basico.

Para garantir o financiamento das agdes, serd necessario combinar estratégias,
ampliando sua capacidade de arrecadagdo propria. reavaliando e implantando a cobranga

. de taxas e tarifas diretamente dos usudrios.

Verifica-se a necessidade de articulagdo com outras esferas de governo para
assegurar repasses e convénios de cooperagdo e fomentar parcerias, utilizando—se dos
instrumentos legais para a adequada prestag¢do dos servigos publicos de saneamento basico.

Os planos de investimentos constantes no Plano Setorial dos Sistemas de
Abastecimento de Agua Potdvel e Esgotamento Sanitario apresenta o custo projetado para
atingir as metas estabelecidas ao longo do periodo de planejamento. Algumas fontes de
recurso para o financiamento destes investimentos necessarios a universaliza¢io do acesso

aos servigos pablicos de saneamento basico sdo apresentadas a seguir.

11.3.1. COBRANCA DIRETA DOS USUARIOS - TAXA OU TARIFA

A modalidade mais importante e fundamental para o financiamento dos servicos

. publicos que esses possam ser individualizados (divisiveis) e quantificados.
Uma politica de cobranga (taxa e/ou tarifa) bem formulada pode ser suficiente para
financiar os servigos e alavancar seus investimentos diretamente ou mediante

empréstimos, suportdveis ao orgamento municipal.

11.3.2. SUBVENCOES PUBLICAS - ORCAMENTOS GERAIS

Esta ¢ a forma predominante de financiamento dos investimentos e de custeio
parcial dos servigos de residuos solidos e de aguas pluviais no Municipio. Sdo recursos
com disponibilidade ndo estdvel e sujeito a restrigdes em razdo do contingenciamento na
execucdo orgamentdria. _f"' #
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11.3.3. SUBSIDIOS TARIFARIOS

Poderdo ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifirios para os usudrios e
localidades que ndo tenham capacidade de cobrir o custo integral dos servicos. As tarifas
devem levar em conta as caracteristicas dos lotes urbanos e nivel de renda da populagio.
além das caracteristicas dos servigos prestados na area atendida.

11.4. FINANCIAMENTO
11.4.1. FINANCIAMENTO COM RECURSOS FEDERAIS

Os recursos federais destinados ao financiamento do setor de saneamento basico

aos municipios sdo repassados por programas e linhas de financiamento de agentes
financeiros publicos como a Caixa Econdmica lFederal e o Banco Nacional de

Desenvolvimento Economico e Social. Entre os programas destaca-se:

Beneficiario

| Programa Finalidade Recursos
Agoes de saneamento em aglomerados Preteituras Mumicipars. Governos
PROSANE AR urbanos por populagdo de baxa renda | Estaduais, Concessionanas Fstadums ¢ | FGTS

com precanedade e oumexisiénaa de
L'lll\\il\'l‘(.“ smlanas e El]l'lhl\'t'l!i!l 5

Mumcipas de Saneamento e Orpios
Autonomos Mumicipais

— — |

Programa de
LUrbam zagdo,
Regulanzagioe
Integragio de
Assentamentos

Precanos

simeamento basico

Promover a urbamzagdo, a prevengio de
situagoes de nsco e a regulanzagio
fundiana de assentamentos humanos

precanos, articulando agoes para alender

as ne idades basicas da populagio e

melhorar sua condigdo de habitabihdade o

melusao social

Redugio de nsco ¢ de insalubndade em :

g 2 2 Areas urhanas locahizadas em todo o Orgamento geral da

PRO-INFRA areas habitadas por populagio de baixa ; o

temtono nacional Umao
renda
Orgamento geral da
2 Intraestrutura em geral, entre eles Untdo FGTS FAT Empr

PAL " Emtodo termtono nacional ¥

Mumcipros, Estados ¢ Distnto Federal

esas Estatas Imcnativa
Privada

Fundo Nacional de
Habitagdo de Interesse
Social (Drgamento
geral da Unido)
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11.4.2. FINANCIAMENTO COM RECURSOS EXTERNOS

Entre as possibilidades de captagio de recursos externos destacam-se o Banco
Internacional para Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD) e Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

O BIRD € uma instituigdo que junto com a Associagdo Internacional de

Desenvolvimento (AID) formam o Banco Mundial.

@ 11.4.3. PARCERIA PUBLICO PRIVADA E GESTAO ASSOCIADA

Analisada em sentido amplo a Parceria Publico Privada. pode ser importante fonte
de financiamento, adotando-se a modalidade contratual nos termos da Lei Federal n°
8.987/1995 (concessdo de servigo Pablico) ou nos termos da Lei Federal n® 11.079/2004
(concessdo administrativa ou patrocinada).
‘ Outra possibilidade ¢ a celebragao de contrato de Programa. nos termos da Lei

Federal n® 11.107/2005.
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